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DR, FELIPE CUAMEA VELAZQUEZ
SECRETARIO GENERAL
RECTORIA-UABC-MEXICALY
Prassnte,

Anteponiendo un cordial saludo, adjunto con el presente envio, Actas de Sesionas Ordinarias
de Consejo Téonico de la Facultad de Clencias Administrativas de Mexdcall, Facultad de
Contaduria y Administracién de Tijuana v Facultad de Clencias Administrativas v
Sociales de Ensenada, en las que se aprobd la creacidn de fos ¢ wuientes programas de estudios,
soficitando sean sometidos a ia consideracién del H. Consejo Univarsitario para su revisidn v, en su
Casn, aprobacion,

Facultad de Clencias Administrativas: cialidad en esarrolic del Capital Humano,
Especialidad  en  Direccidn Fifsnciers, %1‘@;?53 *X%{ﬁaﬁé g j%m o8, Maestria  en Negocios
internacionales vy Maesinia en img}ﬁﬁ%‘%‘i}% g s '
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Especilidad  en  Direcgidn ”3?“?&’3“’3{”’%3’
Internacionales y Maestria en Tmpe s
Facuitad de Clendias &gﬁmmm&: ativas %g ﬁ“ﬁfm@%m iglidad en Desarrollo del Capital
Humano, Especiaiidad en f}ﬁﬁﬁmﬁr} —?%Qé‘%?‘%i‘“&‘i; Claitad ‘e Amgmmim y Maesiria en Masstria
en Impusstos, , RO =

"*f’?c%ei B “{&&am\i%m del Capltal Humano,
nij zm@%m@ Maestria en Negocios

Sir otro particular de momento, ;f‘@@é ?§f§%§?§§”§é§}§ & sus apreiabiles irdenes,
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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

MINUTA DE LA SESION DEL CONSEJO TECNICO DE LA FACULTAD Dﬁé&,&%ﬂ%iﬁi

MEXICALI
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS (FACULTAD), UNIDAD MEXICALIL DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA (UABC), CITO EN
BULEVARD RiO NUEVO Y EJE CENTRAL, ZONA RiO NUEVO.

Mexicali, Baja California; 09 de septiembre de 2010.

En la ciudad de Mexicali, Baja California, siendo las dieciocho horas del dia 09 de
septiembre del presente afio & l'é’s mstalacmnes dei‘rsalV(')h‘hUn{ero 4, del tercer piso del
edificio del Sistema de Informacmn Academlca (SIA) de la Facultad de Ciencias
Administrativas, unidad Mex1ca11 y atendlendo la convocatona emitida por el Presidente

del Honorable Consejo Tecmco el Maestro en Contaduna Santlago Pérez Alcald, Director

de la Facultad de Ciencias, Admmlstratlvas que en lo sucesivo de este documento se le
denominara como “Director. de Ia Facultad” en base en el articulo 147 del Estatuto
General de la Umver51dad Autonoma de Baja Cahforma se llevo a cabo la sesion

ordinaria del Honorable Consejo Tecmco bajo el 51gulente -

ORDEN DEL DIA

1. APERTURA DE LA SESION

2. LISTA DE ASISTENCIA VERIFICACION Y EN SU CASO, DECLARACION
DEL QUORUM  LEGAL.

3. LECTURA Y EN SU CASO APROBACT(')N DEL ORDEN DEL DIiA. \

4. LECTURA Y EN SU CASO APROBACION DEL ACTA ANTERIOR.

5. PROPUESTAS Y ELECCION DEL SECRETARIO DEL CONSEJO TECNICO.
6. PROPUESTA Y EN SU CASO APROBACION DE: %

>

» CREACION DE LA ESPECIALIDAD EN IMPUESTOS.
» CREACION DE LA ESPECIALIDAD EN DIRECCION FINANCIERA.
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> CREACION DE LA ESPECIALIDAD EN DESARROLLO DEL CAPITAL
HUMANO.

> CREACION DE LA MAESTRIA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES.  ¢pc.

. , ' ADM
» CREACION DE LA MAESTRIA EN IMPUESTOS.

7. SOLICITUD DE AUTORIZACION AL CONSEJO TECNICO PARA HACER
USO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL RUBRO DE MOVILIDAD
ACADEMICA DE POSGRADO, PARA UTILIZARLOS EN ALUMNOS Y
MAESTROS PARA EL FIN QUE FUE CREADO.

8. CLAUSURA DE LA SESION.

Acto continuo y en cumplimiento de la orden del dia, se desahogaron los puntos de la

forma siguiente:

1. APERTURA DE LA SESION ,
Inicia la sesién el Director de la Facultad dando la bienvenida a esta reunién de trabajo e
informando los temas a tratar Por ser la primer sesmn de este nuevo consejo, se les
informa que en este momento estan tomando posesmn de su ‘cargo de conformidad con el
articulo 143, que su cargo es honorlﬁco que la duracxon es de dos afios para los maestros
y de uno para los alumnos a qulenes por cierto, esta s su ultima sesion ya que en este
mes se lanza la convocatona para los nuevos concejeros tecmcos se les invita a que si
desean continuar en el conseJO pueden partlclpar en el proceso; recordandoles que el
Honorable Consejo Tecmco es el organo de consulta 'y asesoramiento técnico en los
asuntos propios de la FCA y que el ordenamlento del propio Estatuto en su articulo 147
les confiere sus atribuciones, que las resoluc1ones en la sesién son por mayoria simple de
votos, articulo 150. Se les indica también que dos de los puntos centrales en esta sesidn es
la creacion de los postgrados, se sometera al pleno que se autorice la entrada del Doctor
Manuel Alejandro Ibarra Cisneros, quien es coordinador del area de postgrado, para hacer
la presentacién de las propuestas en coordinacion del M. C. Leonel Rosiles Lopez; el

mismo Doctor Ibarra es quien debe hacer la presentacion del punto numero siete del
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orden del dia.
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2. LISTA DE ASISTENCIA, VERIFICACION Y APROBACION DEL
QUORUM LEGAL. :

FAC. DE CIENCIAS
A continuacion el Director de la Facultad hace el pase de lista de asistencia y se solicitapMINISTRATIVAS

sea firmada por los asistentes, y al terminar informa que estdn presentes CUATRO MEXIEALT
consejeros propietarios, y DOS consejeros suplentes, TRES consejeros propietarios

alumnos y CERO consejeros suplentes alumnos, por lo que el propio Director de la

Facultad informa que hay Quérum para celebrar la reunion.

Antes de declarar la existencia del quérum legal, el Director de la Facultad, menciona que
las maestras Karla Emilia Cervantes Collado y Sandra Julieta Saldivar Gonzalez, pasan a
ocupar su lugar como consejeros propietarios.

El Director de la Facultad, declaré la existencia de quérum legal para celebrar la
presente reunion conforme ‘a lista de asistencia anexa, siendo estos: seis académicos
propietarios y tres alumnos propietarios, teniendo a los consejeros necesarios para
los aspectos sujetos a votaclon, tamblen mstruyo a los suplentes en funciones de
propietarios para que partlclpen en esta sesnon con voz y voto.

3. LECTURAY APROBACI(’)N DEL ORDENiDEL DIA.

El Director de la Facultad da lectura a la orden del dia y solicita que se apruebe como esta
integrada, votando al efecto los consejeros en forma unamme su aprobacion.

El Director de la Facultad 'decretoi' la aprobacién respectlva. ,

4. LECTURAY APROBACION DEL ORDEN DEL ACTA ANTERIOR.

El Director de la Facultad sohclta que se proceda a substan01ar esta fase, y previamente a
su desahogo, el consejero Héctor Gutiérrez Montes, propone se omita la lectura, por

considerar que el tiempo que requeriria para tal efecto se puede utilizar para desahogar el ”
analisis, juicio y votacion de los asuntos nuevos a tratar. \@
N\

El Director de la Facultad da lectura a la orden del dia y solicita que se vote la propuesta
citada, votando al efecto los consejeros, en forma unanime su aprobacion.

El Director de la Facultad decret6 la aprobacion respectiva.

D i ®
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5. PROPUESTA'Y ELECCION DEL SECRETARIO DE CONSEJO
TECNICO.

) FAC. DE CIENCIAS
El Director de la Facultad solicité a los consejeros, la proposicién del Secretario de ADMINISTRATIVAS

RS . ) ) . o MEXICAL
Consejo Técnico, por lo que interviene en esta oportunidad la consejera Karla Emilia
Cervantes Collado, proponiendo al efecto al consejero Héctor Gutiérrez Montes.

El Director de la Facultad da lectura a la orden del dia y solicita que se vote la propuesta
citada, votando al efecto los consejeros, en forma unanime su aprobacién.

El Director de la Facultad decreté la aprobacién respectiva, y el consejero propuesto y
votado, se abocd al cargo.

6. PROPUESTA Y EN SU CASO APROBACION DE:

e Creacionde la Espemalldad en Dlreccmn Fmanclera

e Creacion de la Especmhdad en Impuestos ]
e Creacion de la Especmhdad en Desarrollo del Capltal Humano

e Creacion de la Maestna en Negocms Intemac1onales

e Creacién de la Maesma de Impuestos en
El Director de la Facultad‘ | llegado este punto, sOIicité se ‘autorice la entrada al :
Coordinador de Postgrado Doctor Manuel Alejandro Ibarra Cisneros para que presente,

en coordinacion del M. C. Leonel Rosiles Lopez la fundamentacién que apoya la
creacién de los programas propuestos :

e Creacion de la Espemahdad en D1recc1on Fman01era N 7L
En este rubro, el tnico cuest10nam1 to, que se reahzo fue el de los requisitos de ingreso,
a lo que se le respondié que los requlsrcos son: poseer el nivel de licenciatura de una ’
institucién de educacion superior reconocida por la Direccién General de Profesiones,
presentar titulo original, certificado de estudlos donde acredite el promedio, original de

cedula profesional, original de acta de nacimiento, biografia académica y profesional,
solicitud de ingreso, entre otros.

El Director de la Facultad solicita que se vote la propuesta citada, votando al efecto los

consejeros, en forma unanime su aprobacion. f Z )
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o Creacion de la Especialidad en Impuestos

La Dra. Karla Cervantes pregunta que si para esta especialidad el dominio del idioma

C.DE uemcms

inglés es indispensable. Se le contesta que si bien no es necesario para el ingreso, semm%%i‘i( ‘gm““‘s

propone que si sea como requisito para el egreso, esto le servird ya que al entrar a la
maestria es obligatorio.

Se cuestiona, ademas, sobre el promedio de calificacion, a lo que se argumenta que es
tener un promedio igual o superior a 80, y en caso de tener una calificacién menor, el

comité de postgrado debe evaluar el criterio de experiencia.

El Director de la Facultad solicita. que se vote la propuesta citada, siendo ésta en forma
unanime su aprobacion.

o Creacion de la Espemahdad en Desarrollo del Capltal Humano
Un requisito para ingresar a esta espemahdad es el de tener un afio de experiencia en el
campo laboral. Se cuestiona que 51 una persona que reahzo sus préacticas profesionales,
sus estancias y/o servicio somal segunda etapa enla mlsma llnea de estudio ;no le cuenta
como experiencia laboral‘7 Se propone que sea el comlte de postgrado quien decida este

criterio.

El Director de la Facultad sohc1ta que se vote la propuesta c1tada votando al efecto los
consejeros, en forma unanime su. ,probac1on

¢ Creacion de la Maestrla en Negocms Intemacmnales
En esta maestria existen cuatro areas de enfa51s Loglstlca Internacional, Mercadotecnia
Internacional, Finanzas Internacionales y Comercio Internacional. Se propone que haya
otra linea: Derecho Aduanero. El coordinador de postgrado comenta que esa area esta
implicita en la de Logistica Internacional. Se le contesta que ain asi, seria bueno que

hubiera un tema o materia con ese nombre.

El Director de la Facultad solicita que se vote la propuesta citada, votando al efecto los
consejeros, en forma unanime su aprobacion.
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¢ Creacion de la Maestria de Impuestos

No hubo comentarios, solo se retomd la importancia del idioma inglés.
El Director de la Facultad solicita que se vote la propuesta y el resultado es aprobado por FAC. DE CIENCIAS

ADMIMISTRATIVAS
unanimidad. MEXICALL

7. SOLICITUD DE AUTORIZACION AL CONSEJO TECNICO PARA
HACER USO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL RUBRO DE
MOVILIDAD ACADEMICA DE POSGRADO, PARA UTILIZARLOS EN
ALUMNOS Y MAESTROS PARA EL FIN QUE FUE CREADO.

El Director de la Facultad anuncia el presente tema a analizar, debatir y votar, por lo que
solicita al Doctor Ibarra una exposicion sobre la conveniencia y viabilidad del uso de los
recursos en cuestion, por lo que el solicitado’ acepta | la propuesta e interviene en esta
oportunidad manifestando al efecto que desde hace varios afios a los estudiantes de
postgrado se les cobra en su cuota dei mscnpclon un lmporte que se destina para crear un
fondo de movilidad estudiantil, pero hasta la fecha no se ha pod1d0 utilizar porque no se
habfa sometido a Consejo Técnico.

Una vez expuesto lo anterior, El Dlrector de la Facultad solicita que se vote la propuesta
citada, votando al efecto los consejeros en forma unanime su aprobacion.

El Director de la Facultad decreto la aprobacion respectlva 10 que queda asentado en este
momento. ~

8. CLAUSURA DE LA SESION

Siendo las veintitin horas con tremta minutos, del dia j Jueves nueve de septiembre de dos
mil diez, quedan clausurados los trabajos de la presente sesion del Honorable Consejo
Técnico de la Facultad de C1enc1as Admlmstratlvas de la Umver51dad Auténoma de Baja
California. .
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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

HONORABLE CONSEJO TECNICO ADRINIS ATV

FIRMAN AL CALCE Y EN EL DORSO LOS INTEGRANTES DEL MEXICALI
HONORABLE CONSEJO TECNICO

CONSEJERO TECNICO \FIRMA—

PRESIDENTE DEL CONSEJO

M. C. SANTIAGO PEREZ ALCALA

CONSEJERO PROPIETARIO DOCENTE Z

M. A. ROSA ELISA PEREZ REYES

M. A. MANUEL MUNOZ AGUILERA

LIC. LETICIA GOMEZ CASTELLANOS /

M. C. LEONEL ROSILES LOPE7

M.C. MARIA BELEN MURILLO PEDRAZA

M. A. ERNESTO ALONSO PEREZ AMLDONADO

CONSEJERO PROPIETARIO SUPLENTE, S

DRA. KARLA EMILIA CERVANTES COLLADO | ;g@

DRA. LUCIA ELIZABETH ALGRAVEZ URANGA

M. C. FRANCISCO MEZA HERNANDEZ

M. A. SOSIMA CARRILLO. - / 7
M.C. SANDRA JULIETA SALDIVAR GONZALEZ. N 2 \ /D

LIC. HECTOR GUTIERREZ MONTES o RS W V

CONSEJERO ALUMNO PROPIETARIO

C. CINTHYA JIMENEZ VELAZQU]E Z ‘

C. ERICK JOSAFAT ARRIAGA VACA. T A

C. MARIA TORRES LEDESMA.

C. DAMARIZ CRUZ CORONADO. =

: , P
C. JOSE ALBERTO MARTINEZ ROJAS. u -
C. JULIO CESAR LEON RENTERIA | 7@/ S/
CONSEJERO ALUMNO SUPLENTE ~

C. MIRNA GARCIA GARCIA.

C. JOSE ABEL LEON ALCALA.

C. ANDRES BARRAZA AGUIRRE. -

C. GALO ANTONIO DIAZ CORRAL.

C.NANCY KARINA MARTIN JACKSON.

C. ADRIAN DELGADO HERNANDEZ.




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIE%RNIA Pashs
TR OV ES T ,\

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION ‘“

y 5P 142010
ACTA DE SESION DE CONSEJO TECNICO s! gwﬁ S %
CELEBRADA EL DIA v PG .
10 DE SEPTIEMBRE DE 2010 ARCHIVD mhml_ BAL

Siendo las 18:00 horas y con la asistencia del C. Director de la Facultad de Contaduria
y Administracion, Julio Octavio Blas Flores, de los C. Consejeros Técnicos Propietarios
Maestros Oscar Ramén Sanchez Lépez, Luis Meza Aristigue, Rodolfo Veldzquez
Tostado, Esperanza Manrique Rojas, Nancy Imelda Montero Delgado y Margarita
Ramirez Ramirez; los Consejeros Técnicos Suplentes Maestros Juan Manuel Armenta
Pacheco, Daniel Mufioz Zapata, Miguel Arteaga Yaguaca, y Arturo Robles Gutiérrez asi
como los Consejeros Técnicos Estudiantes propietarios Carolina Ramirez Duefias,
Doroteo Zatarain Cruz, Juan Carlos Méndez Tamayo, Cristina Nicole Schaar Fernand
y Ramén Abdel Sierra Ornelas; los Consejeros Técnicos Suplentes Alumnos Carolin
Elizabeth Sanchez Medina y Alejandra Nieto Alvarez; se reunieron en la Sala_“A” de
usos multiples de esta Facultad de Contaduria y Administracién para tratar el 'giguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y determinacién del Quérum Legal.

2. Propuesta y aprobacién en su caso de la creacion de la Especialidad en
Direccion Financiera. :

3. Propuesta y aprobacion en su caso de la creacién de la Especialidad en
Impuestos.

4. Propuesta y aprobacion en su caso de la creacion de la Especialidad en
Desarrolio Humano.

5. Propuesta y aprobacién en su caso de la creacion de la Maestria en Impuestos.

6. Propuesta y aprobacién en su caso de la creacién de la Maestria en Negocios
Internacionales.

7. Clausura de la sesién.

INICIO
Punto 1. Lista de asistencia y determinacién del Quérum Legal. Una vez revisada la
lista de asistencia se cuenta con la participacion de seis maestros concejales
propietarios, cinco alumnos concejales propietarios, cuatro concejales maestros
suplentes y dos alumnos concejales suplentes; con lo cual se determina que existe
Quérum Legal.

Con el uso de la voz, el Director de la Facultad, propone se acepte la presencia en la
reunion del Maestros Juan Manuel Alberto Perusquia Velasco y el Maestro Sergio
Vazquez Nufiez, los cuales participaran en la presentacion de la Maestria en Negocios
Internacionales, 1a-Especialidad y Maestria en Impuestos respectivamente.

Se somete a votacion la aprobacion la propuesta de Director de la Facultad para
permitir la presencia del Maestro Juan Manuel Alberto Perusquia Velasco y del Maestro
Sergio Vazquez Nufiez, quedando autorizado por unanimidad del Consejo Técnico.
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Con el uso de la voz, el Maestro Julio Octavio Blas Flores le solicita al Dr. Rodolfo
Velazquez Tostado presente la exposicién de motivos para la creacion de los posgrados
senalados en el orden del dia. Una vez concluida la intervencion del Dr. Rodolfo
Velazquez se procede a pasar al siguiente punto.

Punto 2. El Director de la Facultad le solicita al Dr. Daniel Mufioz Zapata presente la
propuesta de creacion de la Especialidad en Direccion Financiera.

Concluida la intervencion del Dr. Daniel Mufioz Zapata, se somete a votacion la
aprobacion de la creacién de la Especialidad en Direccion Financiera, quedando
autorizado por unanimidad del Consejo Técnico.

Punto 3. Con el uso de la voz, el Director de la Facultad solicita se autorice pasar a la
presentacion de la propuesta de creacion de la Especialidad en Desarrollo del Capital
Humano ya que la propuesta de la Especialidad en Impuestos y la Maestria
Impuestos se realizara en una sola exposicién; estando de acuerdo los miembros d
Consejo Técnico, se le solicita nuevamente al Dr. Daniel Mufioz Zapata presente
propuesta de creacion de la Especialidad en Desarrollo del Capital Humano.

Concluida la exposicién del Dr. Daniel Mufioz Zapata, se comenta por los mie
Consejo Técnico los siguientes puntos del documento:

Se hace una observacion sobre el Nombre de la Especialidad.
Se solicita que sea revisado el texto del objetivo del programa, ya que hay v4
términos que se pueden omitir y no se altera el mismo.

e Se observa un gran nimero de materias optativas y muy pocas obligatorias.
Se hace la observaciéon en el perfil de ingreso, en cuanto al punto de
“Habilidades en el manejo de programas de computo” puesto que debe ser
inherente a una Licenciatura y no a un posgrado.

e Se hace una observacién en el perfil de egreso, se pide se cambien o en su
caso se sustenten los siguientes puntos:

o “Solucionar legalmente los conflictos laborales del personal de la
empresa’

o “Garantizar la seguridad y la salud del personal”

o “Mejorar la disciplina y la conducta moral del personal”

o “Reducir la rotacién externa del personal”.

» Se pide se le de la oportunidad al sustentante de elegir en el requisito de egreso
si quiere presentar un examen o hacer el caso practico y no limitarlo.

e Se hace la observacion en las Lineas de trabajo del programa en que si es un
programa profesionalizante, entonces no deberia incluir investigacion.

rios

Se somete a votacion la aprobacién de la creacion de la Especialidad en Desarrollo del
Capital Humano, quedando autorizado en lo General con 10 votos a favor y una
abstencion, pero con la condicién de que se revisen y de ser procedente se ajusten los
puntos antes sefialados del documento.

Punto 4. El Maestro Julio Octavio Blas Flores le solicita al Dr. Sergio Vazquez Nufiez,
presente la propuesta de creacién de la Especialidad en Impuestos y la Maestria en
Impuestos.
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Una vez concluida la presentaciéon se somete a votacién la aprobacién de la creacién de
la Especialidad en Impuestos, quedando autorizado por unanimidad del Consejo
Técnico.

Punto 5. Considerando la exposicién anterior del Dr. Sergio Vazquez Nufiez, se somete
a votacion la aprobaciéon de la creacién de la Maestria en Impuestos, quedando
autorizado por unanimidad del Consejo Técnico.

Punto 6. Con el uso de la voz, el Director de la Facultad le solicita al Maestro Juan
Manuel Alberto Perusquia Velasco presente la propuesta de creacién de la Maestria en
Negocios Internacionales.

Concluido lo anterior se somete a votacion la aprobacién de la creacién de la Maestria

en Negocios Internacionales, quedando autorizado por unanimidad del Consejo
Técnico.

Punto 7. Sin otro asunto que tratar, siendo las 21:07 horas se da por concluida la
sesion, y firman al calce el Presidente y Secretario del Consejo Técnico.

“POR LA REALIZACION PLENA DEL HOMBRE”

A

M. C. Julifﬁ} io Blas Flores Juan Caflos Wéndez Tdmayo
Director y Pre? e del Consejo Técnico Secretério del Censejo Técnico



RELACI'(')N DE FIRMAS DE ASISTENCIA PARA REUNION DE CONSEJEROS
TECNICOS, A REALIZARSE EL DIA 10 DE SEPTIEMBRE DE 2010.
MAESTROS

CONSEJEROS TECNICOS TITULARES \

"NOMBRE

MARGARITA RAMIREZ RAMIREZ

OSCAR RAMON SANCHEZ LOPEZ

LUIS MEZA ARISTIGUE

RODOLFO VELAZQUEZ TOSTADO

ESPERANZA MANRIQUEZ ROJAS — = Ve
VIR

/ +

3
H

NANCY IMELDA MONTERO DELGADO /,7 /// “ W‘V
4 ] /

CONSEJEROS TECNICOS SUPLENTES

ARTURO ROBLES GUTIERREZ

JUAN MANUEL ARMENTA PACHECO

DANIEL MUNOZ ZAPATA

NORA DEL CARMEN OSUNA MILLAN

MIGUEL ARTEAGA YAGUACA

JOSE LUIS TORRES DAVILA




RELACION DE FIRMAS DE ASISTENCIA PARA REUNION DE CONSEJEROS
TECNICOS, A REALIZARSE EL DIA 10 DE SEPTIEMBRE DE 2010.
ALUNMNOS.

NOMBRE FIRMA

RICARDO GODINEZ CONTRERAS
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FACULTAD DE CIENCAS ADMINISTRATIVAS Y SOCIALES

ACTA DE LA SESION DEL CONSEJO TECNICO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y SOCIALES, CELEBRADA EL DIA MARTES 9
DE SEPTIEMBRE DEL 2010.

Ensenada, Baja California, siendo las diez horas del dia martes 9 de septiembre del 2010,
dia y hora sefialadas en la convocatoria correspondiente para la celebracién de la sesion
ordinaria del Consejo Técnico de la Facultad de Ciencias Administrativas, se reunieron en
al Audiovisual del Departamento de Informacién Académica de la Unidad Valle Dorado,
la Doctora MONICA LACAVEX BERUMEN , Directora de la facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales; los Concejales técnicos Profesores: JESUS ANTONIO
PADILLA SANCHEZ, MARIA DEL MAR OBREGON ANGULO, NINA ALEJANDRA
MARTINEZ ARELLANO, RODOLFO NOVELA JOYA, GUADALUPE CONCEPCION
MARTINEZ VALDEZ Y JOSE DE JESUS MORENO NERI, en su calidad de propietarios
y NELLY CALDERON DE “BARCA GUERERO, ARTURO MEZA AMAYA,
ALEJANDRO SANCHEZ- SANCHEZ Y CLEMENTINA - ENRIQUETA GARCIA
MARTINEZ, en su caracter de suplentes; y. como concejales técnicos alumnos del turno
matutino: MERCEDES ' VEGA NUNEZ, MARYSOL CASTILLO ARANDA Y
CHRISTIAN MARTIN: CHACON MEZA como propletarlos a continuacion, la Dra.
Moénica Lacavex Berumen enusode la palabra ‘expresa que estan presentes 9 Consejeros
Propietario y 4 CODSC_] eros Suplentes y por lo tanto se. con31dera ex1ste quérum legal.

Acto seguido la Doctora MON A LACAVEX BERUMEN Dlrectora de la Facultad de
Ciencias Administrativas y S es procede a sohc1tar al’ ConseJo autorizacion para que
permanezca en el lugar la m; Lourdes Solis Tlrado qulen apoyara en la presentacion
de los Plan de Estudios, apt por unammldad ,

También a peticién dealg onsejeros ‘se solicit
consejeros suplentes p q
programas que se estan

Luso de la voz a los
podria enriquecer los

La Dra. Ménica Lacavex ch LB e | el Mar Obregén Angulo en
\ & 2'a la Orden de dia:

2 Lectura y aprobacién del orden del dia.. :
3.- Presentacién y aprobacién en su caso del programa de Espemahdad en Desarrollo del
Capital Humano.

4.- Presentacion y aprobacion en su caso del Programa de Especialidad en Direccion
Financiera.

5.- Presentacion y aprobacion en su caso del programa de Especialidad en Impuestos.

6.- Presentacion y aprobacion en su caso del programa de Maestria en Impuestos.

7.- Clausura de /,la sesion

Una vez hechal;6fctura al orden del dia se procede a su aprobacién, siendo aceptado por

,unanimidad.
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Se procede a desahogar el tercer punto del orden del dia consistente en la presentacion,
discusién y aprobacién en su caso, del programa de Especialidad en Desarrollo del
Capital Humano y turnarla al C, Rector para ser sometida al Consejo Universitario. La
presidenta en uso de la palabra solicita al Maestro Rodolfo Novela Joya proceda a la
presentacion correspondiente.

Una vez expuestas las modificaciones al plan de estudios en comento se pregunta a los
presentes si tienen algiin comentario en cuanto a lo expuesto:

El Consejero José de Jesus Moreno Neri pregunta porque desarrollo del capital Humano es
el titulo de la especialidad, a lo que el maestro Rodolfo Novela le respondié que seria mas
completo poner administracién del desarrollo humano en lugar de desarrollo ya que
muestra mas ampliamente el objetivo del programa expuesto.

Dado que dentro del perfil ingreso se solicita como requisito el tener conocimientos basicos
de derecho laboral, si dentro de las materias ofertadas se incluye materia del &mbito del
derecho laboral para darle las herramientas necesarias para sostener el perfil de egreso a lo
que el maestro Rodolfo Novela le hace saber que dentro de las materias de relaciones
laborales se ven los aspe¢tos‘ mas relevantes que deben de conocer.

La maestra Nina Martinez opina que el haber tantas matena optatlvas y solo tres materias
obligatorias no peligra el perfil del egreso al dejar tan- ablerta la eleccion de las materias, la
maestra Ménica Lacavex comenta al respecto que la optatlvad responde a las necesidades
especificas que cada campus que part101po en la elaboracmn de la propuesta y sus
necesidades. Y

El alumno Christian Martin Chacon Meza comenta que; el perﬁl de egreso esta mal ya que
se le oftece que sera capaz de sol cionar-conflictos laborales el cual pareceria que invade el
campo de actuacién de la abo cia a lo que el maestro le sefiala que la materia de
relaciones laborales es en la. ubre el -area de derecho laboral también comenta que
el que haya muchas optat i terVIene el maestro Alejandro
Sanchez para aclarar q e - no que cada generacion
debera escoger el énf: 1aestro Rodolfo Novela
concuerda con que és
El maestro José de Jesus Pa
que se le contesta que depend
se tiene son todas las que e ; :
La maestra Nina Martinez ‘ cor de, tan diversas carreras podra
garantizar el éxito en el progray 'onde que dentro del proceso de
seleccidon se sefiala tener con001mlentos previos yde las-aéreas necesarias, asi como la
entrevista con el comité de posgrado F e

El maestro Arturo Meza que no se olvide que la Universidad debe generar agente de
cambio no solo satisfacer las necesidades de las empresas para que no se pierda la esencia
de la Universidad. '

La maestra Clementina Garcia que en la pertinencia del programa se menciona la toma de
decisiones a nivel gerencial que se deje toma de decisiones para que no necesariamente
remita a una estructura organizacional.

Christian Martjn Chacén Meza pregunta en qué lugar fisico se impartira esta especialidad a

nicreta de las optativas a lo
| sus preferencias, 1o que ya

%—‘o que se\lef(s/enala que por el momento no serd posible ofertar este programa dado que
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actualmente no se cuenta con espacios fisicos para impartirla pero que a futuro se podra
impartir en esta unidad.

Habiéndose aclarado las dudas y agotados los comentarios la Dra. Mdnica Lacavex pasa la
voz al Secretario para que someta a votacién el plan de estudios del programa de
Especialidad en Desarrollo del Capital Humano, la Secretaria Maria del Mar Obregén
Angulo en uso de la voz solicita a los Consejeros Propietarios que estén a favor lo
manifiesten asi levantando su mano; enseguida, a quienes estén en contra; informando que
el resultado es aprobado por unanimidad.

Acto seguido se procede a desahogar el cuarto punto del orden del dia consistente en
presentacion, discusién y aprobacién en su caso, del Programa de Especialidad en
Direccion Financiera., y turnarla al C, Rector para ser sometida al Consejo Universitario.
La presidenta en uso de la palabra solicita a la Maestra Lourdes Solis Tirado proceda a la
presentacion correspondiente.

Una vez expuestas las modificaciones al plan de estudios en comento se pregunta a los
presentes si tienen algin comentatio en cuanto alo expuesto

El maestro José de Jests M' 0 Neri' pregunta "qué se contempla en la materia de
administracién financiera - a que: se le. responde que quedo fuera fuentes de
financiamiento que se imparte en otra materia. -

Habiéndose aclarado las dudas y gotados los comentarlos la-Dra. Mdnica Lacavex pasa la
voz al Secretario para que. som a-a votacién el plan de estudios de del Programa de
Especialidad en Direccién Fin ora., la Secretaria Maria del Mar Obregén Angulo en uso
de la voz solicita a los Co S~ Propletarlos que ‘estén a favor lo manifiesten asi
levantando su mano; ensegui uienes estén en contra; informando que el resultado es
aprobado 8 votos y un comnsej e no pudo votar ya que la maestra Nina Martinez se
retiré un momento. ) ; 4

.punto del orden del dia
“del plan de Estudios del
ctor para ser sometida al
olicita al la Maestra Maria del
1ente Una vez expuestas las
ita va los presentes si tienen algun

En continuacién con
consistente en presenta
programa de Especmhdad,‘
Consejo Universitarios. La :

modificaciones al plan de estudl
comentario en cuanto a lo expues,

El maestro Moreno Neri comenta _que-en las’ esp 01a11dades debe tratarse que el alumno -

venga a ver algo més avanzado, no 1o’ mismo que ‘en la licenciatura. Comenta la Maestra
Obregén que el 50 % de las materias se cubren con maestros de fuera o ajenos a la carrera,
porque muchos de los alumnos son egresados de la propia licenciatura y piensan que se les
impartird lo mismo de la licenciatura.

Sefiala también el maestro Jestis Moreno la importancia de tener cuidado también con que
los Maestros deben tener Maestria. Le responden que se aspira a que los programas queden
en el PNPC a corto plazo, lo que hara que sea obligatorig que los docentes tengan el grado
de Maestro. Actualmente la planta del drea de contabilidad ya cuenta con la Maestria, lo
que permite soportar el programa, pero se traerdn docentes de fuera. El Dr. Alejandro

~ Sanchez apoya la aportacién del Maestro Moreno Neri y sugiere que desde el principio se

=
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incorpore a docentes con el grado, ya que es un requisito del PNPC. Contesta la maestra
Obregon que esta previsto de esa manera.

Habiéndose aclarado las dudas y agotados los comentarios la Dra. Ménica Lacavex pasa la
voz al Secretario para que someta a votacién el plan de estudios del programa de
Especialidad en Impuestos, la Secretaria Maria del Mar Obregén Angulo en uso de la voz
solicita a los Consejeros Propietarios que estén a favor lo manifiesten asi levantando su
mano; enseguida, a quienes estén en contra; informando que el resultado es aprobado por
unanimidad 8 votos a favor.

Acto seguido se procede a agotar el sexto punto del orden del dia consistente en
presentacion, discusion y aprobacién en su caso, del plan de Estudios del programa de
Maestria en Impuestos, y turnarla al C. Rector para ser sometida al Consejo Universitario.
La presidenta en uso de la palabra solicita al la Maestra Maria del Mar Obregén Angulo
proceda a la presentacién correspondiente. Durante esta presentac1on se reintegrd la
Maestra Nina Martinez Arellano

Una vez expuestas las modlﬁcacmnes ‘al plan de estudios en comento se pregunta a los
presentes si tienen algin corhe' tario en cuanto a lo expuesto: Maestro Moreno Neri opina
que es un trabajo muy comple, 'éﬁe;dudawac'er a de qué asignaturas se ofreceran en
el tercer semestre porque hay mu _asoptatlvas La aestra Obregoén contesta que eso se
hara con el apoyo del tutor que « onente ‘al'estudiante sobre qué asignaturas son convenientes
segun las necesidades del. alumno ademas de la nece51dad de cumplir con la optatividad
para garantizar la ﬂex1b111dad AE aestro Moreno Nen comenta la 1mportan01a del inglés.

Habiéndose aclarado las dudas y agotados los comentarlos la Dra. Ménica Lacavex pasa la
voz al Secretario para que someta a votacién el plan de%’estudlos del programa de Maestria
en Impuestos, la Secretari el Mar Obregon Ang 0 en uso de la voz solicita a los
Consejeros Propietari ' “asi levantando su mano;
enseguida, a quienes’ resul ado es aprobado por
unanimidad.

atar, la presidenta procede a
e Ciencias Administrativas y
0 firmando al margen y al calce

Una vez cubierto el orden del.
clausurar la sesion del Cons
Sociales, siendo las 13:00 horas ¢
los que en la misma participaron y

FIRMAS

Consejeros Técnicos Alumnos-Propietarios

NOMBRE HIRM 7
Mercedes Vega Nunez W'%
Marysol Castillo Aranda A2
Christian Martin Chacdn Meza /%%A

» /
A /
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Consejeros Técnicos Maesiros-Propietarios  /

NOMBRE /HR%%:
Jests Antonio Padilla Sanchez w  J )
Maria del Mar Obregén Angulo A
Nina Alejandra Martinez Arellano N~p7 ]
Rodolfo Novela Joya /] Y \M
Guadalupe Concepcidn Martinez Valdés YV ,?L/Wz.( AR
José de Jestis Moreno Neri M= 38/ /

vy, ~

+ z

1

Presidente del Consejo Técnico

M@f@o\c// \?/\“’

' MONICA LACAVEX BERUME, :

S retaria del C(_)nsejo_ Técil"iifCQ
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Identificacion del programa

Unidad(es) académica(s) responsable(s):

Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.

Facultad de Contaduriay Administracion Tijuana.

Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.

Nombre del programa: Especialidad en Desarrollo del Capital Humano.
Campo de orientacion: Profesionalizante.

Nivel del programa académico: Especialidad.

Ambitos institucionales y disciplinarios del programa académico de posgrado: Nivel
DES

Tipologia del Programa: Profesionalizante.

A. Pertinenciay suficiencia del programa
1. Ambito Institucional

La Universidad Autbnoma de Baja California es una instituciéon que ha venido
trabajando fuertemente por elevar la calidad de la educacion a nivel superior en la
region con el objetivo de formar profesionales altamente capacitados que contribuyan
al desarrollo eficiente del sector productivo del pais.

Para el logro de tal objetivo, ha establecido desde la década de los afos
ochenta programas a nivel posgrado, los cuales a diferencia de los programas de
licenciatura, estan enfocados en la resolucién practica de los problemas que se
suscitan de manera cotidiana en una organizacion de cualquier indole asi como
prepara al individuo para la toma de decisiones a nivel gerencial; de esta manera, el
profesional puede incrementar el nivel de productividad y competitividad de su centro
de trabajo y/o en su propia empresa.

Asimismo, la universidad ha realizado intensas actividades para elevar la calidad

de los programas de posgrado que ofrece, esto al lograr la incursion de muchos de
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ellos en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) de CONACYT. Con
ello, se garantiza que los programas a nivel posgrado que oferta la UABC reunen los
criterios de calidad a nivel nacional y garantizan que los estudiantes logren adquirir las
habilidades, destrezas y conocimientos necesarios para desenvolverse de manera
exitosa en el medio laboral.

La creacion de nuevos programas de posgrado debe estar sustentada en las
politicas institucionales constituidas en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) -2007-
2010-, el cual hace referencia en la iniciativa #4 “a la oferta educativa pertinente con
calidad y equidad”; es decir, la oferta de programas educativos debe darse con base
en las necesidades de desarrollo regional y responder a las demandas sociales y
productivas de la regién.

Por lo tanto, las Dependencias de Educacion Superior (DES) de la UABC, han
contribuido al cumplimiento de las funciones sustantivas de la universidad,
proponiendo programas que cumplan con lo establecido en las politicas institucionales
y logren mantener altos estandares de calidad a nivel nacional mediante la obtencion
de acreditaciones realizadas por organismos evaluadores a nivel posgrado como es el
caso de CONACYT a través del PNPC. En este contexto, las unidades académicas
que integran la DES de Ciencias Econdmicas Administrativas, a partir de una
evaluacion de sus potencialidades y atendiendo los postulados institucionales, ha
considerado ofertar un programa que atienda la demanda de formacién de
profesionales altamente capacitados para el desarrollo en el area de los recursos

humanos.

Por consiguiente, el programa de Especialidad en Desarrollo del Capital
Humano, en congruencia con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2007-2010 de la
UABC, materializa un esfuerzo por ampliar la oferta educativa en el area de estudios
de posgrado y da cumplimiento a los postulados del Programa Sectorial de Educacion
2007-2012 de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), en cada uno de los seis
objetivos en que éste se estructura, los cuales sefialan el incremento tanto de la
calidad de la educacion a nivel posgrado como de su oferta. Asi, la UABC busca
coadyuvar al desarrollo del capital humano del pais mediante la creacién del programa

de Especialidad en Desarrollo del Capital Humano.
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2. Ambito local

La oferta de estudios a nivel posgrado en la region ha experimentado una
tendencia creciente en los ultimos diez afios en las diversas areas del conocimiento, la
UABC ha visto crecer el nimero de programas a nivel posgrado llegando a 54 en 2009;
de los cuales 14 son a nivel doctorado, 25 a nivel maestria y 15 a nivel especialidad (y
de todos éstos, 34 se encuentran inscritos ante el Programa Nacional de Posgrados de
Calidad PNPC).

En el caso de las instituciones privadas éstas también han incrementado el
namero de programas a nivel posgrado, la oferta actual se concentra en 25
Instituciones de Educacion Superior (IES) en el Estado aunque la oferta sobre el area
de los recursos humanos es muy limitada, ya que solo se ofertan 2 programas a nivel

especialidad.

Por lo anterior, solo la UABC esta en posicion de ofrecer un programa a nivel
especialidad que reuna las siguientes tres caracteristicas: (1) calidad, la UABC siempre
se ha destacado por ofertar programas que reunan las condiciones de calidad
educativa que requiere el profesional que aspire a mejorar sus habilidades,
conocimientos y destrezas en el area de estudio que se encuentre; (2) seriedad y
compromiso, la UABC solo oferta programas que sean viables en el corto, mediano y
largo plazo, por lo que se garantiza que el estudiante que ingrese al programa contara
con la seguridad de que el programa se mantendra en vigor durante todo el ciclo
escolar. Ademas, la infraestructura disponible, la planta de maestros y el modelo
educativo permiten que el alumno obtenga el maximo aprovechamiento del programa
de posgrado en cuestion; (3) costos, los programas de posgrado que oferta la UABC se
caracterizan por estar al alcance de la comunidad, dado que una de las misiones de la
institucién consiste en lograr la formacion integral, capacitacién y actualizacién de
profesionistas autbnomos, criticos y propositivos, con un alto sentido ético y de

responsabilidad social.

Adicionalmente, la Especialidad en Desarrollo del Capital Humano permite dar

respuesta a la demanda de profesionales por adquirir conocimientos en la materia,
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debido a que la demanda no se ha logrado satisfacer por la falta de programas de
capacitacion en las empresas o a la escasa oferta de programas a este nivel.
Consecuentemente, la UABC daréa respuesta a tal demanda al ofertar la Especialidad
en Desarrollo del Capital Humano en las ciudades de Ensenada, Mexicali y Tijuana.
Cabe sefialar que en la actualidad solo existe un programa a nivel posgrado enfocado
en el &rea de los recursos humanos en la UABC y dicho programa denominado
Especialidad en Administracion de Recursos Humanos se oferta desde 1986 en la
Facultad de Ciencias Administrativas de la ciudad de Mexicali; sin embargo, dicho
programa presenta como limitantes lo siguiente: (1) no se oferta a nivel DES, (2) el
programa no cuenta con lineas de generacién y/o aplicacién del conocimiento (LGAC),
(3) el nivel histérico de eficiencia terminal no permite su inclusiéon en el PNPC de
CONACYT vy, (4) la estructura del plan de estudios no permite transitar a otros niveles
educativos de posgrado —maestria- con el objetivo de continuar desarrollandose
profesionalmente, dado que los contenidos no se encuentran alineados con los

programas de maestria.

El programa de Especialidad en Desarrollo del Capital Humano busca cumplir
con todos los requisitos para ingresar al PNPC de CONACYT y ademas, tendra un
mecanismo de transicion hacia la Maestria en Administracion que oferta la DES
Econdmico Administrativa y que se encuentra inscrita en el PNPC (esto se hara
alineando el plan de estudios del programa de especialidad a una de las areas de
énfasis de la Maestria en Administracion), lo que garantizara la existencia una
matricula constante que al término de sus estudios de especialidad gran parte de ellos
continué sus estudios de posgrado en la Maestria mencionada anteriormente; de esa
manera, se continuara formando al capital humano de la regidon y mejorando su nivel

de competitividad.
3. Ambito nacional

Actualmente, el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 correspondiente a
la Secretaria de Educacién Publica (SEP), busca que las instituciones educativas del
pais no sélo incrementen la cuantia de los programas a nivel posgrado sino que ésta

vaya acompafiada de un alto nivel de calidad, para lo cual, la pertenencia de un
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programa de posgrado al Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) de
CONACYT es la prueba idénea para demostrar el cumplimiento de los objetivos del
Programa Sectorial de Educacion. El programa de Especialidad en Desarrollo del
Capital Humano buscara ingresar al PNCPC a corto plazo como programa de reciente

creacion.

Adicionalmente, para que el programa destaque a nivel nacional éste estara
conformado por una planta docente de tiempo completo que cumpla con los criterios
de calidad establecidos por PROMEP de la SEP, asi como de las acreditaciones ante
la Asociacion Nacional de Facultades y Escuela de Contabilidad y Administracion
(ANFECA), esto sin olvidar la inclusion en el mediano plazo de profesores en el

Sistema Nacional de Investigadores de CONACYT.

Por consiguiente, el programa que se busca ofrecer estara avalado por una
planta docente certificada a nivel nacional, por una institucion igualmente certificada a
escala nacional y por un plan de estudios que cumpla con los requerimientos del
modelo educativo establecido por la SEP mediante el Programa Sectorial de

Educacion.
4. Ambito internacional

La Especialidad en Desarrollo del Capital Humano busca ofrecer conocimientos
gue se encuentren disponibles en diversas partes del mundo, por lo que el plan de
estudios se orienta a satisfacer las necesidades del mercado de trabajo general y no
solamente de este pais. Ante la apertura econémica que experimenta el pais, los
conocimientos deben ser globalizados y las respuestas a los problemas que
experimentan las empresas deben ser universales, de ahi que este programa pueda
preparar profesionistas que puedan laborar y competir exitosamente en cualquier parte

del mundo.
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Il. Descripcion del programa
A. Caracteristicas generales.
1. Contextualizacion

La Especialidad en Desarrollo del Capital Humano es un programa de posgrado
que busca dar cumplimiento integral a las politicas vertidas en el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2007-2010, esto al ofrecer un programa que tiene como finalidad
responder a las demandas sociales y productivas en forma congruente con los
cambios en el entorno; ademas, el programa busca el aseguramiento de la calidad al
disefarse siguiendo los parametros de calidad establecidos por las convocatorias del
PNPC de CONACYT, apoyandose en docentes con amplia trayectoria profesional que
han adquirido grados de doctorado y que se encuentran realizando investigaciones en
el area econOmico administrativo. Asimismo, el programa contara con convenios de
vinculacién a nivel nacional e internacional especificos para el area de posgrado, por lo
gue este programa buscara la incorporacion de docentes, alumnos e investigadores a
nivel nacional e internacional asegurando de este modo la calidad exigida por esta
institucion. Por consiguiente, el programa cumple con las iniciativas especificas del
PDI.

2. Diferencias con programas afines

El programa de Especialidad en Desarrollo del Capital Humano al ser de
caracter profesionalizante permite que una parte de la planta docente sea de tipo
visitante; es decir, sean profesionales que se desempefan tanto en el sector privado
como en el publico y que cuentan con una amplia experiencia en una determinada area
relacionada con el manejo del capital humano, esto permite que exista una
transferencia de experiencias y conocimientos practicos que coadyuven al aprendizaje

del alumno.

Una diferencia con otros programas que se imparten en instituciones educativas
de nivel superior en el estado es que este programa es accesible para todos los
estratos sociales debido a su bajo costo en relacion con la oferta educativa privada y la

disponibilidad de facilidades para su pago; adicionalmente, aporta a la sociedad un
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producto de aplicacion del conocimiento a través de la elaboracion de un caso de
estudio. Ademas, es un programa que no solo se oferta a los egresados de nivel
licenciatura de carreras del area economico administrativo, sino también se oferta a
egresados de areas relacionadas con el manejo del capital humano como son las

humanidades y sociales.

Otra de las ventajas de este programa consiste en la planta docente de tiempo
completo, la cual tiene de igual manera una amplia experiencia tanto en la docencia
como en la investigacién, lo que permite que ellos apoyen en el proceso de direccién
de trabajos terminales, asesorias y como tutores del alumno. Esto dara como resultado
que el alumno pueda culminar su proceso de diplomacioén y garantizar la eficiencia

terminal en el plazo establecido por los organismos acreditadores.

El programa de especialidad es un programa flexible, s6lo tres materias son de
caracter obligatorio y cinco de tipo optativo. El programa considera una amplia oferta
de materias optativas que permiten que se seleccionen asignaturas en funcion de las
necesidades que experimenta el mercado de trabajo de la regién. Cada asignatura
esta basada en el modelo de competencias y los métodos de evaluacién del

desempefio son a través de casos aplicativos a situaciones reales.

Otra diferencia con los programas de especialidad mencionados, consiste en el
disefio del plan de estudios, el cual es de caracter semestral; asimismo, el disefio de
los cursos permite que el tiempo de dedicacion en el aula no sea total, lo cual ayuda a
gue el profesionista no descuide sus actividades laborales ni familiares dado el
caracter profesionalizante del programa. Ademas, el programa permite el uso de las
tecnologias de la informacién como puede ser el uso de la plataforma blackboard, lo
que facilita el aprendizaje. También se considera la realizacion de visitas a empresas
de la localidad para complementar los temas vistos en clase, asi el alumno obtiene la

oportunidad de interactuar de manera directa con el sector productivo.
3. Posibles trayectorias de ingreso

a) A través del proceso de seleccion del programa.
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b) Si se cuenta con un certificado parcial de estudios de un programa de especialidad o
maestria afin en el &rea del capital humano, podra someterse a un proceso de
equivalencias o acreditaciones segun sea el caso de las materias cursadas aprobadas
por el comité de estudios de posgrado y el Departamento de Servicios Estudiantiles y

Gestion Escolar de la Vicerrectoria correspondiente.
4. Tiempo de dedicacion

Al ser un programa profesionalizante, el plan de estudios se disefia de manera
gue el estudiante pueda dedicar una parte del tiempo al estudio y otra parte para
realizar sus actividades profesionales y personales; por lo tanto, se considera que el
tiempo de dedicacion del alumno es de medio tiempo. Se recomienda que por cada
hora dedicada en aula exista otra para dedicacion en casa, de esta manera se busca
que el estudiante continde con sus estudios de manera independiente, fomentando asi

los valores de la responsabilidad, dedicacion y esfuerzo.

El programa tiene una duracion de un afio dividido en dos semestres, el periodo
maximo para que un estudiante pueda finalizar exitosamente su especialidad es de dos
afios segun lo establecido en el articulo 147 del Estatuto Escolar de la UABC. Un
objetivo del programa consiste en que el alumno logre obtener su diploma de

especialidad en los proximos tres meses después de haber finalizado el programa.
5. Mercado de trabajo

En virtud de que el programa es de caracter profesionalizante, la mayoria de los
estudiantes se encuentran laborando en el sector productivo de la regién. Uno de los
requisitos de ingreso al programa consiste en la comprobaciéon de experiencia
profesional. El programa es atractivo entre los aquellos profesionales que se
encuentran laborando ya que les permite relacionar la practica con los conocimientos
tedricos y la experiencia del docente, lo que ocasiona que la mayoria de los

estudiantes estén laborando al momento de ingresar al programa.
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lll. Plan de estudios
A. Justificacion del plan de estudios

El programa de Especialidad en Desarrollo del Capital Humano surge de la
necesidad de dar respuesta a las exigencias del aparato productivo de la region que
necesita personal cada dia mas capacitado en el manejo eficiente del recurso humano.
El dinamismo del mercado de trabajo transfronterizo obliga a que el personal
administrativo y a nivel gerencial este en constante actualizacién y desarrollo de
habilidades para incrementar la productividad laboral del profesional, es por ello, que
un programa a nivel especialidad permite al profesional no sélo la actualizacién sino la
adquisicion de las bases tedrico practicas para desarrollar de mejor forma sus

actividades profesionales.

Adicionalmente, una cantidad cada vez mas importante de profesionales en el
area de las ciencias sociales y humanas estan solicitando informacion acerca de
cursos sobre el area de recursos humanos, debido a la enorme competencia que
existe con respecto a los profesionales del area econdémico administrativo por obtener
un puesto a nivel administrativo ya que esos tres perfiles estan compitiendo por los
mismos puestos, de ahi la necesidad de ofrecer un programa que ayude no solamente
a los profesionales de carreras econdmico y administrativo, sino también a las area de

sociales y humanas.

El plan de estudios ha sido disefiado utilizando como referencia un estudio de
mercado solicitado especificamente para analizar las necesidades del empresariado de
la region. Los resultados indican las diversas areas del conocimiento que deben ser
incorporadas al plan de estudios y que son indispensables para el optimo desarrollo del
individuo. Con base en dichos resultados, se elaboré un plan de estudios que
contempla las opiniones e intereses del sector empresarial quien es el demandante de

profesionales especializados en el manejo del capital humano.

El plan de estudios se constituye en ocho asignaturas para acreditar el
programa de especialidad, solo tres asignaturas se establecen como obligatorias y el
resto como optativas. Las diversas asignaturas configuran el perfil de egreso del

programa. Este perfil es el resultado del andlisis de las actividades especificas
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fundamentales que debe realizar un especialista en la materia, de ahi que se toman en

consideracion para la elaboracion de los contenidos tematicos de cada asignatura.

Al finalizar el programa de especialidad, el egresado tendréa las bases suficientes
para cumplir con lo establecido en el perfil de egreso, con ello el programa garantiza
gue el egresado podra contribuir de manera sustancial al crecimiento de la

organizacion.

El seguimiento de egresado sera un instrumento que permitira conocer el nivel
de satisfaccion de quienes cursaron el programa, asi como de las debilidades,
fortalezas y areas de oportunidad del programa para incrementar su calidad, asi se
podra garantizar la confiabilidad del programa a través de las generaciones y lograr su
consolidacion ingresando al PNPC de CONACYT.

B. Metas y estrategias

Objetivo del programa: Preparar a profesionales altamente especializados en el
manejo integral del capital humano de una organizacion, mediante el analisis del
entorno laboral, la aplicacion de técnicas e instrumentos que eficienticen la planeacion

del recurso humano y la solucion a problemas concretos de la disciplina.

Metas:

e Para finales de 2011 se habra realizado por lo menos un convenio de movilidad
estudiantil y académica o vinculacién con una Institucion de Educacién Superior
a nivel nacional o internacional o con sectores productivos, empresariales o

gubernamentales del estado.
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Para 2012 el programa de Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
estara reconocido como un programa de calidad a través del Programa Nacional
de Posgrados de Calidad (PNPC) de CONACYT.

Para 2012, al menos un PTC perteneciente al nacleo académico basico del
programa pertenecera al Sistema Nacional de Investigadores en cualquiera de

sus niveles.

En 2013 la tasa de eficiencia terminal superaré el 60% y para 2015 superara el
70%.

Para 2013 la totalidad del nucleo académico basico contard con productividad

relevante.
En 2014 se contara con un nivel de satisfaccién por parte del egresado del 80%.

Para 2014 al menos dos alumnos habran realizado una estancia académica en
otra universidad a nivel nacional o internacional, fomentando asi el intercambio

de experiencias y conocimientos con otros programas de posgrado similares.

Estrategias:

Para el logro de las metas sefialadas se instrumentaran las siguientes estrategias:

METAS

ESTRATEGIAS

En 2011 firmar por lo menos un convenio
de movilidad o vinculacion con IES
nacionales o extranjeras y con el sector

*Realizar  reuniones con  cémaras
empresariales, organizar eventos donde
ellos puedan ser invitados a participar y
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productivo y gubernamental del estado.

asi generar
vinculacion.

paulatinamente una

*Visitar universidades, acudir a congresos
para conocer programas de estudio
similar y buscar formalizar convenios de
movilidad y cooperacion académica.

*Ofrecer a otras universidades apoyo en
temas relacionados a programas de
posgrado y de esa manera, lograr la
cooperacion con ellos y lograr la firma de
convenios.

Para 2012 el programa de Especialidad
en Desarrollo del Capital Humano estara
reconocido como un programa de calidad
a través del Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) de
CONACYT.

*Crear plan de trabajo para analizar y dar
cumplimiento de los indicadores que
establece CONACYT desde el inicio del
programa de especialidad para lograr que
el programa cumpla con todos los
requisitos al momento de someterse a
evaluacion.

*Realizar autoevaluaciéon del programa en
2011 para analizar el comportamiento del
programa de especialidad y detectar
posibles debilidades a hacer solucionadas
antes de someterse a evaluacion de
CONACYT.

Para 2012, al menos un PTC
perteneciente al nacleo académico béasico
del programa pertenecera al Sistema
Nacional de Investigadores en cualquiera
de sus niveles.

*Apoyar a los docentes del nucleo con
mayores posibilidades de ingresar al SNI
en la formacion de capital humano,
asistencias a eventos académicos y e
integracion a redes de investigacion para
lograr su habilitacion en el corto plazo.

*Priorizar la participaciéon del nucleo en
cualquier actividad académica dentro del
programa para que incrementen sus
niveles de productividad y puedan
incorporarse paulatinamente al SIN.

En 2013 la tasa de eficiencia terminal
superara el 70% y para 2015 superara el
80%.

*Aplicar rigurosidad de las politicas de
evaluacion en la materia de seminario de
casos de estudio para que el alumno que
termine el caso de estudio o trabajo
terminal, apruebe la asignatura y obtenga
su diploma una vez termine el semestre.

*Comprometer a los directores de trabajo
terminal o caso de estudio para que
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apoyen al estudiante y disefien plan de
trabajo semanal y mensual que permita
terminar en tiempo y forma el proyecto.

nucleo
con

Para 2013 la totalidad del
académico basico contara
productividad relevante.

*Se haran registros de los trabajos
terminales como proyectos de
investigacion dentro de las unidades
académicas y junto con el alumno
trabajardn en dicho proyecto, al terminar
esté, se difundird ya sea en eventos
académicos o en revistas.

*Con el apoyo de los directores de las
unidades académicas, se buscara que los
docentes sean apoyados para la
realizacion de ponencias, estancias de
investigacion y participen en redes de
investigacion con el objetivo de aumentar
su nivel de productividad y conocimientos.

En 2014 se contara con un nivel de
satisfaccion por parte del egresado del
80%.

*Se disefiara un instrumento que permitira
determinar el grado de satisfaccion
educativa del alumno que cursé la
especialidad, los resultados seran
analizados y se tomardn medidas
correctivas y preventivas para mejorar la
calidad del programa y lograr que el
alumno este conforme con el programa
ofertado.

Para 2014 al menos dos alumnos habran
realizado una estancia académica en otra
universidad a nivel nacional 0
internacional, fomentando asi el
intercambio de experiencias y
conocimientos con otros programas de
posgrado similares.

*Se consolidara un fondo de movilidad
estudiantil para apoyar al estudiante que
utilice los convenios de intercambio que
se estan llevando a cabo y se promoveran
las opciones de movilidad entre los
estudiantes.

C. Perfil de ingreso

El programa de la Especialidad en Desarrollo del Capital Humano, se dirige a

todas aquellas personas interesadas y que en su actividad profesional aspiran a poder

aplicar, dirigir y gestionar todos los aspectos clave de la gestion de recursos humanos

en organizaciones publicas,

principalmente.
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El estudiante que ingrese a la especialidad debe tener la capacidad de analizar
informacién de manera objetiva, critica e imparcial, proponiendo soluciones integrales
gue beneficien tanto al empleador como al empleado. También, debe tener una actitud
proactiva que le permita aplicar los conocimientos vistos en clase dentro de una
organizacion sea publica o privada. Ademas, el estudiante debe tener la conviccion
para poder trabajar en equipo bajo un esquema de participacion conjunta e igualitaria,
donde las actividades del equipo se lleven a cabo con responsabilidad, honradez y

siempre en busca de la mejora continua.

Es necesario que el candidato a estudiar el programa cubra los siguientes

puntos:

e Ser titulado de licenciatura en éareas sociales, humanidades, econdomicas o
administrativas.

e Experiencia minima de un afilo en alguna de las diferentes areas de un
departamento de Recursos Humanos.

e Conocimientos béasicos en Administracion, Derecho laboral, Organizacion,
Recursos Humanos, Liderazgo, Calidad Total y Administracion de las
Compensaciones.

e Comprension del Idioma Inglés (Lectura y Redaccion) en un nivel intermedio.

e Habilidades interpersonales de comunicacion.

e Interés por ayudar a otras personas.

e Habilidades en el manejo de programas de cémputo.

D. Proceso de seleccion

El proceso de seleccion para ingresar al programa de Especialidad en

Desarrollo del Capital Humano se estructura en tres pasos:

Primer paso: Aplicacion de examen de admision. Este examen tiene el objetivo de
determinar los conocimientos minimos necesarios que el candidato debe poseer para

ingresar a un programa de especialidad. El examen se divide en las siguientes areas
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de conocimiento especializado: administracion general, relaciones laborales, sueldos y
compensaciones, administracion de calidad, planeacion y organizacion del trabajo.

El examen esta disefiado para que las respuestas sean Unicas y no puedan
tener una interpretacion diferente; es decir, el examen tiene preguntas con respuestas
de opcion multiple (dicotbmicas y escala). De esta manera, los resultados seran
precisos y podran arrojar una puntuacion numérica que permita seleccionar a los

candidatos mas aptos para ingresar al programa en cuestion.

Segundo paso: Aplicacién de examen psicométrico. El examen seleccionado para el
programa de especialidad es el denominado PRODIP (Programa de Desarrollo Integral
de la Persona), el cual consiste en una serie de ejercicios que miden habilidades de
pensamiento diferentes, dentro de tres grandes areas: habilidades para la expresion
verbal y escrita, habilidades de lectura y habilidades analitico practicas. Este es
aplicado por personal especializado (psic6logos) de la institucion, para lo cual se hace

uso del centro de evaluacion de la UABC de cada campus.

Tercer paso: Entrevista con el comité de estudios de posgrado. El candidato a
ingresar al programa se somete a una entrevista por parte de miembros integrantes del
comité de estudios de la especialidad, quienes con el apoyo de un psicélogo,
evaluaran los motivos por el cual el candidato desea ingresar al programa. En la
entrevista se analiza el desarrollo curricular del candidato, su plan de vida y carrera,
expectativas en torno al programa, razones para ingresar, objetivos del candidato
dentro del programa, habilidades de expresion y nivel de compromiso hacia la

conclusion exitosa de la especialidad.

Una vez que el candidato se somete a los tres pasos mencionados, el comité de
estudios de posgrado analiza cada uno de los resultados y de los requisitos de ingreso
para dar su fallo sobre quienes seran aceptados en el programa. El resultado del

proceso de seleccidn se hace constar en minuta firmada por los integrantes del comité.
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Adicionalmente, el estudiante debera presentar la siguiente documentaciéon para

ingresar al programa de especialidad:

Titulo de licenciatura en areas econdmico-administrativo, sociales, humanidades
o area afin. También se puede ingresar al programa si se demuestra que el
titulo se encuentra siendo tramitado y sea entregado en los meses siguientes.
Certificado de estudios de licenciatura con un promedio minimo de ocho. En
casos excepcionales, el comité de estudios de posgrado podra autorizar el
ingreso de personas con un promedio menor, para lo cual se deberé analizar el
caso en particular.

Acta de nacimiento.

Curriculo vite ejecutivo.

1 fotografia tamafio credencial o infantil.

Entrega de solicitud de ingreso al programa.

Carta de exposicion de motivos.

Documento que avale el dominio del idioma inglés en un nivel intermedio emitido
por una institucion de educacion superior. Para egresados de la UABC puede
ser valido el documento de dominio del idioma inglés utilizado para la titulacién a
nivel licenciatura.

**3 Fotografias tamafio credencial (blanco y negro, de estudio, no digitales).

**5 fotografias tamafo titulo (blanco y negro, de estudio, no digitales).

Cubrir los requisitos establecidos en el Reglamento General de Estudios de

Posgrado y aquellos que el comité de estudios de posgrado emita.

**Este requisito debe ser entregado a mas tardar al inicio del segundo semestre del

programa y el cual tiene la finalidad de tramitar la diplomacién una vez concluya con

los requisitos de egreso.
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E. Perfil de egreso

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de
motivar a todo el personal en una organizacion, contando con los conocimientos y
habilidades para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el

egresado adquiere las siguientes competencias:

e Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias
organizacionales.

e Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

e Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

e Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para
cubrir las vacantes.

e Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras
de la empresa.

e Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al
medio.

e Administrar los programas de higiene y seguridad social.

e Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos
gue hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

e Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

¢ Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

e Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

e Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

F. Requisitos de egreso

Para egresar del programa de Especialidad el estudiante debera cumplir con lo

siguiente:

e Se requiere acreditar la totalidad de créditos obligatorios (15), asi como 25

créditos optativos para dar un total de 40 créditos.
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Cumplir las disposiciones y requisitos exigidos por la Coordinacion de Servicios
Estudiantiles y Gestion Escolar, y los demas que prevé la legislacion

universitaria.

Adicionalmente, el alumno debera cumplir con las siguientes disposiciones:

Cubrir la totalidad de las cuotas escolares en tiempo y forma de acuerdo a lo
establecido por la Coordinacion de Servicios Estudiantiles y Gestion Escolar, asi
como por la Unidad de Presupuestos y Finanzas a través de los Departamentos
de Tesoreria de los campus universitarios.

Entrega a tiempo de los comprobantes de pago cuando éste haya sido realizado
en parcialidades y sea solicitado por el Coordinador del programa.

Cubrir adeudo de cuotas del primer semestre al momento de ingresar al
segundo, para lo cual debera presentar recibo de no adeudo emitido por el
Departamento de Tesoreria del campus respectivo.

Cubrir adeudo de cuotas del segundo semestre antes de recibir la calificacion
final de las materias de dicho semestre.

Llenar la encuesta de evaluacion docente conforme al Articulo 35, Fraccion |l
del Estatuto Escolar que establece como requisito para la reinscripcion el

"Efectuar la evaluacién docente correspondiente al periodo escolar previo”.

G. Caracteristicas de las asignaturas

Las asignaturas que componen la Especialidad en Desarrollo del Capital

Humano son en su mayoria de caracter optativo. El plan de estudios contempla un total

de 40 créditos divididos en dos semestres, cada asignatura tiene un valor de 5 créditos.

Tres asignaturas son de caracter obligatorio (Planeacion Estratégica de Recursos

Humanos, Capacitacion y Desarrollo y, Seminario de Casos de Estudio), el resto de las

asignaturas son de tipo optativo y éstas se ofertan de acuerdo al perfil de cada

generacion.
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En el primer semestre se imparten dos materias de caracter obligatorio y dos

optativas, mientras que en el segundo semestre solo una es obligatoria y el resto son

optativos.

A continuacion se presentan los objetivos generales y las aportaciones al perfil

de egreso de cada una de las asignaturas que componen el plan de estudios.

NOTA: Segun las necesidades del programa se podran incorporar otros cursos

optativos al plan de estudios.

Asighatura

Objetivo general

Aportaciones al perfil de
egreso

Planeacion Estratégica de

Recursos Humanos.

El estudiante sera
competente para
determinar el tipo de
demanda de capital

humano dentro de una
organizacion y realizar su
planeacion eficiente,
aplicando los métodos y
técnicas indicadas segun
la necesidad de Ia
organizacion.

Aplicar métodos y técnicas
para reclutar y seleccionar
candidatos calificados para
cubrir las vacantes.

Reducir la rotacion externa
del personal.

Capacitacion y Desarrollo.

El  curso ofrece un
conocimiento general
sobre  Capacitacion vy

Desarrollo de Personal,
abarcando los diferentes
ambitos y elementos de la
planeacion, disefio de
Programas de
Capacitacion,  Induccion
de Personal, Deteccion de
Necesidades de
Capacitacion y Formacion
de Instructores, logrando
asi la competencia del
estudiante.

Capacitar y desarrollar al
personal, cubriendo las
necesidades presentes y
futuras de la empresa.

Reducir la rotacién externa
del personal.

Organizacion y

Competencias del Trabajo.

Al finalizar el curso el
alumno sera competente
para disefiar manuales de
organizacion,

procedimientos y

Debe analizar y disefar
puestos de trabajo.

Debe crear sistemas que
ayuden y dirijan al personal

en sus estrategias

Versiéon 5.0
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manuales de calidad en
sectores privados,
publicos o] sociales,
buscando la
competitividad de las
organizaciones.

organizacionales.

Seguridad e Higiene.

La asignatura tiene por

Administrar los programas

objetivo proporcionar al | de higiene y  seguridad
alumno de las | social.

competencias necesarias

para que éste utilice las

herramientas

metodolégicas para la

elaboracion de un DNC

gue permita desarrollar un

Plan y Programa de

prevencion.

Relaciones Laborales. El alumno sera | Prevenir legalmente los
competente para conocer | conflictos laborales del
el marco juridico laboral | personal en la empresa.
(Ley Federal del Trabajo) | Capaz de comprender
y como ésta se aplica en | juridica, social y
una organizacion, ya sea | econ0micamente los

publica o privada. Ademas

de dar a conocer la
importancia de las
relaciones laborales

dentro y fuera de una
organizacion.

principales aspectos que
hay que tener en cuenta en
las relaciones laborales y
prevencion de riesgos.

Administracion de la
Calidad Total.

Al finalizar el curso el
alumno sera competente
para analizar y administrar
un sistema de calidad

sobre los centros de
trabajo donde labora, que
conozcan el

funcionamiento de los
programas de calidad.

Administrar los programas
de aseguramiento de la
calidad.

Comportamiento

Organizacional.

Tiene por objetivo que el
alumno sea competente
para analizar y evaluar la

importancia del
comportamiento  humano
en las organizaciones,

explicando su relevancia

Promover la disciplina y la
conducta ética y moral del
personal.
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para las ciencias
administrativas y su
aplicacién en el campo de
trabajo.

Sueldos y Salarios.

El objetivo consiste en que
el estudiante sea
competente en el analisis
de las politicas salariales
y, en el otorgamiento de
cualquier tipo de
prestacion beneficio a los
trabajadores.

Desarrollar estructuras
salariales y de incentivos,
acorde a la organizacion.

Administracion de las

Compensaciones.

El objetivo general
consiste en que el alumno
sea competente para
analizar el funcionamiento
y estructura de la

administracién de
compensaciones, la
valuacién de puestos, la
formulacion de

tabuladores, las técnicas
de medicion del clima
organizacional dentro del
a organizacion.

Desarrollar estructuras
salariales y de incentivos,
acorde a la organizacion.

Sistema de Informacién

Administrativa.

El egresado sera
competente en el manejo
de programas informéaticos
ampliamente utilizados en
el sector laboral en el area
de recursos humanos.

Utilizar las tecnologias de
Informacion para
eficientizar procesos de la
disciplina.

Seminario de Casos de
Estudio.

Dar a conocer las bases
para el desarrollo del caso
de estudio, de esta
manera, el alumno sera
competente para elaborar
dicho caso y obtener el
diploma de especialidad.

Proporcionar al alumno las
bases necesarias para que
sea competente en la
realizaciéon de proyectos de
aplicacion del conocimiento
vinculados con el sector
privado y/o publico.

H. Mapa curricular

HC | | HL
Materia
HE | | C

HC: NuUmero de horas/semana/mes de teoria.
HL: Nudmero de horas/semana/mes de laboratorio.
HE: NuUmero de horas/semana/mes de talleres/Campo.

C: Créditos.
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ler semestre 2do semestre
2 | | 2| |
Planeacion
Estratégica de Seminario de
Recursos casos de Estudio
Humanos
1 5 1
5
2_| | 2| l l l l l
Capacitacién y .
Desarrollo Optativa
1] | 5 1] |5 | | l l
2| l 2| l l l l l
Optativa Optativa
1| | 5 1| e | | | |
2 | | 2| l l l l l
Optativa Optativa
1] | 5 1] [ 5 | | l l
l l l l l l l l
| | l l l l l l

I. Procedimiento parala obtencion del diploma de especialidad.

Al acreditar el alumno el 100% de sus créditos que conforman el programa
tendra derecho a recibir el diploma que lo acredita como especialista en el area o
disciplina. El programa cuenta dentro del plan de estudios con una asignatura en
donde el estudiante deberd elaborar un caso de estudio donde apligue los
conocimientos adquiridos. El caso de estudio debera cumplir con los criterios de
calidad como son la capacidad innovadora, técnica y metodoldgica del aspirante para

solucionar los problemas especificos de su area de conocimiento.
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J. Cartas descriptivas

Las cartas descriptivas se encuentran en el Anexo de este documento.

K. Evaluacion de los estudiantes

Las asignaturas seran evaluadas por el profesor responsable de cada curso
conforme a las politicas de evaluacion establecidas al inicio del mismo, de conformidad
con la legislacion universitaria. El titular de la materia iniciard el semestre con una
sesion de encuadre en la que presentara el curso, la metodologia, formas de
evaluacion y acreditacion de acuerdo a lo establecido en la carta descriptiva, la
informacion proporcionada al alumno debera estar contenida en el formato de politicas
de evaluacién disefiado por la propia coordinacion. El docente expondra los contenidos
principales del curso con el fin de integrar y guiar la construccién del conocimiento en
plenaria.

El alumno realizar4 lecturas, exposiciones, examenes escritos, visitas a
empresas, resolucion de casos practicos, etc. con el fin de acreditar la materia.

Habra una sesion inaugural donde se presente el programa de especialidad y se
precisen los lineamientos generales de permanencia, egreso y diplomacién. Ademas,
se entregara una copia del Estatuto Escolar y de la reglamentacion interna del
programa para que la totalidad de los alumnos puedan conocer sus derechos,
obligaciones, requisitos y fechas para la realizacion de tradmites, cursos, obtencion de
calificaciones, entre otras actividades. Adicionalmente, toda la informacion entregada al
estudiante se encontrara en la pagina de internet del programa de especialidad.

Los estudiantes deberan asistir como minimo al 80% de las sesiones, obtener
calificaciones en las asignaturas en una escala de 0 a 100, siendo el minimo
aprobatorio 70, y mantener un promedio general ponderado superior a 80 a partir de
haber cursado el 40% de sus créditos. Los mecanismos de evaluacion de aprendizaje
se describen en las cartas descriptivas.

La reglamentacion del programa de especialidad se sustenta en el Estatuto

Escolar y en el Reglamento General de Estudios de Posgrado, ademas, el Comité de
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Estudios de Posgrado establecera ciertos lineamientos para dar mayor certidumbre al
funcionamiento del programa.

En el mediano plazo, se buscara disefiar normas complementarias del programa
previa autorizacion del Consejo Universitario para dar mayor certidumbre a cada uno
de los procesos que se realicen y que no estan considerados en la normatividad

universitaria actual.

L. Caracteristicas del o trabajo terminal o caso de estudio.

El caso de estudio debera cumplir con los criterios de calidad que se mencionan

a continuacion:

Dicho caso de estudio tiene por objetivo que el estudiante aplique los
conocimientos adquiridos en la especialidad y logre solucionar problemas especificos
de su &rea de conocimiento.

El producto esperado debera contener los siguientes aspectos:

El reconocimiento de una problemética relacionada con el area de los recursos
humanos.
- Descripcion del contexto en que se desarrolla dicha problemética.
- Aplicaciéon de medidas y técnicas relacionadas con el desarrollo del capital humano
vistas en el programa de especialidad.
- Elaboracion de recomendaciones para mejorar, reducir o minimizar la problemética

reconocida, con base en el conocimiento adquirido durante el programa.

IV. Lineas de trabajo relacionadas con el programa

El programa de especialidad al ser un programa profesionalizante se compone
de dos lineas de trabajo o aplicacion del conocimiento, sobre las cuales los estudiantes

del programa de especialidad desarrollaran sus casos de estudio bajo la asesoria de
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docentes adscritos al programa, cuya produccién académica también se relaciona con

dichas lineas.

La primera linea denominada “Modelo de Capacitacion en Ciencias
Administrativas”, es una linea perteneciente al Doctorado en Ciencias Administrativas y
sobre la cual existen varios docentes y estudiantes de doctorado que han realizado
trabajos sobre esta linea. La mayor parte de los docentes pertenecientes al nucleo han
realizado investigaciones, publicaciones y dirigido tesis y trabajos terminales sobre esta

tematica.

La segunda linea llamada “Administracién y Desarrollo de las Organizaciones”,
pertenece al area de las Ciencias Administrativas y sobre la cual la totalidad de los
docentes pertenecientes al nucleo han realizado investigaciones y trabajos; por lo
tanto, la productividad académica en su mayoria se relaciona con esta linea, lo que

permitira que el docente apoye al estudiante en la realizacion de su caso de estudio.

Lineas de trabajo de caracter
profesional, en la propia institucion o
en instituciones o empresas del ramo,
gue tengan relevancia nacional o
internacional.

Lineas de investigacion consolidadas
gue permitan la integracion de los
alumnos a proyectos de investigacion
especificos bajo la asesoria de los
profesores investigadores.

Linea #1.

Modelo de Capacitacion en Ciencias
Administrativas

Linea #2.

Administracion
Organizaciones

y Desarrollo de las

Versiéon 5.0
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V. Planta docente

A. Nucleo académico basico

Codificacioén:

1. Grado académico 2. Horas promedio asignadas al
programa a la semana
3. Formacion y experiencia en 4. Horas promedio asignadas a
la semana para la atencion
de estudiantes
5. Linea(s) de trabajo o investigacion 6. Institucion de Educacion que
le otorgo el grado mas alto
obtenido
7. Total de estudiantes involucrados en las lineas de trabajo o investigacion 8. Total de alumnos bajo su
responsabilidad
Nombre 1 2 3 4 5 6 7 8
MANUEL ALEJANDRO D 3 ADMINISTRACION Y 3|1y2 u.
IBARRA CISNEROS RELACIONES CASTILLA
LABORALES LA
MANCHA
KARLA EMILIA D 3 COMPORTAMIENTO 3|1y2 UABC
CERVANTES COLLADO ORGANIZACIONAL Y
ADMINISTRACION
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MARTHA ELENA M 2 RECURSOS 3|1y2 CETYS
VERDUGO SALDIVAR HUMANOS
RAUL GONZANEZ M 2 RECURSOS 3|1ly?2 CETYS
NUNEZ HUMANOS
BLANCA ESTHELA M 2 ADMINISTRACION Y 3|1ly2 UABC
CORDOVA QUIJADA RECURSOS

HUMANOS
LUCIA ALGRAVEZ D 2 DISENO 3|2y3 UABC
URANGA ORGANIZACIONAL

B. Por asignatura

Codificacion:

1. Grado académico 2. Horas promedio asignadas al
programa a la semana

3. Formacion y experiencia en 4. Horas promedio asignadas a la
semana para la atencion de
estudiantes

5. Lugar donde labora y/o Linea(s) de trabajo o investigacion 6. Institucién de Educacion que le
otorgo el grado mas alto obtenido

7. Total de estudiantes involucrados en las lineas de trabajo o investigacion 8. Total de alumnos bajo su
responsabilidad

Nombre 1 2 3 4 5 6 7 8
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RAFAEL LOPEZ ONATE PLANEACION DE UABCy | CETYS
RECURSOS HUMANOS Sector
privado
PEDRO ANTONIO CAPACITACION, Sector CETYS
CARRILLO MAZA ORGANIZACION DEL privado
TRABAJO, PLANEACION
DE RR.HH.
ROBERTO CANEDO SEGURIDAD E HIGIENE UABCyYy | UABC
Sector
privado
SANDRA LUISA LOPEZ SUELDOS, UABCy | CETYS
SOTO COMPENSACIONES, Sector
PLANEACION DE RR.HH. privado
GERARDO AGUILAR PLANEACION DE Sector CETYS
ORRANTIA RECURSOS HUMANOS, privado
ORGANIZACION DE
COMPETENCIAS
LABORALES.
ERNESTO GARCIA ADMINISTRACION DE Sector CETYS
ROMERO CALIDAD privado
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JORGE VARGAS
RAMIREZ

RELACIONES LABORALES

UABC

UABC

JULIO CESAR LEON
PRIETO

RELACIONES LABORALES

UABC

IBEROAMERICANA
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C. Participacién de la planta académica en la operacion del programa

Codificacion: (escribir Si 0 No en el espacio correspondiente)

1. Docencia 2. Conferencias

3. Direccion de tesis 4. Participacion en eventos
especializados

5. Exédmenes de grado 6. Actividades de gestion

7. Tutores 8. Promocién y difusion

Nombre 1 2 | 3|4 |5 6 7 8

MANUEL ALEJANDRO IBARRA SI |SI |SI [SI |SI |SI |SI |S]

CISNEROS

KARLA EMILIA CERVANTES SI |SI |SI [SI |SI |SI |SI |S]

COLLADO

MARTHA ELENA VERDUGO SI |SI |SI [SI |SI |SI |SI |S]

SALDIVAR

RAUL GONZANEZ NUNEZ SI [SI [SI |SI |SI |SI [SI |SI

BLANCA ESTHELA CORDOVA Sl |SsIt |sl |SIH (sl |SI S |SI

QUIJADA

LUCIA ALGRAVEZ URANGA Sl |SsIt |sl |SIH (sl |SI S |SI

D. Evaluacion docente

El personal docente de tiempo completo, medio tiempo y por asignatura
se seleccionara en funcion de criterios objetivos que permitan identificar la

idoneidad del docente hacia el programa de especialidad.

Dado que el programa es de caracter profesionalizante, los docentes
contratados por asignatura deberan demostrar curricularmente la existencia de

una amplia experiencia en el ejercicio de su profesion (a nivel gerencial de
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preferencia), ser experto en un area especifica relacionada con el desarrollo del
capital humano, haber impartido cursos a nivel licenciatura o posgrado
(preferentemente), en la medida de lo posible haber asistido a cursos didacticos
o de formacion docente y contar con un perfil de responsabilidad, seriedad,

honradez, empatia y vocacion por la ensefianza.

Para el caso de la planta docente de tiempo completo, est4 debera ser
seleccionada en funcion de su experiencia profesional, participacion en
docencia a nivel posgrado, cumplir con el grado minimo de maestria, participar
en eventos académicos (congresos, simposios, coloquios, etc.), direcciones de
tesis, tutorias, publicacion de articulos y trabajos diversos, estancias de
investigacion, entre otros. Ademas, el docente debera tener buenas
evaluaciones por parte del alumno de licenciatura y/o posgrado, ya que eso
permite determinar como es visualizado el docente por parte del alumnado; por
consiguiente, se pueden determinar las debilidades y areas de oportunidad en el

docente para mejorar.

Para evaluar el desempeiio e idoneidad del docente asignado a una
determinada materia, se hara uso de la evaluacion del desempefio docente por
los alumnos, mediante el sistema de evaluacion docente en linea de la UABC
gue permite evaluar las actividades de docencia del programa y que toma como

criterios de evaluacion los siguientes:

. Estructuracion de objetivos y contenidos
. Claridad expositiva

. Organizacion de la clase

. Dominio de la asignatura

. Cualidades de interaccion

. Evaluacién del aprendizaje

~N O o~ WN B

. Método de trabajo

Adicionalmente, se aplicara una breve evaluacion docente al término de

cada modulo impartido en el programa de especialidad, dicha evaluacién
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consistira en una serie de preguntas de opcion multiple y preguntas abiertas
donde el alumno podra dar sus argumentos sobre el curso impartido, el docente
y la operatividad del programa. Una vez que se aplique, sera procesada por el
coordinador del programa y la informacién se utilizara para realizar mejoras en

la asignatura, contenidos y seleccion de la planta docente.

VI. Productos académicos del programa

Para tener un control de la produccién académica de los docentes y
alumnos del programa de especialidad, se diseflara una base de datos
electronica que permita recopilar la produccién de los profesores tanto de
tiempo completo como de asignatura. Una vez que el programa sea evaluado
por CONACYT, se solicitara al docente y al alumno que registren su
productividad en el CVU (curriculo vite Unico) y asi tener una base de datos
alterna a la que se disefiara internamente.

También se disefiaran bases de datos que permitan archivar los informes
de los estudios de seguimiento de la trayectoria de los graduados (los informes
se podran digitalizar), también se registraran los trabajos terminales realizados
con sus tutores y directores de los mismos, los premios recibidos por los
alumnos, profesores y graduados (para esto ultimo, se aplicaran encuestas de

seguimiento de egresados para obtener la informacién requerida).

VIl.  Seguimiento de egresados

Para tener un adecuado seguimiento de egresados se hara uso de la
encuesta de egresados utilizada por la Facultad de Ciencias Administrativas a
través de su Coordinacion de Posgrado e Investigacion, la cual disefié en el afio
de 2008 una encuesta siguiendo los criterios metodolégicos utilizados por la
encuesta de egresados a nivel licenciatura de la UABC (Estrella y Ponce, 2007),

tal encuesta ha sido utilizada para hacer estudios de egresados de los

36



Universidad Autonoma de Baja California
Coordinacion de Posgrado e Investigacion

programas de especialidades que ofrece actualmente la facultad y también del
programa de Maestria en Contaduria.

El seguimiento de egresados se realizara cada tres afios y permitira que
los resultados obtenidos sean utilizados para el mejoramiento del programa en
el ambito académico, administrativo e infraestructura. Asimismo, los resultados
se presentaran en eventos académicos a nivel nacional para dar a conocer la
evolucion del programa y de los egresados dentro del mercado de trabajo.

Se tiene planeado aplicar la encuesta de seguimiento de egresados a
través de formato electronico, para lo cual se disefiara una base de datos digital
que permitirA que el egresado ingrese a una direccion de internet, llene la
encuesta y envie los resultados para ser procesados por la coordinacién del
programa.

Los indicadores que se analizaran en la encuesta de egresados son los

siguientes:

= Graduados incorporados al mercado de trabajo
= Destino principal de los graduados

= Proporcién de los graduados que se desempefian en un area
laboral coincidente o afin al campo del conocimiento del programa

cursado

= Aportaciones de los graduados para el desarrollo del campo

profesional.

= Aportaciones de los graduados para el desarrollo del campo del

conocimiento en el que curso sus estudios

= Formacion de recursos humanos por parte de los graduados

(direccion de tesis)
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VIIl. Servicios de apoyo

Para lograr la adecuada administracion y funcionamiento del programa de
especialidad, se contara con un Coordinador de la Especialidad en Desarrollo
del Capital Humano, el cual estara al frente del Comité de Estudios de Posgrado
del programa sefialado. Dicho comité apoyara en los procesos de seleccion de
aspirantes, seleccion de docentes para las diversas asignaturas que integran el
plan de estudios, asignacion de directores de casos de estudio y tutores para
cada estudiante inscrito en el programa, evaluacion peridédica del plan de
estudios y contenidos temaéticos, asi como en la toma de decisiones sobre
situaciones que se susciten durante el desarrollo del programa. Adicionalmente
a las actividades que realizara el comité mencionado, el coordinador también
realizara el resto de las actividades inherentes a un coordinador de programa de
posgrado. Para lograr ello, se contard con el apoyo de personal administrativo,
becarios y prestadores de servicio social.

Los docentes que impartan asignaturas dentro del programa tendran el
apoyo del personal administrativo en lo que respecta a tramites administrativos
(pago de honorarios, calificaciones, apoyo audiovisual y de fotocopiado).

Por su parte, los alumnos también recibiran el apoyo del personal
administrativo al ser éstos apoyados con sus tramites de inscripcion, pago de
colegiaturas, orientacion en aspectos derivados de la asistencia al posgrado y
cualquier apoyo que éstos necesiten.

Adicionalmente, existird el apoyo por parte de la coordinacién para
planear cualquier evento, visita a empresa o viaje de estudio. La coordinacién
serd la encargada de realizar todas las gestiones y tramites necesarios para
llevar a cabo tales eventos o visitas.

De manera conjunta entre el coordinador del programa de especialidad,
el coordinador de posgrado e investigacion y la administracion de la unidad
académica, se evaluaran a finales de cada semestre las acciones realizadas
para garantizar la operatividad del programa, esto permitira realizar las

modificaciones necesarias para que al inicio del proximo semestre se corrijan los
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errores 0 inconveniencias que se pudieran suscitar, por ejemplo, la
remodelacion de las instalaciones, reparaciones de equipo audiovisual,
acondicionamiento de espacios, laboratorios, renovacion de licencias de
programas informaticos, recontratacion de personal administrativo y becarios,

etc.

IX. Vinculacién

Actualmente, la Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali, la Facultad
de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada y la Facultad de Contaduria y
Administracion Tijuana, se encuentran realizando actividades de vinculacion a
través de sus cuerpos académicos cuyos beneficios seran transmitidos al

programa de Especialidad.

Adicionalmente, se encuentra trabajando en la firma de convenios
especificos a nivel posgrado con la Universidad Auténoma de Tamaulipas,
Universidad Autonoma de Chihuahua, Universidad de la Serena (Chile),
Universidad Internacional de las Américas (Costa Rica) y Universidad de Castilla
La Mancha (Espafia); estos convenios una vez firmados, permitiran la movilidad
de estudiantes y docentes, la realizacion de estancias de investigacion por parte
de docentes, imparticion de clases en dichas universidades, la participacion
conjunta en eventos académicos y proyectos de investigacion, asi como en la
publicacién conjunta y formaciéon de redes de investigacion. Todo esto permitira
gue el alumno pueda estudiar algun curso en otra universidad y recibir clases de
maestros provenientes de otras universidades tanto nacionales como

extranjeras.

La transferencia de conocimientos, experiencias e investigaciones
fortalecera el programa de especialidad en Desarrollo del Capital Humano en
aras de lograr ser inscrito en el PNPC de CONACYT.
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X. Infraestructura fisicay de apoyo &

Se tiene planeado que cada afio se abra sélo un grupo por facultad
involucrada para el programa de especialidad, el cupo maximo sera de 60
alumnos a nivel DES vy los grupos seran de maximo 20. La capacidad de las
aulas oscila en 25 espacios, por lo que se considera que el cupo maximo sea de
20 alumnos es adecuado. Sélo sera necesario un salon al afio para el programa
de especialidad por facultad, por lo que se cuenta con toda la infraestructura en
las facultades que componen la DES. A su vez, se tiene contemplado el uso de
salones audiovisuales y aulas magnas para ser destinados a la realizacién de
seminarios, conferencias y reuniones entre alumnos y docentes, para ello cada
facultad tiene espacios disponibles con capacidades superiores a los 100

asistentes.

Dado el caracter profesionalizante del programa se considera que no es
necesario el uso de espacios diferentes a los que posee la institucion o

instalaciones adicionales a las mencionadas en el presente reporte.

A. Aulas

Las aulas estan equipadas con mesas de trabajo para mayor
aprovechamiento por parte de los estudiantes, la capacidad de las aulas en
promedio es de 25 estudiantes y existen 3 aulas destinadas para el programa.
Las aulas cuentan con pizarrones, equipo audiovisual, acceso a internet. Las
coordinaciones de posgrado e investigacion de cada una de las facultades
cuentan con el numero de aulas suficientes para desarrollar de manera

apropiada el curso.
B. Laboratorios y Talleres

Existen laboratorios de cémputo en cada facultad de la DES que son
destinados de manera exclusiva a los programas de posgrado, cada laboratorio
tiene en promedio 24 computadoras nuevas, con los programas informaticos

necesarios y actualizados, asi como antivirus y acceso a internet. Las
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caracteristicas del programa facilitan el uso del laboratorio ya que solo sera

utilizado para la imparticion de una asignatura de caracter optativa.

C. Cubiculos a areas de trabajo

Todos los docentes de tiempo completo tienen asignado un cubiculo para
gue puedan realizar sus actividades académicas, los espacios de cada cubiculo
son lo suficientemente amplios para poder tener archiveros, documentacion y
recibir a estudiantes o visitantes. En este sentido, la relacion de docentes
dedicados al programa y de cubiculos disponibles es de uno. Cada cubiculo

cuenta con equipo de cOmputo y acceso a internet.

Como el programa es de tipo profesionalizante, no existe asignacion de
cubiculos para alumnos de dedicacion exclusiva; sin embargo, existen cubiculos

de estudio en las bibliotecas de los campus y las facultades.
D. Equipo de cOmputo y conectividad

Todos los estudiantes del area de posgrado tienen acceso gratuito a
internet. La universidad cuenta con una red inalambrica que puede ser usada
por estudiantes y docentes, lo que permite que el estudiante pueda hacer uso

de computadoras personales para mejor aprovechamiento de los cursos.

Los equipos de computo son de reciente adquisicion por lo que se
garantiza una 6ptima confiabilidad en su disponibilidad, manejo y eficiencia. El
equipo se encuentra en constante actualizacion de sus programas informaticos y
antivirus, asi como en el mantenimiento fisico, el cual esta a cargo de las areas
de informatica de cada facultad. Para garantizar que los equipos se encuentren
funcionando correctamente existe personal asignado para dar mantenimiento y

resolver cualquier desperfecto o problema suscitado.

Al finalizar cada semestre, el area de informéatica de cada facultad realiza
un programa de mantenimiento y mejora de los equipos de cémputo, aquellos

equipos dafiados son reparados o en su defecto, son dados de baja y se busca

41



Universidad Autonoma de Baja California
Coordinacion de Posgrado e Investigacion

su pronta adquisicion siguiendo los procedimientos establecidos por la
institucion.
Relacion de estudiantes por computadoras del programa por facultad: (20)

estudiantes/ (24) computadoras del programa = (.833)

E. Equipo de apoyo didactico

El programa de especialidad contara con computadora y proyector de
imagenes por aula y por grupo para que se pueda impartir las clases de manera
eficiente, ademas, se cuenta con pizarrones electronicos en las facultades

pertenecientes a la DES.

Adicionalmente, la universidad cuenta con bases de datos electronicas en
la que el estudiante puede obtener gran cantidad de informacién sobre todas las
areas de las ciencias administrativas, la cual puede ser consultada en las

diversas bibliotecas que tiene la universidad.

F. Acervos bibliogréficos

Cada campus tiene una biblioteca con una amplia variedad de bibliografia
sobre las diversas tematicas del programa de especialidad; ademas, la Facultad
de Ciencias Administrativas cuenta con su propia biblioteca y con el acervo
bibliografico actualizado. Las bibliotecas estan a cargo de personal preparado
en el mantenimiento, administracion y préstamo de libros, por lo que se
garantiza un trato amable y profesional por parte de las bibliotecas hacia los

alumnos.

Cada afo, en el marco de la Feria del Libro Universitario se adquieren las
nuevas versiones de la bibliografia existente, asi como nueva bibliografia que
sale al mercado, con ello se busca que los acervos estén actualizados y con la

suficiente cantidad de ejemplares.
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XI. Recursos financieros para la operacion del programa

El programa de especialidad sera administrado de la misma manera en
gue son operados la totalidad de programas profesionalizantes con que cuenta
la DES econO6mico administrativo. Es decir, el programa debera ser
autofinanciable, los recursos generados deben alcanzar a cubrir el pago a
docentes por asignatura, asi como el pago al personal administrativo de apoyo
gue ha sido contratado para apoyar a las coordinaciones de posgrado de las
facultades. También, se cubriran los gastos operativos que son inherentes al
programa (papeleria, gastos de viaje, atenciones a visitantes, renta de equipos
de fotocopiado, etc.), adquisicion y mantenimiento de los equipos de cémputo y
audiovisual. Ademas, el programa debera destinar el 30% del ingreso total
generado a la institucion al finalizar el afio, esto de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la Unidad de Presupuestos y Finanzas de la
UABC.

Adicionalmente, el programa tendra el apoyo de la institucion para cubrir
ciertos conceptos destinados al pago de horas destinadas a impartir clases a
nivel posgrado por parte de los docentes de tiempo completo, asi como el apoyo
para invertir en infraestructura y proyectos especificos para incrementar la

calidad de los programas de posgrado de la institucién via recursos PIFlI, etc.

En el futuro, se tiene contemplado la generacion de recursos via
proyectos de investigacion o aplicacion del conocimiento que se lleven a cabo

por parte del nicleo académico del programa y de estudiantes del programa.

Andlisis financiero del programa de especialidad.

El siguiente analisis tiene por objetivo demostrar la sustentabilidad del
programa. En este analisis se considera el supuesto de que solo se abriera un
grupo con una matricula de 15 estudiantes.

El andlisis considera los ingresos de la totalidad de créditos que
conforman el plan de estudios y los egresos que se realizan a lo largo del afio.

Presupuesto de Ingresos y Egresos
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CONCEPTO
CREDITOS:
Obligatorios
Optativos
TOTAL CREDITOS
RECIBO
Inscripcién
Colegiatura (9 SMG)
Expedicion de credencial
Uso y servicio de consulta de biblioteca
Mantenimiento de instalaciones y equipo
Fondo para Movilidad Estudiantil

TOTAL DEL RECIBO

No. de alumnos

Inscripcién

Colegiatura (9SMG)

Expedicion de credencial

Uso y servicio de consulta de biblioteca
Mantenimiento de instalaciones y equipo
Fondo para Movilidad Estudiantil

Total de ingresos pagos de alumnos

Ingresos menos credencial y biblioteca
30% Administracion Central.
INGRESO NETO DISPONIBLE

Pago total en honorarios

Gasto total en conservaciones

Gasto total en materiales y suministro
Gasto total en bienes muebles

Gasto total en servicios Grales.

TOTAL EGRESOS X SEMESTRES

REMANENTE POR SEMESTRE

Costo
por PRIMER SEGUNDO TOTALES
crédito SEMESTRE SEMESTRE
10 5
10 15
20 20
430.00 430.00
517.14 10,342.80 10,342.80
30.00
400.00 400.00
300.00 300.00
250.00 250.00
11,752.80 11,722.80 23,475.60
15 15
6,450.00 6,450.00
155,142.00 155,142.00
450.00 0.00
6,000.00 6,000.00
4,500.00 4,500.00
3,750.00 3,750.00
176,292.00 175,842.00 352,134.00
169,842.00 169,842.00 339,684.00
50,952.60 50,952.60 101,905.20
118,889.40 118,889.40 237,778.80
62,160.00 46,620.00 108,780.00
5,000.00 5,000.00 10,000.00
5,000.00 5,000.00 10,000.00
10,000.00 10,000.00 20,000.00
20,000.00 20,000.00 40,000.00
$ $ $
102,160.00 86,620.00 188,780.00
$ $ $
16,729.40 32,269.40 48,998.80
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Anexo |. Cartas descriptivas de la Especialidad en Desarrollo del Capital

Humano.

Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.

Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.

Facultad Ciencias Administrativas y Sociales

Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Organizaciéon y Competencias de Trabajo
Tipo de Asignatura: Optativa
Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05

practicas de
campo

Perfil de egreso del programa.

motivar a todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades
para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las
siguientes competencias:

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de

Debe crear sistemas que ayuden y dirjan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir
las vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacién y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econdmicamente los principales aspectos que
hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.
Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.
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Definiciones generales de la asignatura

Aportacidn de esta materia
al perfil de egreso del
estudiante.

Al finalizar el curso el alumno serda competente para analizar y
disefiar puestos de trabajo, asi como crear sistemas que
ayuden y dirijan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Descripcién de la
orientacion de la
asignatura en coherencia
con el perfil de egreso.

El alumno estara capacitado para hacer un diagnéstico
organizacional tanto de una organizacion privada, como una
institucion publica.

Cobertura de la asignatura.

Aplicacion tedrico-practico de las técnicas utlizadas para
elaborar un andlisis de puestos, organigramas,
procedimientos, diagramas de flujo y formatos.

Profundidad de la

Disefio y elaboracion de manuales administrativos y manuales

asignatura. de calidad para organizaciones.
Temario
Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar (evidencia
de aprendizaje)

UNIDAD | Elaborar un 1.1 Principios del Realizar un diagnoéstico de una
Metodologia diagndstico disefio organizacion de la localidad,
para el administrativo organizacional analizando la estructura
desarrollo de para identificar - organizacional y proponiendo
estudio la problematica 1.2 Planeacion del los cambios necesarios para

organizacionales

en la estructura

estudio eficientizar actividades.

de la 1.3 Recopilacién y
organizacion, andlisis de datos
;pélt%%%?gglg y 1.4 Impll'c}ntacic')n y
técnicas de evaluacion
investigacion
correspondiente.
UNIDAD lI Identificar los 2.1 Objetivos Investigar el contenido del
Manuales aspectos que manual de una empresa
Administrativos | componen un 2.2 Conceptos privada o institucion publica,
y de calidad manual de 2.3 Clasificacién analizando su contenido
organizacion, de | Basica considerando la necesidad de
procedimientos disefiar el manual de calidad
y de calidad, 24 M{inug! de para lograr la certificacion de
para el organizacion productos o servicios.
desarrollo e 2.5 Manual de
implementacion | procedimientos
de los mismos
en una 2.6_ Manual de
calidad

organizacion.
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UNIDAD Il
Disefio de
organigramas

Comprender las
normas y
criterios para el
disefio de
organigramas,

con base en el
andlisis de la

3.1Criterios
fundamentales
para su
preparacion

3.2 Clasificacion

3.3 Disefo

Investigar y analizar el disefio

de organigramas para
empresas privadas e
instituciones publicas

comparando puestos, niveles y
nomenclaturas utilizadas para
cada uno.

gf;gjrﬁtzlgg onal 3.4 Procedimiento
privada y para e]aborar o]
publica. actual'|zar
organigramas
3.5 Criterios
generales para
elaborar
organigramas en
el sector publico
3.6 Criterios
generales para
elaborar
organigramas en
el sector privado
UNIDAD IV Elaborar un 4.1 Conceptos de Aplicar cuestionarios para
Analisis de cuestionario andlisis y analizar una area funcional de
puestos y perfil | para el analisis y | descripcion de una organizacion, con el andlisis
de alto descripcion de puestos de puestos tradicional y con el
desempefio. Egﬁ:itg;ando 4.2' Estructura del perfil de alto desempefio.
las técnicas andlisis de puestos
para su 4.3 Cuestionario

elaboracion e
identificando las
diferencias con
el perfil de alto
desempefio
actual.

de analisis de
puestos

4.4 El perfil de alto

desempefio

4.5 Antecedentes
elementos, pasos
para la
construccion del
perfil de alto
desempefio.

4.6 Ventajas del
perfil de alto
desempefio.

4.7 Desarrollo de
competencias
laborales.
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UNIDAD V Elaborar 5.1 Diagramacion | Disefiar diagramas de flujo con
Prpcedimientos diagramas de 5.2 Objeto de la la simbologia ANSI, y disefiar
diagramas de flujo para los Utilizacion de las formgtos adm!nlstratlvos para
flujo y formatos | pProcesosy formas las areas basmg:s funcionales
administrativos. | actividades de una organizacion.
principales de 5.3 Propésito del
una andlisis, disefio y
organizacion, control de formas
asi como
disefiar formatos | 24 -
administrativos, Requerimientos
aplicando para su uso
técnicas de 5.5 Metodologia
diagramaciony | para el analisis,
disefio de disefio y control de
formas. formas.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:
Exposiciones, investigacion aplicativa en organizaciones, aplicacién de conocimientos
tedricos en empresas privadas o instituciones publicas.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Hacer 2 examenes de diagnosticos

Busqueda de conceptos y problemas tanto en la bibliografia como en Internet .
Resolver casos practicos.

Introducir el uso de la tecnologia (presentaciones en acetatos o en power point, uso
de paquetes de cdmputo para realizar los diagramas de flujo como el VISIO).
Elaborar la practica final del manual de organizacién y procedimientos de un éarea o
departamento de una empresa privada o dependencia publica.

PR

o

Bibliografia:

1. Franklin F. Enrique Benjamin. 2009. Organizacién de Empresas. Editorial McGraw Hill. 3ra.
Edicion. México.

2. Alles, Martha. 2007. Direccion estratégica de recursos humanos. Gestidn por
competencias. Editorial Granica. 3ra. Edicion. Argentina.

3. Arias Galicia, Fernando. 2000. Administracién de Recursos Humanos para el alto
desempefio. Editorial Trillas. 5ta. Edicion. México.

Nombre y firma de quién disefi6 carta descriptiva:

M.R.H. MARTHA ELENA VERDUGO SALDIVAR
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Nombre y firma de quién autoriz6 carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisé(evaluaron/ revisaron) la carta
descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales
Ensenada
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Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Comportamiento Organizacional
Tipo de Asignatura: Optativa
Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05
practicas
de campo

Perfil de egreso del programa.

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a

todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades para guiarlos
y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las siguientes
competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.
Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econdmicamente los principales aspectos que hay
gue tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura
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Aportacion de esta materia al perfil
de egreso del estudiante.

Al finalizar el curso, el alumno sera competente para
desarrollar de manera adecuada la disciplina y la
conducta moral del personal ademas, proporciona al
egresado, las bases tedrico- practico del
comportamiento humano en un contexto organizacional,
facilitandole las herramientas para diagnosticar y
evaluar el comportamiento de las organizaciones en las
que participe.

Descripcion de la orientacion de la
asignatura en coherencia con el

perfil de egreso.

En esta materia se analiza y evalla la importancia del
comportamiento humano en las organizaciones,
explicando su relevancia para las ciencias
administrativas y su aplicacion en el campo de trabajo.

Cobertura de la asignatura.

Se parte de un andlisis de los elementos que intervienen
en el comportamiento organizacional: individuo, grupo y
organizacién, concluyendo en la integracion de los
mismos como sistema.

Profundidad de la asignatura.

Esta materia el alumno elaborara un analisis diagnostico
de la situacion del clima laboral en una organizacion y
lo comparara con la encuesta de actitud y satisfaccion,
para conocer si existen factores de insatisfaccion que
contribuyen al bajo rendimiento y falta de motivacion del
recurso humano.

Temario
Unidad | Objetivo. Tema. Producto a evaluar (evidencia de
Fundamentos del | Comprender 1.1 Introduccién aprendizaje).

comportamiento
organizacional.

las conductas
y acciones de
las personas y
los grupos
dentro de las
organizaciones
a través del
enfoque,
metas y
tendencias del
comporta-
miento
organizacional
determinando
sus efectos en
la
productividad y
competitividad
de la empresa

al Andlisis comparativo de las

comportamiento disciplinas que componen el

organizacional. estudio del comportamiento
o organizacional y sus efectos en las

1.2 Disciplinas ganizaci y

del organizaciones

comportamiento
organizacional.

1.3 Retos y
oportunidades del
comportamiento
organizacional
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UNIDAD I
Individuo y la
organizacion.

Describir los
diferentes
rasgos de la
personalidad
en las diversas
culturas,
analizando los
modelos y
teorias del
comporta-
miento
individual, para
lograr la
concordancia
entre la
personalidad y
el puesto de
trabajo.

2.1 Bases de la
conducta del
individuo.

2.2 Valores,
actitudes y
satisfaccion en el
trabajo.

2.3 Personalidad
y emociones.

2.4 Percepciones
y toma de
decisiones
individual

Diseflar una encuesta de actitud y
satisfaccion para analizar el clima
organizacional de una
organizacion.

UNIDAD III Grupo,
procesos de grupo
e interpersonales.

Identificar las
razones por
las cuales las
personas
forman los
grupos asi
como sus
efectos en la
toma de
decisiones,
analizando su
desarrollo y
conformacion,
valorando sus
ventajas en la
productividad

3.1 Bases de la
conducta del

grupo.
3.2 Equipos de
trabajo.

3.3
Comunicacion.

3.4 Liderazgo,
poder y politica.

3.5 Conflicto y
negociacion.

Determinar las caracteristicas de
los grupos, su formacién,
estructura, desarrollo y sus efectos
en la productividad de las
organizaciones
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UNIDAD IV Cambio
en las
organizaciones.

Analizar los
factores que
originan el
cambio en las
organizaciones
y como
enfrentarlo en
un ambiente
global
desarrollando
habilidades
que requieren
los gerentes
en las
organizaciones
de clase
mundial.

4.1 Tipos de
cambio.

4.2 Respuesta
global al cambio.

4.3 Resistencia al
cambio.

4.4
Administracién
del cambio.

4.6 Cambio
cultural en las
organizaciones

Aplicar las teorias de cambios en
las organizaciones y su posicion
con la mision, vision y estrategias
de cada organizacion.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Exposiciones, investigacioén, aplicacién de teoria en organizaciones

Métodos y estrategias de evaluacién.

1. Hacer 2 examenes diagnosticos

2. Busqueda de conceptos y problemas tanto en la bibliografia como en Internet .
3. Resolver casos practicos.
4. Introducir el uso de la tecnologia (presentaciones en acetatos o en power point, uso de

paquetes de cdmputo para captar encuestas SPSS)

5. Elaborar la practica final de Encuesta de Clima Organizacional en una area o
departamento de una empresa privada o dependencia publica.

Bibliografia:

1. Alles, Martha. 2007. Comportamiento Organizacional. Editorial Granica. 3ra. Edicion.

Argentina.

2. Arias Galicia, Fernando. 2000. Administracién de Recursos Humanos para el alto desempefio.
Editorial Trillas. 5ta. Edicién. México.

3. Robbins, Stephen.2004. Comportamiento Organizacional. Editorial Pearson. 10a. Edicion.

México.
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Nombre y firma de quién disefié carta descriptiva:
M.R.H. MARTHA ELENA VERDUGO SALDIVAR

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisé(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada
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Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Capacitacion y Desarrollo
Tipo de Asignatura: Obligatoria
Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05
practicas
de campo

Perfil de egreso del programa.

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a

todo el personal en una organizacion, contando con los conocimientos y habilidades para
guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las
siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.
Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que hay
gue tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura
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Aportacion de esta materia al
perfil de egreso del estudiante.

Al término de este curso el alumno sera competente
para capacitar y desarrollar al personal de una
organizacién, cubriendo las necesidades presentes y
futuras de la empresa, asi como reducir la rotacién del
personal.

Descripcién de la orientacion de
la asignatura en coherencia con
el perfil de egreso.

El alumno conocera, comprendera y aplicara los
conocimientos, técnicas y herramientas utilizadas para
definir, analizar y disefiar los planes de capacitacion de
acuerdo a las necesidades de la organizacién a la que
preste sus servicios.

Cobertura de la asignatura.

El curso ofrece un conocimiento general sobre
Capacitacién y Desarrollo de Personal, abarcando los
diferentes ambitos y elementos de la planeacién, disefio
de Programas de Capacitacion, Induccion de Personal,
Deteccion de Necesidades de Capacitacion y Formacién
de Instructores.

Profundidad de la asighatura.

El alumno conocera y aplicara las técnicas para realizar
andlisis de deteccion de necesidades de capacitacion y
posteriormente llevar a cabo programas de capacitacion
en empresas publicas y privadas.

Temario:
Unidad. Objetivo. Tema. Producto a evaluar
UNIDAD | 1. Funcién de la (evidencia de aprendizaje)
Marco . Administracién de
Conceptual. len;trggi;ﬂtre en 2: Recursos Humanos.
entorno_de  la 2. Antecedentes de la
capacitacion  a capacitacion. Uso de lecturas.
; 3. La Educacién en )
E:xg: elfnsg)?ggay a | México. Presentaciones.
' 4. Lacapacitacionyla | yso de diversas técnicas
empresa. didacticas.
Capacitacion,
entrenamiento y
desarrollo.
UNIDAD II Ensefiar al 1. Quees Uso de lecturas.

Programa de
Induccién de

estudiante sobre

los temas y

2. Temas comunes en

Presentaciones.
el programa de

contenidos que induccion Uso de diversas técnicas
Personal debe tener un 3. Contenido de un didacticas.
programa de Programa de
induccion. Induccién
UNIDAD IlI Que el estudiante | 1. Regulaciones Uso de lecturas.
sea competente 2. Instancia .
Marco Le_gal_<Ije en el Reguladora Presentaciones.
la Capacitacion | conocimiento de | 3. Procedimientos Uso de diversas técnicas
los aspectos generales para el didacticas.

legales en
materia de
capacitacion.

registro de planes y
programas de

capacitacion
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UNIDAD IV Orientar al | 1. Elaprendizaje para | Ejercicios y uso de diversas
estudiante en el adultos técnicas didacticas.
Proc~eso de conocimiento del | 2.  Principios de . .
Ensefianza— | hroceso de aprendizaje Discusiones  grupales 'y
Aprendizaje | gnsefianza y | 3. Objetivos de participaciones.
aprendizaje. Asi aprendizaje
como 4. Los capacitados.
proporcionar los | 5. Algunas técnicas de
instrumentos para capacitacién y
brindar una apoyo didactico
apropiada
capacitacion.
UNIDAD V Proporcionar al | 1. Concepto de Uso de exposiciones vy
. L . estudiante las Necesidad trabajos practicos.
Diagnostico de | poramientas 2. Necesidades de L
Necesidades de | hocesarias  para capacitacién Tareas, participaciones.
Capacitacion que sea | 3. Importancia del Casos de estudio.
competente para DNC
realizar 4. Modelos para la
diagnosticos  de determinacion de
necesidades de las necesidades de
capacitacion. capacitacion
UNIDAD VI Se busca que el | 1. Técnicas Elaboracion de casos
., estudiante tenga | 2. Proceso de précticos.
Elaboracion de las competencias elaboracion de un . -
Programas necesarias para programa Uso de diversas tecnicas
lograr el disefio | 3. Disefio de un didacticas.
de programas de programa
capacitacion. 4. Evaluaciény
seguimiento
UNIDAD VII El estudiante serd | 1. Teoria de disefio. Lecturas, exposiciones.

., apto para llevar a | 2. Eventos de . - s
Formguon de | cabo la formacion capacitacion. Diversas técnicas didacticas.
Facilitadores | ge  facilitadores | 3. Programas de Entrega  de  trabajos

bajo el uso de induccion y realizados durante el curso.
herramientas vy orientacion.
mecanismos 4. Adiestramiento en el
especificos. puesto.
5. Reuniones de
trabajo.
6. Rotacion de
puestos.
7. Cursos en el aula.
8. Paquetes didacticos.
9. Programas de
lecturas.
10. La Practica Actual.
11. Tendencias.
Tips para
Instructores
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Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Presentacion de los temas por parte del docente y andlisis y discusion entre los estudiantes,
aplicacién de casos practicos, realizacién de tareas sobre temas aplicativos en centros de
trabajo.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Participacion en clase 10 %,

Tareas individuales 20%,

Trabajo en Equipo (DNC, Plan de Capacitacion y Programa de Induccion) 40%

Presentacion de Tema 30%.

Bibliografia:

* Mendoza, Alejandro, 2005. Manual para determinar necesidades de Capacitacion.
Editorial Trillas. Quinta edicion.

= Siliceo, Alfonso, 2004. Capacitacién y Desarrollo de Personal. Editorial Limusa.
Cuarta edicion.

=  Werther, William B., 2000. Administracion de Personal y Recursos Humanos.
Editorial Mc Graw Hill.

= Granados, Jaime, 2009. Capacitacién y Desarrollo de Personal. Editorial Trillas.

* Rodriguez, Mauro, 2004. Psicologia del Mexicano en el Trabajo. Editorial Mc Graw
Hill segunda edicién.

= Pinto, Roberto, 2000. Planeacién Estratégica de Capacitacion Empresarial.
McGrawHill.

= Race, Phil; Smith Brenda,2000. 500 Tips para Capacitadores. Editorial Panorama.

= Ley Federal del Trabajo.

Nombre y firma de quién disefié carta descriptiva:

M.R.H. PEDRO ANTONIO CARRILLO MAZA

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada
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DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisd(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

Datos de identificacion.

Unidad Académica

Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.

Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.

Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.

Programa

Especialidad en Desarrollo del Capital Humano

Nombre de la asignatura.

Seguridad e Higiene

Tipo de Asignatura: Optativa

Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio

Horas taller 01 Horas 00 05
practicas de
campo

Perfil de egreso del programa
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El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a

todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades para guiarlos y
lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las siguientes
competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.
Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacién y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que hay que
tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencion de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura.

Aportacién de esta materia al perfil | Al finalizar el curso, el alumno serda competente para
de egreso del estudiante. administrar los programas de seguridad social de una

organizacidon tanto publica como privada, ademas de
garantizar la seguridad y la salud del personal.

Descripcién de la orientacion de la | Se pretende abordar la gestién o direccion de la Seguridad
asignatura en coherencia con el y Salud en el trabajo en las entidades de produccion y
perfil de egreso. servicios, para desarrollar conocimientos béasicos con el

propdsito de lograr:

*La integracién, a todas las actividades, de la Seguridad y
salud en el trabajo.

*La identificacion, y evaluacion de los riesgos laborales, en
particular aquellos a los que se debe dar solucién inmediata
y a mediano plazo.

*El mejoramiento sistematico de las condiciones laborales y
la calidad de vida y trabajo

Cobertura de la asignatura. Desarrollar en el Profesional de Recursos Humanos los

conocimientos y habilidades necesarias para poder
implementar un programa de seguridad e higiene, con el fin
de poder contribuir a elevar la atencidon y mejora en las
actividades encaminadas a prevenir riesgos y accidentes de
trabajo y a la vez cumplir con la Normatividad Oficial
Mexicana
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Profundidad de la asignatura.

Al finalizar el curso el participante:
*|dentificara la historia y conceptos de la S. e H.

*Reconocera la las Normas Oficiales

Mexicanas;

legislacién 'y

*Elaborar un Diagnostico situacional de S e H y sus
respectivos planes de accion,

*|dentificara las

empresas

los Agentes causales de riesgo en

*Integrara los elementos necesarios para la constituciéon de
la Comision de Seguridad e Higiene y sus bases de
funcionamiento.

Temario:
Unidad. Objetivo. Tema. Producto a evaluar (evidencia de
UNIDAD I El alumno 1.1.Movimientos en aprendizaje).
Perspectiva | formulara _un | P12 &S89 | SR esumen do. s
Historica de la Diagnostico 1.2 Introduccion a COI’]CF()EptO,S bésicos de Seguridad e
Seguridad Industrial | que ayude a|la Seguridad e | ..
- " giene.
elaborar un | Higiene en México
Programa de | y otros paises
a_egurldad €l13 Obijetivos
igiene. ; .
primordiales.
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UNIDAD I

Legislaciéon sobre
Seguridad e Higiene
y Medio Ambiente

El alumno
conocera los
procedimientos
y técnicas para

2.1 Constitucion
politca de los
Estados Unidos
Mexicanos

Interpretaran 'y  conoceran la
aplicacion de la Seguridad e
Higiene en México.

el control
en el Trabajo manejo dglas 2.2 Ley Federal del

sustancias Trabajo

guimicas 2.3 Ley del Seguro

peligrosas Social
2.4 Reglamento
General de
Seguridad e
Higiene en el
Trabajo
2.5Normas
Oficiales
Mexicanas
2.6 Ley General del
Equilibrio Ecologico
2.7 Vinculacién con
OSHA
2.8 Instituciones
involucradas en
materia de
Seguridad y
proteccion
ambiental

UNIDAD I El alumno | 3.1 Definiciones Ejemplos de casos, conocer las

Investigacion de

identificara vy
conocera la

3.2 investigacion de

técnicas de investigacion, asi como
la elaboracion de los diversos

Accidentes normatividad ﬁcc?('jdeir:;is € | formatos de accidentes.

en materia de

prevencion de | 3.3 Estadisticas

incendio ue

obliga a qlas 3.4 Costo reales de

empresas los accidentes
UNIDAD IV El alumno | 4.1 Integracién y | Aplicara los conocimientos
Comision d conocera y | Registro integrando y formulando un ejemplo
omision de distinguird las . de Comision de Seguridad en una

Seguridad e Higiene | (scnicas y 4.2 Funciones Empresa

procedimientos | 4.3 Recorridos de

para el | Inspeccion

cuidado del o

trabajador 4.40rganizacion

Interna

4.5
Responsabilidades
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UNIDAD V El alumno | 5.1. Definicibn de | Reconocera mediante ejemplos
- . reconocera y | Higiene Industrial practicos y casos de estudios que
Higiene Industrial | oyaj4ara  los - Agentes | 2d€ntes causales  provocan  las
agentes C.aﬁsales gen gz enfer_medades en el centro de
causales de Enfermedades trabajo
enfermedades
en el centro de | 5.3 Enfermedad
trabajo profesional
5.4 Evaluacion de
Condiciones
ambientales
UNIDAD VI El alumno | 6.1 Programa de | Ejemplificara mediante casos
. aprenderd a | uso y | practicos, los diferentes programas
Eq'u,lpo de formular e | mantenimiento del | especificos de como implementar
Proteccion Personal | jyieqrar como | EPP un estudio de EPP en una empresa.
funciona y L
opera una 6:2 Proteccion a los
Comision  de | ©J0sYycara
Seguridad en | 6.3 Proteccion
la empresa auditiva
6.4 Proteccion
Respiratoria
6.5 Ropa y Calzado
de proteccion
UNIDAD VI El alumno | 7.1  Teoria del | Se investigard y se elaborar4 un
., Identificard y | Fuego pequefio programa de prevencion
Preven(;[on, conocera las g de incendios, como ejemplo de la
protecciony formas y 7.2Clasificacion del |\ matividad que obliga al
combate contra anélisis de | Fuego empresario.
incendios. cémo 7.3 Métodos de
investigar los | extincién
ﬁ]%%deenr:is © _7.4 Eq_uipos contra
incendio
7.5 Cdbdigo de
colores por
sefializacion
UNIDAD ViIli El alumno | 8.1 Conceptos | Ejemplificar con casos practicos,
. identificara vy | bésicos asi como aplicar ciertas medidas
Manej_o de conocera el . preventivas en materia de
Materiales marco juridico | &2 Etiquetas  y | o0 cenamiento, manejo y
Peligrosos legal que oras formas de transporte de sustancias quimicas
encierra la advertencia peligrosas
Seguridad e | 8.3 Hoja de Datos
Higiene en | de Seguridad
México

8.4 Toxicologia

8.5 Cddigo de
colores por
almacenamiento
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UNIDAD IX El alumno | 9.1 Elementos | Investigar y formular un

- conocera los | esenciales del | instrumento que nos ayude a

Establecimiento de conceptos programa de | implementar un Plan de Seguridad
un Programa de basicos sobre | Seguridad e | en la empresa.

Seguridad Industrial | |5 Seguridad e | Higiene

Higiene 9.2 Andlisis del
riesgo

9.3 Capacitacion
9.4 D.N.C.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Fomentar la Investigacién, e interpretacion de las Normas de Seguridad, asi como realizar alguna
visita a una empresa, que nos ayude a visualizar todo el contexto sobre la Seguridad e Higiene en las
empresas.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Casos de Estudio, examen de conocimiento, ejercicios practicos, exposiciones y un trabajo final.

Bibliografia:

Ley Federal del Trabajo.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ramirez Cavaza Cesar. Manual de Seguridad Industrial. Tomos 1, 2 y 3. Editorial Noriega.
Aguirre Martinez Eduardo, “Manual de Seguridad e Higiene” Ed. Trillas 1999.

Cortes Diaz, José Maria, “ Seguridad e Higiene Industrial” Ed. Alfaomega 2004.

Gonzélez Ruiz, Agustin, “Manual de Prevencion de Riesgos Laborales” Ed. FC. 2005.
Reglamento Federal de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Norma Oficial Mexicana.

Reglamento de Inspecciones de la STPS.

©CoNTR~WNE

Nombre y firma de quién disef6 carta descriptiva:
M.A. ROBERTO CANEDO

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisd(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada
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Datos de identificaciéon

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Sistema de Informacion Administrativa
Tipo de Asignatura: Optativa
Horas teoria 02 Horas laboratorio 00 Créditos Totales
Horas taller 01 Horas practicas de 00 05
campo

Perfil de egreso del programa.

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a

todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades para guiarlos y
lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las siguientes
competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.
Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econdmicamente los principales aspectos que hay que
tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura.
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Aportacion de esta
materia al perfil de
egreso del estudiante.

Al finalizar el curso, el alumno serd competente para manejar
programas informaticos ampliamente utilizados en el sector laboral en
el area de recursos humanos que permitan eficientar las actividades
del departamento.

Descripcién de la
orientacion de la
asignatura en
coherencia con el perfil
de egreso.

La asignatura busca aplicar todos los conocimientos adquiridos
durante la especialidad en forma computarizada; por lo tanto, es
necesario conocer primeramente los aspectos teéricos y luego
aplicarlos. Esto con la finalidad de responder a las necesidades del
aparato productivo de la regién que exige el uso y dominio de
programas informaticos especializados.

Cobertura de la
asignatura.

La asignatura esta disefiada para que el egresado pueda aplicar en
forma practica las diferentes areas que componen a los recursos
humanos.

Profundidad de la

El estudiante sera competente para tener el dominio completo y

asignatura. detallado del historial del empleado; llevar el calculo de la nébmina con
base a la asistencia diaria; realizar calculos para el cumplimiento de
las obligaciones obrero-patronales. Asi, como tener integrada la
informacién de todos los empleados de la empresa y/o institucion en
una base de datos.

Temario
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UNIDAD I. Que el | 1.1-Introduccion. Realizacién de ejercicios

estudiante 1 2-importancia  del  sistema introductorios para
Modulo de conozca los tréss P familiarizarse con la
Navegador. objetivos, ' operacion del sistema.

funciones e | 1.3-Beneficios de contar una

importancia empresa con este sistema.

Si?slterrlizotregg 1.4-Funciones basicas de cada

como modulo.

herramienta 1.5-Estructura general.

informéatica L, .

que permita 1.6-Navegacion en el §|st¢ma y

hacer mas | Uso de los  principales

eficiente  las comandos y mendus.

diversas

actividades

del area de

recursos

humanos.
UNIDAD IlI. Acceder y El maestro proporcionara

controlar todo | 2.1-Introduccién un ejercicio donde el
Modulo de el historial de | 2.2-Ciclo de operacion alumno debera aplicar
Empleados. los 2.2.1Alta cada una de las

empleados,
tanto activos
como
inactivos.

2.2.2-Reingresos
2.2.3-Cambio de Area
2.2.4-Cambio de Puesto
2.2.5-Cambio de Contrato
2.2.6-Cambio de Turno
2.2.7-Cambio de Salario
2.2.8-Cambio de
Prestaciones
2.2.9-Vacaciones: plan de
vacaciones e historial.
2.2.10-Incapacidades
2.2.11-Permisos
2.2.12-Generales
2.2.13-Baja
2.3-Cambios Mudltiples
2.4-Créditos INFONAVIT
2.5-Descripcion de puestos
2.6-Imagenes

herramientas que compone
el modulo y al final del
curso se presentara el
ejercicio completo.

La participacion de los
alumnos y la asistencia a
clases tendra valor en la
evaluacion final.
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UNIDAD III.

Modulo de
Asistencia.

Permitir el
control de la
asistencia
diaria de los
empleados y
generar
reportes
diversos.

3.1-Introduccion
3.2-Ciclo de operacion
3.3-Poll de relojes
3.3.1-Tarjetas de asistencia
3.3.2-Procesar tarjetas
3.3.3-Corregir tarjetas
3.3.4-Listados para revision
3.3.5-Autorizaciones
3.3.6-Autorizacion
extra y festivos
3.3.7-Autorizacion de
horarios temporales
3.4-Pre-némina
3.5-Listados finales
3.5.1-Emision del reporte de
asistencia diaria
3.5.2-Impresion de la
prenémina
3.6-Procesos con tarjeta
3.7-Registros automaticos
3.8-Corregir fechas globales
3.9-Recalcular tarjetas
3.10-Calendario
3.11-Clasificaciones
temporales

tiempo

Entregar avances del
ejercicio practico que el
docente entregd a
principios del curso.

UNIDAD IV.

Modulo de
némina.

Calcular los
movimientos
y montos que
intervienen en
el pago a los
empleados.
Asi como
aprender a
calcular
liquidaciones
y generar los
reportes.

4.1-Introduccién
4.2-Ciclo de Operacion
4.2.1-Informacion previa
4.2.2-Excepciones
Dias/Horas, Montos

4.2.3-Célculo de
Liquidaciones/Indemniz
aciones

4.2.4-Célculo de Né6mina
4.2.5-Afectacion de Némina
4.2.6-Generacion de
Recibos, Reportes,
Pdliza Contable
4.3-Piramidacién
4.4-Otros Procesos
4.4.1-Calcular
Neto/Bruto
4.4.2-Rastrear Célculo
4.5-Resumen Otros Procesos
4.5.1-Fonacot
4.6- Resumen Anuales

Salario

Entregar avances  del
ejercicio practico que el
docente entrego a
principios del curso
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UNIDAD V. Determinar Entregar avances  del
las 5.1-Introduccion gjercicio practico que el
Modulo de aportaciones | 5.2-Informacién General docente entrego a
IMSS/INFONAVIT | Seguro | 5.3-Informacién Base principios del curso
Social y al | 5.4-Ciclo de Operacién
Infonavit. 5.4.1-Verificaciéon de
Elaborar Movimientos de
diferentes Empl_eados
5.4.2-Revisar de Datos para
clases de
reportes Yy SUA L
conocer a 5.4.3-Creacion de Pago de
interaccion IMSS Nuevo .
entre ol 5.4.4-Calcular Aportamones
5.4.5-Elaboracién de
programa Reportes
;Ii:tleg:ggTr;ersZ 5.4.6-Correcciones _
SUA 5.4.7-Exportar archivos
' ASCII para SUA
5.4.8-Impresion Reportes
Finales
5.5-Consultando Aportaciones
5.5.1-Totales de Empresa
5.5.2-Aportaciones
empleados
5.5.3-Historial
5.6-0Otros procesos
5.6.1-Calcular Recargos
5.6.2-Calcular Tasa
INFONAVIT
5.6.3-Calcular Prima de
Riesgo
UNIDAD VI. Elaborar y | 6.1-Introduccién Entregar avances del
Modulo de | G il "% | 6.2-Elementos princpales | GECRS PECIA HE G
Reporteador. principios del curso

reportes que
el sistema de
cémputo
arroja.

Consultar
informacion
actualizada.

6.3-Ciclo para la creacion de
reportes.

6.3.1-Tipo de informacién
6.3.2-Clasificacion
6.3.3-Tipo de reporte
6.3.4-Tabla principal

6.3.5-Caracteristicas
generales

6.3.6-Contenido
6.3.7-Vista preliminar

6.3.8-Importar-exportar-
guardar

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Aprender a aprender, aprender conocimientos, aprender habilidades y destrezas, aprender a
convivir y a prender a ser. Teniendo como enfoque la mejora continua en todo lo que se realice.
Mediante exposicién del facilitador y participacion activa de los estudiantes.
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Métodos y estrategias de evaluacion:

El estudiante llevara a cabo una practica completa por cada médulo que compone el sistema tress,
el cual serd evaluado y supervisado por el profesor. Posteriormente, se realizaran ejercicios
uniendo los diferentes moédulos para conocer el uso integral del sistema ante situaciones diferentes
de un mismo trabajador.

Realizacién de practicas de los diferentes médulos que componen el programa de la asignatura
100%

Bibliografia:

Manual del usuario del programa Sistema Tress y los diferentes médulos que componen el
programa informatico. Version fiscal 2010.

Nombre y firma de quién disefid carta descriptiva:
DR. MANUEL ALEJANDRO IBARRA CISNEROS

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisd(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada
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Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.

Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.

Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.

Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano

Nombre de la asignatura. Seminario de Casos de Estudio

Tipo de Asignatura: Obligatoria

Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio

Horas taller 01 Horas 00 05

practicas de
campo

Perfil de egreso del programa.

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a todo el

personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades para guiarlos y lograr los
objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la empresa.
Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.

Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que hay que
tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencion de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura

Aportacion de esta materia al perfil Proporcionar al alumno las bases metodoldgicas necesarias
de egreso del estudiante. para que sea competente en la realizacion de proyectos de

aplicacion del conocimiento vinculados con el sector privado
y/o publico.
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Descripcién de la orientacion de la
asignatura en coherencia con el

perfil de egreso.

La asignatura pretende que el alumno tenga la capacidad de
llevar a cabo proyectos de aplicacion del conocimiento
encaminados a la solucién de problemas tanto dentro de una
organizacion como fuera de la misma.

El proyecto tiene una aplicacion completamente practica,
mediante el andlisis de un caso de estudio, donde el alumno
ponga en practica los conocimientos adquiridos en la
Especialidad y en su desempefio profesional.

Cobertura de la asignatura.

Realizacién del tema de trabajo terminal o caso de estudio a
desarrollar durante el programa de especialidad, esto con el
objetivo de acreditar el egreso y diplomacion de la
especialidad.

Profundidad de la asignatura.

El programa del curso inicia desde la definicion del tema a
desarrollar, pasando por la exploracion del tema,
antecedentes, definicion de objetivos, metodologia que se
aplicara, la discusion de los resultados y la aportacion o
propuesta de mejora.

Temario.
UNIDAD I. Establecer las | 1.1 Mediosy Presentacion por escrito del tema
L bases e ideas formas parala | elegido para desarrollar a lo largo del
Definicion del tema -
X : para generacion de | programa del curso.
del trabajo terminal o determinar el idea.
caso de estudio. tema de que | 1.2 Punto de
desarrollara el partida para
estudiante a lo formular un
largo del proyecto.
curso. 1.3 Criterios para
definir el tema
de estudio.
1.4 Fases de
disefio de
proyecto.
1.5 Selecciony
definicion del
tema de
trabajo
terminal o caso
de estudio.
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UNIDAD Il. Desarrollar las | 2.1 Criterios para Entregar de avances del
Planteamiento del distintas plantear el tema planteamiento del proyecto para su
proyecto. etapas del proyecto. aprobacion o correccién. Todo esto
metodologicas | 2.2 Formulacién del | conforme se vaya exponiendo los
para la | planteamiento. diferentes temas que conforman la
construccion 2.2 Exposicion de unidad II.
de un proyecto | los antecedentes
de trabajo | del tema de
terminal o | estudio.
caso de | 2.3 Justificacion del
estudio  que | proyecto.
pueda ser | 2.4 Planteamiento
presentado al | de los objetivos.
final del curso. | 2.5 Alcances y
limitaciones.
2.6 Factibilidad del
proyecto.
2.7 Cronograma de
actividades.
UNIDAD lIII. Desarrollar el | 3.1 Busqueda de Entrega de avances del proyecto.
Recopilacion de método a | informacién en L
gatos_ utilizar  para | fuentes primarias y _F’artl_clpamones grupales L e
recopilar secundarias. individuales sobre la elaboracién del
informaciéon y | 3.2 Construccion proyecto.
ensefianza del | del Marco teérico Presentaciones de sus temas.
programa (si aplica).
SPSS para | 3.3 Uso de citas
captura de | bibliogréficas,
datos. gréficos, tablas.
3.4 Definicién del
método a
implementar.
3.5 Formas de
recopilar datos
3.6 Captura de
datos
UNIDAD IV. Que el alumno | 4.1 Andlisis de los Entrega de avances del proyecto.

Procedimiento y
evaluacion de datos.

evalle
eficazmente
los resultados
obtenidos del

datos obtenidos.
4.2 Integrar
resultados.

4.3 Conclusiones

Presentaciones de sus avances.

Participacién constante.

proyecto 4.4
Recomendaciones
4.5 Fuentes
consultadas
4.6 Anexos
UNIDAD V. Que el | 5.1 Reglas de Presentacién por escrito del proyecto.
estudiante edicion. L
Formas_, ,de conozca  las | 5.2 Formas de Exp05|_c|on del proye.ctq dentro del
presentacién del formas de | redaccion. coloquio de la especialidad.

trabajo terminal o
caso de estudio.

presentacion
del proyecto.

5.3 Presentacion
del proyecto.
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Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Presentaciones de proyectos como forma de ejemplificacién para los estudiantes.

Uso de exposiciones por parte del maestro.

Revision de los avances entregados por cada uno de los estudiantes y su correccion.

Entrega de lecturas, fomento de mesas de opinion sobre las fortalezas y debilidades de los proyectos de
investigacion.

Uso de asesores externos al programa para ayudar a la realizacién de las investigaciones.

Métodos y estrategias de evaluacién:

Asistencia de al menos 80%

Presentacion del proyecto dentro del coloquio 70%

Participacion en clases a través de exposiciones individuales y grupales.
Entrega de avances constantes del proyecto 30%.

Bibliografia:
Hernadndez Sampieri, Roberto; Ferndndez-Collado Carlos; Baptista, Pilar. Metodologia de la
investigacion. Mc-Graw Hill, 2da. Edicion, 1998, México.

Schmelkes, Corina. Manual para la presentacién de anteproyectos e informes de investigacion: tesis.
Oxford University, 2da. Edicién, 1998, México.

Arias Galicia, Fernando. Introduccion a la metodologia de investigacion en ciencias de la administracion
y del comportamiento : contabilidad, economia, administracion, psicologia, sociologia, trabajo social.
Trillas, 5ta. Edicion, (reimp. 1996), 1991. México.

Méndez Alvarez, Carlos Eduardo. Metodologia: guia para elaborar disefios de investigacion en ciencias
econdmicas, contables [y] administrativas. Mc-Graw Hill, 1era. Edicion. 1992. México.

Nombre y firma de quién disefié carta descriptiva:
DR. MANUEL ALEJANDRO IBARRA CISNEROS

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisé(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada
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Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Administracion de la Calidad Total
Tipo de Asignatura: Optativa
Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05
practicas
de campo

Perfil de egreso del programa

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de

motivar a todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y
habilidades para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado
adquiere las siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para
cubrir las vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de
la empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacién y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que
hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.
Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura

Aportacién de esta materia al | Al finalizar el curso, el alumno serd competente para
perfil de egreso del administrar los programas de aseguramiento de la
estudiante. calidad en una organizacion ya sea publica o privada,

logrando asi el mejoramiento de la organizacién
mediante un clima de eficiencia, productividad y
relaciones laborales armoniosas.
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Descripcién de la orientacion
de la asighatura en
coherencia con el perfil de

egreso.

La materia pretende que el alumno conozca los
diferentes mecanismos de asegurar la calidad en los
procesos productivos y organizacionales de un ente
econdémico, que permita la mejora continua de la
organizacion.

Cobertura de la asignatura.

Pretende mediante el uso de casos practicos, que el
estudiante pueda desarrollar o analizar un sistema de
calidad sobre los centros de trabajo donde laboran, que
conozcan el funcionamiento de los programas de calidad
y que puedan relacionar los conocimientos de esta
materia, con las demas asignaturas que se imparten en
la Especialidad, dando como resultado que sea
competente para implementar sistemas de calidad en la
organizacion.

Profundidad de la asighatura.

La asignatura se enfoca en analizar los sistemas de
calidad y su adecuada implementacibn en una
organizacién. Ademas, busca que el estudiante sea
capaz de manejar cada una de las diferentes
herramientas de calidad, utilizando los nuevos conceptos
y métodos de calidad existentes. Por dltimo, el
estudiante analizara la relacion existente entre calidad-
productividad y cémo la cultura laboral incide sobre los
niveles de calidad y productividad en una organizacion.

Temario
Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar (evidencia de
aprendizaje)
Introducir  al | 1.1 Definiciény Uso de lecturas.
UNIDAD . estudiante en Alcance : o N
Introduccion | los conceptos | 1.2 Filosofa Uso de diversas técnicas didacticas.
ala basicos de | 1.3 Historia de la
Calidad calidad y su calidad
interaccién 1.4 Conceptos
con la vida béasicos de
cotidiana. calidad
Que el 2.1 Andlisis Uso de lecturas y tareas.
estudiante sea | causa efecto Uso de casos practicos
competente 2.3 Andlisis de P :
en manejar las | procesos
UNIDAD IL. diferentes 2.4 Las siete
Herramientas | herramientas | herramientas de
de calidad para la la calidad
solucién de 2.5 Creacion de
problemas de | ideas
calidad. 2.2 Toma de
decisiones
2.35S’s

2.4 Reporte 8D
(las 8 disciplinas)
2.5 Manufactura
Esbelta

2.6 Seis sigma
2.7 SPC
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Unidad lIl. Analizar los 3.1 1S0O9000 Ejercicios, participaciones, tareas.
Sistemas de | sistemas de 3.2 ASQ9000
Calidad calidad y su 3.3 Modelo

aplicacion en Nacional de la
el campo de Calidad
trabajo.

Unidad IV. Que el 4.1 Las personas | Uso de exposiciones y trabajos

Calidad y estudiante sea | hacen la calidad | practicos.

Productividad | capaz de 4.2 Productividad S

aplicar las 4.3 Cultura de la Tareas, participaciones.
teorias de calidad en
calidad en pro | México
de las 4.4 La nueva
personas en el | cultura laboral
ambito laboral.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:
Elaboracion de ensayos, tareas.
Exposiciones individuales y grupales.
Resolucién de casos de estudio.

Examenes.

Lecturas y discusion de las mismas.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Exposiciones y examenes
Participacion en clases

Trabajos en Equipo e individual 50%
Asistencia del 80%

35%
15%

Bibliografia:

Crosby,
Crosby,

CECSA. México.
Philip B. 2001. Hablemos de Calidad. Ed. Mc. Graw Hill. México.

Crosbhy,

Philip B. 2001. Calidad para el siglo XXI. Ed. Mc. Graw Hill. México.
Philip B. 1987. La calidad no cuesta: el arte de cerciorarse de la calidad. Ed.

Cantu Delgado, Humberto. 1997. Desarrollo de una Cultura de Calidad. Ed. Mc. Graw Hill.

México.

Gutierrez Pulido, Humberto. 1997. Calidad Total y Productividad. Ed. Mc. Graw Hill.

México.

Nombre y firma de quién disefi6é carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDRO IBARRA CISNEROS
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Nombre y firma de quién autoriz6 carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisd(evaluaron/ revisaron) la carta
descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales
Ensenada

Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.

Facultad Ciencias Administrativas y Sociales

Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Administracion de las Compensaciones
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Tipo de Asignatura: Optativa

Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio

Horas taller 01 Horas précticas 00 05
de campo

Perfil de egreso del programa

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de motivar a

todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades para guiarlos
y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las siguientes
competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias organizacionales.
Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir las
vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econdmicamente los principales aspectos que hay
gue tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencion de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.

Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura

Aportacién de esta materia | Al finalizar el curso el alumno serd competente para formular y
al perfil de egreso del aplicar un sistema de compensaciones de acuerdo a la actividad
estudiante. de la organizacion, que sea capaz de remunerar justamente a

los trabajadores y que ayuden al mejoramiento del ambiente
laboral.
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Descripcion de la

orientacién de la asignatura
en coherencia con el perfil

de egreso.

La asignatura busca que el estudiante logre formular a través de
casos practicos, un sistema de compensaciones que pueda ser
instrumentado en cualquier tipo de organizacion.

Al egresar el estudiante dominara instrumentos y técnicas que le
permitan aplicar sus conocimientos adquiridos tanto tedricos
como practicos, cuyos nuevos conocimientos los haran
competentes para desempefiarse eficientemente en cualquier
organizacion ya sea del sector publico o privado.

Cobertura de la asignatura.

La asignatura busca introducir al estudiante en los conceptos
basicos sobre los diferentes temas a tratar; para
posteriormente, ensefiar las técnicas, métodos y herramientas
necesarias para desarrollar sistemas de compensaciones.

Profundidad de la

Se plantea que se dé a conocer el funcionamiento y estructura

asignatura. de la administracion de compensaciones, la valuacion de
puestos, la formulacién de tabuladores, las técnicas de medicién
del clima organizacional dentro del a organizacion.
Temario
e Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar

(evidencia de aprendizaje)
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UNIDAD I.

La administracion
de las
compensaciones.

Definir el
concepto de
administracion
de
compensaciones.
Enfatizando en
su relevancia,
trascendencia
dentro de la
organizacion.

Asi mismo, se
pretende
determinar su
estructura y sus
objetivos.

11

1.2

13

1.4

15

1.6

Concepto,
importancia 'y
lugar que
ocupa la
administracion
de
compensacion
es en el
proceso
administrativo.
Principios
basicos de la
Administracién
de las
compensacion
es

Objetivos de la
Administracién
de las
compensacion
es

La estructura
de la
Administracién
de las
Compensacion
es

Sistema
Integral de las
Compensacion
es.

Relacion
organizacional
del sistema de
Administracién
de
compensacion
es.

Uso de lecturas.

Uso de diversas técnicas
didacticas.

UNIDAD II.

La valuacién de
puestos.

Conocer el
funcionamiento
de los métodos
de valuacion de
puestos.

2.1
2.2

2.3

2.4

Concepto
Proposito,
objetivos
especificos.
Métodos de
evaluacion.

El disefio de
un sistema de
evaluacion por
el método de
puntos

Elaboracion de un sistema de

valuacién de puestos.

Uso de casos précticos.
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UNIDAD lIl. Conocer cual es | 3.1 Concepto Ejercicios y casos de estudio.
la metodologia a | 3.2 Metodologia
Laestructurade | ,qimentar de calculo,
sueldos y equidad. | h5rn la interpretacié
determinacion de ny aplicacion
los sueldos practica.
dentro de un
centro de trabajo.
UNIDAD IV. Introducir al |41 La medicion | Uso de exposiciones y
o alumnado en el interna y las | trabajos practicos.
T_eC”'C,aS,de uso de técnicas Encuestas de L
_ diagnostico apropiadas que Clima Laboral | | 2reas. participaciones.
INterno y externo. | ja permitan medir | 4.2  La medicion
el clima laboral, del mercado y
asi como del las Encuestas
mercado laboral de Sueldos vy
en la region. Salarios
UNIDAD V. Capacitar al | 5.1 Concepto Elaboracion de casos
estudiante en el | 5.2 Requisitos précticos.
Tabuladores de | yigefg de previos iy
sueldo. tabuladores de | 5.3 Metodologia Elaboracion de tabulador.
sueldos. para el calculo
de tendencias
5.4 Disefio de
tabuladores,
especificacion
es técnicas y
disefio.
UNIDAD V1. El estudiante | 6.1 La evaluacion del | Lecturas, exposiciones.

Evaluacion de
desempefio.

deberd conocer
los medios para

realizar la
evaluacion del
desempefio
individual.

desempefio
individual

6.2 Clasificacion del
desempefio

6.3 Aplicacion del
tabulador de
sueldos.

Diversas técnicas didacticas.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:
Elaboracion de ensayos, tareas.
Exposiciones individuales y grupales.
Resolucién de casos de estudio.

Examenes.

Lecturas y discusion de las mismas.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Exposiciones y examenes
Participacion en clases

20 %
15%

Trabajos en Equipo e individual 40%

Caso de estudio
Asistencia del 80%

25%
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Bibliografia:

e Agustin Reyes, Ponce. “El Andlisis de puestos”, Ed. Limusa, México, 1998.

e Lanham, E. “Valuacion de Puestos: bases objetivas para fijar escalas de
salarios”,
Ed. CECSA, 2001.

e Sibson, Robert. “Administracion de Sueldos y Salarios”, Ed. Técnica, México,
2000.

e Vadillo, Sergio. “Administraciéon de Remuneraciones”, Ed. Limusa, 2000.

e  Werther Jr. / Davis. “Administracién de Personal y Recursos Humanos”, Mc
Graw Hill, 2001.

Nombre y firma de quién disefid carta descriptiva:

M.R.H. SANDRA LUISA LOPEZ SOTO

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisd(evaluaron/ revisaron) la carta descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA

Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Datos de identificacion
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Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales
Ensenada.

Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano

Nombre de la asignatura. Sueldos y Salarios

Tipo de Asignatura: Optativa

Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio

Horas taller 01 Horas 00 05
practicas
de campo

Perfil de egreso del programa

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de

motivar a todo el personal en una organizacién, contando con los conocimientos y habilidades
para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las
siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirjan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir
las vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que
hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacién para eficientizar procesos de la disciplina.
Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura

Aportacién de esta materia al | Al finalizar el curso el alumno serd competente para
perfil de egreso del desarrollar estructuras salariales y de incentivos acorde a la

estudiante. organizacion.
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Descripcién de la orientacion
de la asighatura en
coherencia con el perfil de
egreso.

La asignatura busca que el estudiante logre formular a
través de casos practicos, estructuras salariales un que
puedan ser instrumentadas en cualquier tipo de
organizacion.

Al egresar el estudiante dominara instrumentos y técnicas
que le permitan aplicar sus conocimientos adquiridos tanto
tedricos como practicos, cuyos nuevos conocimientos los
haran competentes para desempefiarse eficientemente en
cualquier organizacion ya sea del sector publico o privado.

Cobertura de la asignatura.

La asignatura busca introducir al estudiante en los
conceptos basicos sobre los diferentes temas a tratar; para
posteriormente, ensefiar las técnicas, métodos Yy
herramientas necesarias para desarrollar sistemas de
sueldos.

Profundidad de la

Se busca que el estudiante participe en el analisis de las

asignatura. politicas salariales y, en el otorgamiento de cualquier tipo de
prestacién o beneficio a los trabajadores.
Temario
Unidad Obijetivo Tema Producto a evaluar (evidencia
de aprendizaje)
UNIDAD I. Capacitar al 1.1 Roles de | Elaboracion de casos practicos.
Polfti estudiante en la asistencia
ofiticas y importancia de | 1.2 Tipologia por
procedimientos | o5 controles de puestos

de controles de

g i asistencia. 1.3 Incidencias
asistencia 1.4 Relacién con
las politicas
de la
empresa
1.5 Sistemas
software
UNIDAD IlI. Determinar y 2.1 Conceptos Lecturas, exposiciones.
Politicas analizar las de cada Diversas técnicas didacticas
i politicas politica  de '
salariales. salariales Administracié
establecidas por n de
la organizacion y Personal.
determinar su 2.2 Practicas
impacto dentro salariales
de la misma. relacionadas
a la politica
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UNIDAD lIl. Dar a conocer 3.1 Aspectos Analisis e interpretacion de leyes
. I t .
Prestaciones, IOS a}spec 0s legales (LFT, | casos practicos
ici egales mas IMSS,  LISR)
Servicios y relevantes en ’
beneficios al materia de de las
personal. prestaciones y prestaciones
demas tipos de 3.2 Prestaciones,
beneficios Servicios v
otorggdos al Beneficios
trabajador. .
mas
comunes.
UNIDAD IV. Conocer cuales 4.1 Préctica Lecturas, exposiciones.
| fi son los tipos de actual. Casos practicos
ncentivos y incentivos y 4.2 Al personal P '
otras compensaciones operativo
compensaciones | g,e se otorgana | 4.3 Al personal
viables. los distintos ejecutivo.
tipos de
personal en una
organizacion.

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Elaboracion de ensayos, tareas.
Exposiciones individuales y grupales.
Resolucién de casos de estudio.
Examenes.

Lecturas y discusion de las mismas.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Exposiciones y examenes 20 %
Participacion en clases 15 %
Trabajos en Equipo e individual 40%
Caso de estudio 25%
Asistencia del 80%
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Bibliografia:

e Agustin Reyes, Ponce. “El Andlisis de puestos”, Ed. Limusa, México, 1998.

e Lanham, E. “Valuacion de Puestos: bases objetivas para fijar escalas de
salarios”,
Ed. CECSA, 2001.

e Sibson, Robert. “Administracion de Sueldos y Salarios”, Ed. Técnica, México,
2000.

e Vadillo, Sergio. “Administracion de Remuneraciones”, Ed. Limusa, 2000.

o  Werther Jr. / Davis. “Administracion de Personal y Recursos Humanos”, Mc
Graw Hill, 2001.

e Ley Federal del Trabajo.
e Leydel IMSS.

e Leydel ISR.

Nombre y firma de quién disefié carta descriptiva:

M.R.H. SANDRA LUISA LOPEZ SOTO

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisé(evaluaron/ revisaron) la carta
descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigaciéon Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales
Ensenada
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Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Relaciones Laborales
Tipo de Asignatura: Optativa
Horas teoria 02 Horas 00 Créditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05
practicas
de campo

Perfil de egreso del programa

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de

motivar a todo el personal en una organizacion, contando con los conocimientos y
habilidades para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado
adquiere las siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirjan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir
las vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que
hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacién externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacion para eficientizar procesos de la disciplina.
Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura
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Aportacion de esta materia
al perfil de egreso del
estudiante.

Al finalizar el curso el alumno sera competente para
solucionar conflictos y problemas laborales, mostrando
una actitud tolerante y de cooperacion.

Actuando siempre conforme a los lineamientos de la Ley
Federal del Trabajo.

Descripcién de la
orientacién de la asignatura
en coherencia con el perfil
de egreso.

La asignatura fomenta el intercambio de opiniones y
experiencias que facilitan las relaciones laborales en una
organizacion.

El alumno serd competente para solucionar los problemas

laborales dentro de una organizacion y proponer los
mecanismos necesarios para la solucién de conflictos
laborales, basados en la legislacion laboral vigente.

Cobertura de la asignatura.

El alumno conocera el marco juridico laboral (Ley Federal
del Trabajo) y como ésta se aplica en una organizacion, ya
sea publica o privada.

Profundidad de la

La asignatura sera tanto tedrica como practica, logrando

asignatura. que el alumno sea competente para analizar las diferentes
disposiciones de las relaciones individuales de trabajo, y
sus aspectos colectivos. Desarrollando en el alumno la
capacidad de analizar y comprender los temas de derecho
laboral aplicados a situaciones reales de un organizacion.

Temario.

Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar (evidencia de

aprendizaje)
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UNIDAD I.
Importancia
de las
Relaciones
Individuales
de Trabajo

Identificar los
principales
conflictos
laborales que
trascienden en
una organizacion
y que pueden
afectar la
eficiencia dentro
de la misma.

1.1 Conceptos

1.2 Antecedentes
del derecho
laboral

1.3 Importancia
de las
relaciones
laborales en
la empresa

1.4 Fundamento
constitucional

1.5 Obligaciones
de los
trabajadores
y patrones

1.6 Suspensién
de los
efectos de
las relaciones
de trabajo

1.7 Rescision de
las relaciones
de trabajo
(patrén-
trabajador)

1.8 Despido:
formalidades
y efectos
juridicos

1.9 Terminacién
de las
relaciones de
trabajo

1.10
Prescripcione
S

1.11
Elaboraciéon y
contenido de
las actas
administrativ
as

1.12 Atencién
y seguimiento
a demandas
laborales

1.13
Derechos de
preferencia ,
antigliedad y
ascenso

Analisis de los principales
problemas en las empresas mas
importantes de la localidad.
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UNIDAD II. Analizar los 2.1Clasificacion Disefar e investigar diferentes
Condiciones | diferentes tipos de salario tabuladores de sueldos y salarios
de trabajo de salarios en empresas nacionales
basandose en al zégt?sgss
ubicacion P
geografica
correspondiente
UNIDAD lll. | Describir las 3.1 Jornada de Determinar las cantidades
Elaboracién | actividades trabajo especificas que corresponden a un
y calculo de | realizadas en un 3.2 Dias de trabajador en un tiempo sefalado
finiquitos tiempo déscanso en el momento de su terminacion
determinado por laboral conforme a la Ley Federal
un trabajador 3.3 Vacaciones del Trabajo.
para retribuirlo .
econémicamente | 34 Salarios
conforme alaley | 3.5
Indemnizaciones
3.6 Participacién
de los
Trabajadores en
las Utilidades de
la empresa
3.7 Normas
oficiales
UNIDAD IV. | Identificar los 4.1 Trabajadores | Investigar y comparar las diferentes
Trabajos diferentes tipos de confianza actividades laborales de acuerdo a
especiales | de trabajadores su origen en la empresa

dentro del area
laboral

4.2 Agentes de
comercio y otros
semejantes
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UNIDAD V. Identificar los 5.1 Reglamento Elaborar o presentar un contrato
Aspectos diferentes tipos interior de trabajo | colectivo de trabajo que defina sus
colectivos de | de relaciones actividades en un periodo de
> 5.1.1Su : .
larelacién laborales estructura tiempo determinado
individual de | individuales'y
trabajo colectivas que 5.1.2
benefician a la Contenido
empresa 513
Procedimiento de
elaboracion
5.2 Requisitos de
integracion
sindical
5.2.1
Procedimientos
para realizar una
huelga
5.3 Requisitos
formales en el
contrato colectivo
UNIDAD VI. | Comprender el 6.1 Competencia | Presentar un trabajo que muestre
Autoridades | origen de la constitucional de | los resultados de un estudio donde
de trabajo autoridad laboral | las autoridades se identifique los tipos de

en base a la Ley
Federal de
Trabajo

6.2 Procuracién
de la defensa del
trabajo

6.3 Inspeccion
del trabajo

6.4 Juntas
locales de
conciliacion y
arbitraje

6.5
Representantes
de los
trabajadores y de
los patrones

autoridades laborales en una
organizacion
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UNIDAD VII. | Analizar e 7.1 Disposiciones | Andlisis de resultados obtenidos
Derecho identificar los generales del en una negociacion laboral asi
procesal y | principales procedimiento como la determinacion del mejor

negociacién | conflictos laboral procedimiento laboral

de conflictos | laborales para 711 De la

su mejor capacidad y la
solucién P \ay
personalidad

7.1.2 De los
términos
procesales

7.1.3 De las
notificaciones

7.1.4 De las
pruebas

7.1.5 Climas
laborales

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Investigacién, exposiciones y solucidn de casos practicos veridicos

Métodos y estrategias de evaluacion:
Elaboracion de 3 examenes diagnostico.
Resolver casos précticos

Elaborar un trabajo final donde se demuestren las habilidades y destrezas adquiridas

durante el desarrollo del curso

Bibliografia:

Basica:

Clement Beltran, Juan. Ley Federal del Trabajo (comentarios y jurisprudencia). Editorial
Esfinge. 2001. México.

Del Rivero Medina, Jorge. Manual practico de relaciones laborales. Editorial Taxxx. 2da.
Edicion. 2000.

Méndez, Ricardo. Derecho laboral, un enfoque practico. Editorial Mc Graw Hill. Edicién 2009.
México.

Complementaria:

De Buen Unna, Carlos. Ley Federal del Trabajo (andlisis y comentarios). Editorial Themis.
6ta Edicién. 2000. México.
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Nombre y firma de quién disefié carta descriptiva:
M. C. A. JuLio CESAR LEON PRIETO

M. R. H. RAUL GONZALEZ NUNEZ

Nombre y firma de quién autorizé carta descriptiva:

M.C. SANTIAGO PEREZ ALCALA
Director Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

M.C. JULIO OCTAVIO BLAS FLORES
Director Facultad Contaduria y Administracién Tijuana

DRA. MONICA LACAVEX BERUMEN
Directora Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada

Nombre(s) y firma(s) de quién(es) evalud/revisé(evaluaron/ revisaron) la carta
descriptiva:

DR. MANUEL ALEJANDOR IBARRA CISNEROS
Coordinador de Posgrado e investigaciéon Facultad Ciencias Administrativas Mexicali

DR. RODOLFO VELASQUEZ TOSTADO
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Contaduria y Administracion Tijuana

DRA. SHEILA DELHUMEAU RIVERA
Coordinador de Posgrado e investigacion Facultad Ciencias Administrativas y Sociales
Ensenada

Datos de identificacion

Unidad Académica Facultad de Ciencias Administrativas Mexicali.
Facultad de Contaduria y Administracion Tijuana.
Facultad Ciencias Administrativas y Sociales Ensenada.
Programa Especialidad en Desarrollo del Capital Humano
Nombre de la asignatura. Planeacion Estratégica de Recursos Humanos
Tipo de Asignatura: Obligatoria
Horas teoria 02 Horas 00 Creditos Totales
laboratorio
Horas taller 01 Horas 00 05
practicas de
campo

Perfil de egreso del programa

94



Universidad Autonoma de Baja California
Coordinacion de Posgrado e Investigacion

El especialista en Desarrollo del Capital Humano, debe ser una persona capaz de

motivar a todo el personal en una organizacion, contando con los conocimientos y habilidades
para guiarlos y lograr los objetivos de la empresa. De esta manera, el egresado adquiere las
siguientes competencias:

Debe crear sistemas que ayuden y dirijan al personal en sus estrategias
organizacionales.

Debe analizar y disefiar puestos de trabajo.

Prevenir legalmente los conflictos laborales del personal en la empresa.

Aplicar métodos y técnicas para reclutar y seleccionar candidatos calificados para cubrir
las vacantes.

Capacitar y desarrollar al personal, cubriendo las necesidades presentes y futuras de la
empresa.

Desarrollar estructuras salariales y de incentivos, acorde a la organizacion y al medio.
Administrar los programas de higiene y seguridad social.

Capaz de comprender juridica, social y econémicamente los principales aspectos que
hay que tener en cuenta en las relaciones laborales y prevencién de riesgos.

Promover la disciplina y la conducta ética y moral del personal.

Reducir la rotacion externa del personal a través de programas de motivacion.

Utilizar las tecnologias de Informacién para eficientizar procesos de la disciplina.
Mantener y mejorar el clima laboral de la organizacion.

Definiciones generales de la asignatura

Aportacidn de esta materia Le proporcionara los conocimientos de las herramientas

al perfil de egreso del que detonen el factor humano en capital intelectual y asi

estudiante. mismo se potencie el valor de la organizacion en el
mercado global.

Descripcién de la Se seleccionaran los métodos y técnicas mas apropiados

orientacién de la asignatura | para que el estudiante analice y determine el nivel de

en coherencia con el perfil importancia que tiene el capital humano de una empresa en

de egreso. sus procesos de mejora continua.

Cobertura de la asignatura. La materia abordara conocimientos tedricos, el analisis de

estudios de caso y la elaboracion de estudios de analisis y
disefio sistemas de factor humano, el uso de herramientas
de software para administrar tal planeacién de desarrollo y
agilizar la toma de decisiones eficiente.

Profundidad de la Se crearan situaciones tedrico — practicas que faciliten al
asignatura. alumno adquirir mayor capacidad critica e innovadora para

el manejo, desarrollo y potenciacion del capital humano de
una empresa u organizacion
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Temario.
Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar (evidencia
de aprendizaje)
UNIDAD I. Ubicar las 1. Administracion y Participacion en Clase, Lecturas.
Principios de | areas Proceso
Administraciéon | funcionales de | administrativo Ensayos
Recursos Recursos 2. Definicion y areas Exposiciones
Humanos. Humanos funcionales de Investigaciones
dentro de la R H 9
empresa ecursos Humanos
3. Misidn y visién del
departamento de
Recursos Humanos
UNIDAD IlI. Describir la 1. Definicién, y tipos | Participacion en Clase, Lecturas.
. importancia de planeacion
Planeacion de . Ensayos
R que tiene la 2. Proceso de
ecursos planeacién de | < > Exposiciones
Humanos R planeacion de
ecursos Recursos Humanos | Investigacion
Humanos en estigaciones
la empresa. 3. Mercado de
trabajo y mercado
de R. H.
4. Pronésticos de R.
H.
5. Plan de vida y
carrera
6. Cartas de
reemplazo
7. Organigramas
UNIDAD IIlI. Conocer la | 1. Principios
Descripcién de Importancia Basicos. Participacion en Clase,
=] de las 2. Qué esun
uestos descripciones | o <" Elaboracién de una descripcién de
de puestos y ’ puestos.
contar con las | 3. Perfil de alto
bases para | desempefio

elaborar las
descripciones
de puestos en
la empresa

4., Contenido de una
Descripcion de
Puesto.

5. Formatos de
Descripcion de
Puestos.

6. Relacion con
otras disciplinas de
Recursos Humanos.
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UNIDAD IV. Saber con | 1. Reclutamiento Participacién en Clase, Lecturas.
exactitud el
Proceso' de momento 1.1 Costos y Ensayos
Reclutamiento L
o adecuado de | efectividad de los Exposiciones
y Seleccion iniciar el | medios de P
reclutamiento reclutamiento. Investigaciones
de personal, y »
asi poder | 2. Seleccion
seleccionar a la L.
persona idénea 2.1 Prlnglplos de la
para el puesto Seleccion.
Irgggﬁ?’costo e?: 2.2 Assesmenter
las vacantes Center
que  sea | 23 Pruebas
”eﬁesar'o cubrir | psicométricas y su
enlaempresa | aplicacion practica
3. Tipos de
entrevista.
3.1 Cualesla
Entrevista Efectiva
para nuestra
empresa.
4. Solicitud de
Referencias
5. Tipos de
examenes
5.1 Examen Médico
5.2 Examen de
conocimientos.
6. Reclutamiento y
seleccién en las
PYMES.
UNIDAD V. Conocer el | 1. Aspecto Legal de | Participacion en Clase, Lecturas.
Contratacion | aspecto legal y | |a contratacion
I‘GQUISIIOS para .
de personal. contratar a un | 2. Tipos de
empleado. Contratos
UNIDAD VI. La importancia | 1. Induccion Trabajo, presentacion de un
Induccion de | de Disefiar un - programa de induccion de
Personal p|an de 11 Ob]et|VOS e personal.

induccion de
personal y sus
principales
aspectos
debemos
considerar.

que

Importancia de la
Induccién.

2. Costo de la
rotacion

3. Contenido de un
programa de
induccién
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UNIDAD VII.
Entorno actual
dela
Administracién
de Recursos
Humanos.

Conocer temas
de actualidad
de la
Administracion
de Capital
Humano.

1. Competencias del
Administrador de
Recursos Humanos

2. Cambio del Rol
de la funcion de
Recursos Humanos

3. Pensamiento
Lean en RH

4., Administracion
del Cambio

5. Otros Temas
Actuales de la
Administracion de
Capital Humano

5.1 Inteligencias
multiples
(Inteligencia
emocional)

5.2 Empowerment

5.3 Proceso de
Planeacion e
Integracion en las
PYMES.

Exposicion de tema.

Presentacion de trabajo final

Estrategias de aprendizaje utilizadas:

Aprender a aprender, aprender conocimientos, aprender habilidades y destrezas, aprender a
convivir y a prender a ser. Teniendo como enfoque la mejora continua en todo lo que se

realice. Mediante exposicién del facilitador, exposicion de los alumnos, tareas y trabajos

individuales y por equipo.

Métodos y estrategias de evaluacion:

Trabajo y dinamicas en clase, participacion de los alumnos en clase, exposicién de temas,
trabajo final (Diagndstico y propuesta de mejora de un Departamento. de Recursos Humanos)

Participacién en clase 10 %, Tareas individuales 20%, Presentacion de Tema 30%, Trabajo

Final 40%

98



Universidad Autonoma de Baja California
Coordinacion de Posgrado e Investigacion

Bibliografia:

1.

2.

10.

11.
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