PROGRAMA
INSTITUCIONAL
PARA LA CULTURA
DE PAZ

SEPTIEMBRE 2023



Universidad Autonoma
de Baja California

Dr. Luis Enrique Palafox Maestre
RECTOR

Dr. Joaquin Caso Niebla

SECRETARIO GENERAL

Dra. Lus Mercedes Lépez Acuia

VICERRECTORA CAMPUS ENSENADA

Dr. Jesus Adolfo Soto Curiel

VICERRECTOR CAMPUS MEXICALI

Dra. Haydeé Gomez Llanos Judrez
VICERRECTORA CAMPUS TIJUANA

Dra. Yessica Martinez Soto
COORDINADORA DE LA UNIDAD DE GENERO,
DIVERSIDAD E INCLUSION EDUCATIVA



Este documento fue presentado para un ejercicio de
convalidacion ante el Consejo Asesor de Cultura de
Paz de la Unidad de Género, Diversidad e Inclusién
Educativa, donde participaron:

En la coordinacién:
Dra. Yessica Martinez Soto
Lic. Paul Yitzen Ruelas Mexia

En el ejercicio de convalidacién:
Dra. Alma Arcelia Ramirez lfiiguez
Dra. Anel Hortensia Gdmez San Luis
Dra. Angélica Marfa Burga Coronel
Mtra. Claudia Viviana Zendejas Arvizu
Mtra. Guadalupe Concepcién Martinez Valdés
Mtra. Isis Jael Oviedo Rodriguez
Mtra. Maria Edhy Echevarria Félix
Psic. Ménica Lubinsky Jinich

Mtro. Teruaki Yamaguchi

Dra. Yaralin Aceves Villanueva

Dra. Yolanda Viridiana Chévez Flores
Mtra. Yoshie Adaemi Bio Olguin



Indice

Presentacion
Referentes internacionales sobre cultura de paz
Fundamentos normativos de la cultura de paz
Breve marco referencial de cultura de paz
Principios de paz universitaria
Plan de Trabajo para la Cultura de Paz en la UABC
Objetivo general
Objetivos especificos
Directrices generales
Acciones iniciales para el impulso de la cultura de paz en la UABC
Mecanismos de seguimiento y evaluacion
Consideraciones finales

Referencias bibliograficas

1"

26

27

27

27

28

28

33

34

36



Presentacion

Diversos desafios surgen dia con dia. Para la sociedad y las instituciones educativas, la
amenaza a los derechos humanos y el aumento de la desigualdad y violencia de género son
algunas de las problemédticas a las que deben enfrentarse y ante las cuales, es preciso

pronunciarse publica y operativamente.

Ante este escenario, la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), caracterizada por
su alto compromiso con el bienestar de la comunidad universitaria y la sociedad, ha mante-
nido una postura firme en cuanto a la proteccion y garantia de los derechos humanos, ademas
de procurar la no violencia y no discriminacion, como bien se menciona en su Estatuto

General.

Asl, la Universidad se ha mantenido en un pronunciamiento publico de Cero Tolerancia
respecto a los casos de acoso y de violencia. Por ello, se han desarrollado acciones para
contrarrestar las problematicas mencionadas, tales como la implementacidn de instrumentos
para la transversalizacion de la perspectiva de género y para prevenir y erradicar la violencia
de género. Ejemplo de esto es la creacidn de los Comités de Prevencion y Atencion de la
Violencia de Género [COPAVIG] (UABC, 2019), asi como el Protocolo de Atencién y Segui-
miento a Casos de Violencia de Género (UABC, 2020), el cual se apoya de la Aplicacién

Mévil No+, que funge como uno de los instrumentos para efectuar denuncias (UABC, s.f.).

Sin embargo, la Universidad, consciente de su compromiso de mejora continua, persiste en
la incorporacién de acciones que contribuyan a atender las problematicas y necesidades.
De esta forma, en el afio 2022, en el marco de la Asamblea General de la ANUIES, la UABC
firmo la Declaracion de Tlaxcala “Hacia una cultura de paz, derechos humanos, inclusién y
no violencia contra las mujeres en las universidades e instituciones de educacion superior”
junto con otras Instituciones de Educacion Superior del pais (ANUIES, 2022). La Declaracion
determina el compromiso de las instituciones publicas de educacién superior en asegurar

espacios incluyentes, garantes de los derechos humanos, de respeto a las diversidades,
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libres de discriminacion y de violencias en razén de género, y donde ademas se fomente

una cultura de paz.

En consecuencia, la Universidad ha participado en el disefio de estrategias y acciones que
contribuyan a la construccion de una cultura de paz (ANUIES, 2023) y como resultado le ha
sido posible integrarse a tres redes estratégicas de la ANUIES: la Red Nacional para la Paz,
la Red de Paz de la Region Norte y la Red Nacional de Educacion Superior por la Inclusion.
Esta integracion ha ofrecido la oportunidad de que la UABC incremente sus esfuerzos para
desarrollar e implementar acciones que fomenten ambientes de paz y bienestar colectivo
entre sus comunidades, y al mismo tiempo cristalizar el compromiso de desarrollar un
Programa Institucional para la Cultura de Paz que la UABC contrajo con la Secretaria de
Educacion Pudblica (SEP), la Subsecretaria de Educacion Superior (SES) y la Direccion General
de Educacion Superior Universitaria e Intercultural (DGESUI), derivado del Plan Integral de

Cultura de Paz (SEP, 2020).

De acuerdo con lo anterior, la UABC requiere afianzar espacios seguros fundamentados en
una cultura de paz para toda la comunidad universitaria. Es asi que el presente documento
integra la fundamentacion del Programa Institucional para la Cultura de Paz, y el desarrollo
de un Plan de Trabajo para la Cultura de Paz en la UABC, con el propdsito de dar a conocer
los fundamentos y directrices que sentardn las bases para construir espacios seguros y de

crecimiento continuo en la Universidad.

En este sentido, el Programa y su respectivo Plan de Trabajo que se presentan a conti-
nuacion se fundamentan en los referentes internacionales sobre cultura de paz, asi como en
la normativa nacional, local e institucional, cuyo analisis resultd fundamental para constituir la

estrategia para la construccion de la Cultura de Paz de la UABC.



Referentes internacionales
sobre cultura de paz

La busqueda de la pazno es una tarea nueva, y el término de cultura de paztampoco lo es.
Alo largo de la historia, han surgido diversos pronunciamientos que enmarcan el surgimiento

y concepcion de la cultura de paz.

Al respecto, el 26 de junio de 1945 resulta una fecha trascendental, ya que, en el marco de
la segunda guerra mundial, se firmé la Carta de las Naciones Unidas, la cual funge como uno
de los primeros referentes respecto a la cultura de paz. Aunque no entré en vigor hasta el
mes de octubre de ese mismo afio, la Carta establecid que, para mantener la paz, resultan
fundamentales los principios de igualdad, justicia, respeto a la integridad, entre otros

(Naciones Unidas, 1945; Cornelio, 2020).

Tres afios mas tarde, el 10 de diciembre de 1948, se marca un hito en la historia, con la
publicacion de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Representantes de las
naciones del mundo elaboraron el documento, donde establecieron que los derechos son
fundamentales y deben ser protegidos en el mundo entero (Naciones Unidas, 1948). Después
de 30 afios, en 1978, la ONU establecid una mencion significativa del derecho a la paz, al
cual proclamaron como inmanente e indispensable en su “Declaracion sobre la preparacion
de las sociedades para vivir en paz”, aprobada mediante la resolucién 33/73 (Naciones
Unidas, 1978). Esta misma perspectiva se reiterd a través de la “Declaracién sobre el derecho
de los pueblos a la paz”, la cual fue aprobada durante la asamblea general de 1984, mediante
la resolucién 39/11 (Naciones Unidas, 1984). Esto ocasiond que, durante los afios posteriores,
se publicaran diversos tratados sobre derechos humanos, los cuales, al dia de hoy, siguen

aplicdndose mundialmente.

Algunos afios después, en 1986, un grupo de especialistas se reunié en la ciudad de Sevilla,
con el objetivo de “disipar los mitos sobre la violencia y la guerra que sirven a justificar las
amenazas a la paz y la seguridad” (UNESCO, 1989, p.4). Es asi que el grupo aprobd la

Declaracion de Sevilla sobre la Violencia (también llamado Manifiesto de Sevilla); el
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NCIAS INTERNACIONALE

REFER

documento declara que la paz es posible y que el buen vivir esta directamente relacionado
con la capacidad de cooperar entre las personas (UNESCO, 1989). La relevancia e impacto
de esta Declaracion provoco que, en 1989, ésta se presentara en el Congreso Internacional
“La Paz en la Mente de los Hombres”, el cual tuvo como objetivo “destacar las tendencias
prometedoras para la paz, en lugar de enumerar los obstaculos a la paz 0 examinar una vez

mas las causas de los conflictos [...]” (UNESCO, 1989, p.5).

En el marco de este Congreso, también se realizd la lectura de la Declaracion de Yamusukro,
la cual definid el contenido positivo de la paz, no limitdndola a la ausencia de guerra, ademas
de esbozar las orientaciones para el desarrollo de un programa para la paz y formular las
recomendaciones para implementarlo. Es asi que se pronuncia por primera vez el término

cultura de paz (UNESCO, 1989).

Casi una década después, otros pronunciamientos especificos conformaron las bases para
la construccion de dicha cultura de paz. En 1997, durante la asamblea general de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), se proclamd la resolucion 52/15, donde se
acordd denominar al afio 2000 como el “Afio Internacional de la Cultura de Paz” (ONU,
1998c¢). Un afio después, en 1998, la ONU establecio el “Decenio Internacional de una Cultura
de Paz y No Violencia para los Nifios del Mundo”, y en 1999, publicé la Declaracion y
Programa de Accidn sobre una Cultura de Paz como mandato universal para la comunidad
internacional, puntualizando que solo a través de la cultura de paz y la no violencia la

humanidad seria beneficiada en las generaciones presentes y futuras (ONU, 1999).

De esta forma, para la UNESCO (1999), la cultura de paz se convirtié en la politica principal
de la Organizacion, de manera que, desde entonces, ha centrado sus esfuerzos en defender
la no violencia, la tolerancia y la solidaridad, con el fin de “convertir el “espiritu de paz” en
una realidad cotidiana para todos” (UNESCO, 1999, p.20). Para ello, la UNESCO (1999) esta-
blece que es necesaria una labor infatigable para sensibilizar, movilizar, educar, prevenir e
informar a la sociedad, puesto que la construccion de una cultura de paz requiere de la

participacion de todos y todas.



Con base en lo anterior, la UNESCO otorgd a las instituciones educativas la responsabilidad

de formar para la cultura de paz, ya que la educacion

resulta ser el eje fundamental de toda accion en pro de la cultura de paz. Esa
educacion debe sensibilizar a todo ser humano con respecto al préjimo y debe
imponer responsabilidades relacionadas con los derechos vy libertades. Debe
ser una educacion bdsica para todos y a lo largo de toda la vida [...].

(UNESCO, 1999, p.23).

Ante este escenario, la UABC reconoce la necesidad de transformar la educacion misma. En
consecuencia, su compromiso es cumplir con su responsabilidad de formar profesionistas
que contribuyan al desarrollo social, mientras asegura el respeto a sus derechos y coadyuva
a la construccion de una sociedad que pueda enfrentar los conflictos y aprender de ellos; es

decir, la UABC se compromete a la construccion de su propia cultura de paz.
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Fundamentos normativos
de la cultura de paz

Indudablemente, los organismos internacionales adquieren relevancia en la discusién mun-
dial sobre las politicas sociales. De esta manera, los referentes internacionales para una
cultura de paz han impactado en las distintas naciones, las cuales han implementado y refle-
jado las diversas disposiciones en sus propias normativas para contribuir a la construccion
de una cultura de paz. México no ha sido la excepcion a lo anterior y ha efectuado acciones

para integrarla en su normativa. En su ley suprema, sefiala que

La educacion se basard en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas,
con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tenderd a
desarrollar armoénicamente todas las facultades del ser humano y fomentard en
él, alavez, el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la
cultura de paz y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia; promovera la honestidad, los valores y la mejora
continua del proceso de ensefianza aprendizaje (Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, 2023, p.5).

En atencién a lo anterior, otras leyes nacionales en materia educativa han establecido
explicitamente la necesidad de implementar y visibilizar acciones que promuevan y posibi-
liten la creacion de una cultura de paz entre las sociedades, como lo son la Ley General de
Educacion (2019), en sus articulos 15y 74; y la Ley General de Educacidn Superior (2021), en

su articulo 8:

ARTICULO 15. La educacién que imparta el Estado, sus organismos descen-

tralizados y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez



oficial de estudios, persigue los siguientes fines: [...] V. Formar a los educandos
en la cultura de la paz, el respeto, la tolerancia, los valores democraticos que
favorezcan el didlogo constructivo, la solidaridad y la busqueda de acuerdos
que permitan la solucion no violenta de conflictos y la convivencia en un marco

de respeto a las diferencias [...] (Ley General de Educacion, 2019, p. 8).

ARTICULO 74. Las autoridades educativas, en el dmbito de su competencia,
promoveran la cultura de la paz y no violencia para generar una convivencia
democrética basada en el respeto a la dignidad de las personas y de los dere-
chos humanos. Realizardn acciones que favorezcan el sentido de comunidad y
solidaridad, donde se involucren los educandos, los docentes, madres y padres
de familia o tutores, asi como el personal de apoyo y asistencia a la educacion,
y con funciones directivas o de supervision para prevenir y atender la violencia

que se ejerza en el entorno escolar (Ley General de Educacion, 2019, p. 27).

ARTICULO 8. La educacién superior se orientard conforme a los criterios
siguientes: [...] X. La cultura de la paz y la resolucion pacifica de los conflictos,
asi como la promocion del valor de la igualdad, la justicia, la solidaridad, la
cultura de la legalidad y el respeto a los derechos humanos [...] (Ley General de

Educacion Superior, 2021).

En consecuencia, en nuestro pais otras leyes y normativas establecen parametros para el
disefio de acciones que atienden elementos que abonan a la construccion de una cultura de
paz, como lo son la inclusion, la igualdad entre hombres y mujeres, el respeto a la diversidad
y la identidad de género, entre otros. Entre estas, se encuentran la Ley General de Educacion
(2019), la Ley General de Educacion Superior (2021), la Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres (2022), la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (2023), la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (2023), el Codigo
Civil para el Estado de Baja California (2023) (donde se establece el derecho al cambio de

identidad de género)y la Ley General para la Inclusion de Personas con Discapacidad (2023).

X
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El andlisis de estas leyes y normativas permite identificar un conjunto de orientaciones, las
cuales le otorgan al Estado y a las diversas instituciones que lo conforman el deber de:
1) salvaguardar y promover el respeto irrestricto de los derechos humanos y la dignidad de
toda las personas, 2) promover estilos de vida saludable y el cuidado del bienestar integral,

3) asegurar la inclusion y contrarrestar las distintas barreras para el aprendizaje, 4) generar

DE LA CULTURA DE PAZ

los marcos operativos para la igualdad sustantiva, 5) reconocer todas las diversidades a

UNDAMENTOS NORMATIVOS

través de sus expresiones interculturales, sexogenéricas, étnicas y lingdisticas, 6) definir
politicas para la no discriminacion y el rechazo a la violencia, y 7) transversalizar la perspectiva

de género, de diversidad e inclusion.

Bajo este escenario, la UABC, consciente del compromiso institucional con el bienestar de
las personas, la defensa de su dignidad, la justicia social y los derechos humanos, plasmd en
su Estatuto General, principalmente en los articulos 4 y 7, la obligacion de promover, garan-
tizar y proteger el respeto a los derechos humanos de todas las personas, lo cual, a su vez,

contribuye a la conformacion de una cultura de paz:

ARTICULO 4. La Universidad, como institucién al servicio de la comunidad,
tiene como fines esenciales: [...] lll. Organizar, realizar y fomentar todas las
actividades tendientes a difundir y extender los beneficios de la cultura, enfa-
tizando la promocion y respeto de los derechos humanos (Universidad Auténo-

ma de Baja California, 2019, p.3).

ARTICULO 7. La Universidad estd integrada por sus autoridades, funcionarios,
personal académico, alumnos y personal administrativo. En todos los casos, las
personas, independientemente de su género y orientacion, gozaran de los

mismos derechos y prerrogativas.

Todos los miembros de la comunidad universitaria, en términos del parrafo que
antecede, tienen el deber de conocer, promover y respetar los derechos huma-

nos y el Cédigo de Etica de la Universidad.




Las autoridades y los servidores universitarios estan obligados a proteger y
garantizar los derechos humanos de la manera mas amplia, en la esfera de su

competencia (Universidad Auténoma de Baja California, 2019, p.4).

Con la finalidad de concretar acciones planificadas para atender las exigencias sociales,
como lo es la construccion de una cultura de paz, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2023-2027 de la UABC (2023) establecid politicas transversales, las cuales “tienen la
finalidad de enfocar y orientar los esfuerzos de la comunidad universitaria hacia los principios
y caracteristicas a los que aspira la institucion” (p.12). Siendo la cultura de paz uno de estos
principios, el PDI integra como una de dichas politicas transversales la Cultura de paz y

derechos humanos, que tiene como fin fortalecer

[...] la identidad universitaria y los valores fundamentales que garanticen la
igualdad sustantiva, la busqueda de la verdad, la reparacion y la no repeticion
de situaciones que vulneren la integridad de quienes conforman la comunidad
universitaria. Es asi que la cocreacion de una cultura de paz establecera rutas
visibles que promuevan el desplazamiento y transicion hacia formas de

interaccion mas empaticas, respetuosas vy libres (p. 13).

De esta manera, es una prioridad institucional el Bienestar de la comunidad universitaria,
donde el bienestar, el desarrollo integral y la salvaguarda de los derechos humanos de la
comunidad universitaria se convierten en una prioridad para la Universidad, por lo que
efectuara “acciones afirmativas e instrumentales que propicien la equidad, el respeto a la
diversidad y la inclusion en todas sus formas, bajo una cultura de paz y de interculturalidad
que se extienda a la vida estudiantil, académica y laboral de la universidad (Universidad
Autonoma de Baja California, 2023, p.35). En resumen, el objetivo consiste en “Contribuir al
bienestar de la comunidad universitaria con equidad, inclusion y respeto a la diversidad”

(Universidad Auténoma de Baja California, 2023, p.36).
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Asi, la UABC desarrollara la estrategia de

Promover el respeto a los derechos humanos y la creacion de una cultura de
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la comunidad universitaria, para garantizar el bienestar, la seguridad, la supe-

racion de todo tipo de violencia y la no discriminacion de las personas (Univer-

sidad Auténoma de Baja California, 2023, p.36).

En definitiva, la construccion de una cultura de paz se ha convertido en un elemento
necesario para la sociedad. LA UABC, al participar activamente para el logro de la misma, no
solo cumplird con disposiciones normativas, sino que también podra alcanzar su mision de
contribuir a un desarrollo inclusivo y sostenible, asi como al bienestar de la sociedad bajaca-

liforniana, la nacion y del planeta (UABC, 2023).



Breve marco referencial
de cultura de paz

La cultura de paz es un elemento trascendental en la educacién y sus procesos. Con el
propdsito de exponer dicha trascendencia, es imprescindible establecer un marco de refe-
rencia que brinde soporte epistemoldgico a los elementos principales que componen el
engranaje para la construccién de la paz. Por ello, en los siguientes apartados se presentan
acotaciones puntuales sobre los diferentes conceptos que mds adelante se reconocerdn
como sostén para la comprension y armonizacion de una cultura de paz al interior de la

Universidad.

Resulta relevante mencionar que la presentacién de los conceptos tiene como finalidad
enarbolar una légica inductiva que evidencia la interrelacidn entre las violencias, los conflic-
tos, las paces y la cultura de paz. En este sentido, encontraremos un primer bloque deno-
minado referentes de primer orden, compuesto de tres ideas sustanciales: violencia, conflicto
y paces. Posteriormente, se sumard un segundo bloque denominado referentes de segundo
orden, integrado por otro grupo de constructos que circunscriben la dinamicidad conceptual

y declarativa de la cultura de paz.

REFERENTES DE PRIMER ORDEN

Hablar de paz implica que se exponga aquello que la quebranta: los conflictos y las vio-
lencias. En palabras de Galtung (2003), “para conocer la paz tenemos que conocer la
violencia” (p.31). La figura 1 muestra los referentes de primer orden, cuyo andlisis y compren-

sion permite la apertura del camino hacia la cultura y educacién para la paz.
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FIG. 1 Esquema de referentes de primer orden

REFERENTES DE
PRIMER ORDEN
!
CONFLICTO
! J
| Directa | | Estructural | | Cultural | Paz Paz Paz
negativa imperfecta positiva
Paces Paz
feministas personal

Nota. Elaboracion propia.

VIOLENCIAS

La violencia es un problema ubicuo (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2002) que
permea y atraviesa a todas las personas, en todos los momentos y en todos los espacios.
Por ello, culturalmente, hemos aprendido a considerar que este problema es ineludible e
inherente a la condicién e interaccion humana, pero la realidad es que no es asl. Las distintas
definiciones sobre violencia que ofrecen las normativas nacionales e internacionales permiten
visualizarla como un acto relacionado con el desequilibrio de poder, de cardcter intencional
y volitivo que causa o pretende causar dafio de forma directa o indirecta, y que ademads es
de orden multifactorial en su origen y en sus consecuencias (OMS, 2002; Ley General de

Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, 2023; Rodney et al., 2020).

Para la construccién de una cultura de paz es importante entender que la produccion vy
reproduccion de la violencia es dinamica. De acuerdo con Galtung (2003a; 2003b), existen
dos grandes emplazamientos de la violencia: el visible y el invisible. El lado visible implica
aquellas manifestaciones comportamentales intencionadas (fisicas, verbales, psicoldgicas y
sexuales) acontecidas en los espacios personales y sociales, que tienen un impacto inme-
diato, evidente y tangible; este tipo de violencia es conocido como violencia directa. Por otra

parte, el lado invisible refiere dos formas de violencia: la indirecta o estructural, y la cultural.



La violencia indirecta emerge de la estructura social, por lo que también es conocida como
violencia estructural, este tipo de violencia no supone una intencionalidad, pero se expone
en formas represivas, de negacion y de explotacion sistematica de derechos cuyo impacto
se revela sobre el cuerpo, la mente y la vida de las personas, al momento de vulnerar sus
necesidades bdsicas de supervivencia, bienestar, identidad, representacion y libertad (Galtung,

2003b; Harto, 2016).

Por su parte, la violencia cultural es aquella violencia que trasmina a través del ambito
simbdlico de la existencia humana; es decir, surge de las creencias, estereotipos y prejuicios
basados en el dominio y el poder que modelan actitudes que se convierten en practicas
discriminatorias y de odio. Aunque la violencia cultural “no mata o mutila como la violencia
directa incorporada a la estructura [..] se utiliza para legitimar ambas o una de las dos”
(Galtung, 2003b, p.6), por lo que su principal funcion es legitimar al acto violento y a la

estructura que lo sostiene.

Con base en las anteriores descripciones de los tipos de violencia, podemos advertir una
direccién de causalidad entre lo cultural, lo estructural y lo directo, como bien lo menciona
Galtung (2003b): “La violencia directa es un acontecimiento, la violencia estructural es un
proceso y la violencia cultural es una constante, una permanencia [...]" (p.12). La comprension
de estas categorias permite conducir y facilitar la identificacion y visibilizacion de la violencia

en todas sus manifestaciones.

CONFLICTO

Entender la paz requiere entender el conflicto. De acuerdo con la Real Academia Espafiola
[RAE] (s.f.), un conflicto suele relacionarse con la idea de un combate, una lucha o pelea, que
son generadas por la coexistencia de contradicciones entre personas, o que a su vez
provoca angustia y sufrimiento. Asimismo, hablar de conflicto significa hablar de confron-
tacion, antagonismos y discrepancias entre la percepcion de realidades; sin embargo, es
preciso ir mas a fondo y observar la arquitectura del conflicto o construccion estructural del
conflicto de Galtung (2003a), donde se reconoce que en un conflicto se interrelacionan
varios elementos, tales como: personas, objetivos, sistema, actitudes, comportamiento y

contradiccion de contenidos o incompatibilidades.
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De acuerdo con Cascon (2001), el conflicto es consustancial e ineludible en las relaciones
humanas, puesto que, en sus interacciones, sucumbird la discrepancia de intereses y
necesidades; en otras palabras, el conflicto es algo natural e inevitable. Sin embargo, no
deberia considerarse natural resolverlo de la forma en que tradicional y culturalmente las
personas lo han hecho: con negacidn, represion, descalificacion, omision o injusticia; es
decir, con violencia. En sintesis: la solucion de un conflicto no deberia llevarse a cabo de
manera violenta, ya que esto conduce a normalizar el enfrentamiento de los conflictos “en
su peor momento, cuando ya se han hecho inmanejables y han destruido relaciones y

personas” (Cascon, 2001, p. 9).

Partiendo de la base de que conflicto no es igual a violencia, y desde una perspectiva
alternativa al manejo del conflicto, la propuesta es justamente eso: otorgarle un tratamiento
positivo y razonado que conlleve a su transformacion. Observar el conflicto como un proceso
implica el reconocimiento de necesidades y sus niveles de satisfaccion; la identificacion y
resolucion oportuna de problemas; y la implicacion de actitudes dentro de todo este flujo,
tales como competicion (ganar-perder), acomodacion (perder/ganar), evasion (perder/
perder), cooperacion (ganar/ganar) y negociacion (Cascon, 2001). Respecto a este dltimo
término, Grasa y Mateos (2010) distinguen entre posiciones e intereses negociables y no
negociables, siendo asi que los aspectos materiales y de poder resultan negociables, en

tanto que aspectos identitarios, emocionales e ideoldgicos definitivamente no lo son.

Grasa y Mateos (2014) mencionan que los conflictos conjuntan elementos positivos y nega-
tivos. Si su gestion se realiza de manera inoportuna y negativa, los impactos pueden provo-
car, por ejemplo, violencias, agravios y ruptura de relaciones. En cambio, un abordaje positivo
de los conflictos estimula el cambio, plantea retos, promueve el crecimiento y desarrollo

personal, resuelve divergencias y profundiza en temas fundamentales y complejos.

PAZY PACES

Los estudios sobre la paz han evolucionado conforme Io han hecho los diversos momentos
histéricos de la humanidad. Durante la primera mitad del siglo XX, los estudios se basaron
en el analisis de las guerras, en tanto que, hacia su segunda mitad, los indicadores de desa-
rrollo y la necesidad de visibilizar las violencias constituyeron la oportunidad de incorporar la
perspectiva de género al andlisis y comprension de la paz. Esto condujo a la comprension

de que no hay una sola forma de ver o entender la paz. Por esta razon, en la actualidad,
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contamos con la posibilidad de hablar de pacesy de cultura de paz (Grasa, 2010; Arango

2007).

Definir el concepto de paz desde una sola acepcion resultaria limitativo e inadecuado, ya
que el momento histdrico, politico, econémico, social y cultural que caracteriza a la vida actual
reconoce la multidimensionalidad de la experiencia humana. Por ello, en concordancia con
los estudios de paz, es fundamental hablar de paces, en plural (Dietrich, 2014; Vargas, 2018;
Cascon, 2001; Martinez, 2000; Galtung, 2003a; Magallon, 2006, en Mirdn, 2008), puesto que
hay distintas comprensiones de paz. Entre las fundamentales encontramos la paz negativa,

paz positiva, paz imperfecta, paz personal y paces feministas.

Paz negativa. El término de paz negativa es una de las formas “tradicionales” de entender
la paz, donde se interpreta que ésta es una tregua, reconciliacion, no hostilidad, silencio,
liberacion, quietud o ausencia de guerra; “orden garantizado por el gobierno [...] mundo
dominado por el silencio” (Harto, 2016, p.122). De esta forma, de acuerdo con Galtung (2003a),
la paz negativa supone evadir todas las vertientes conflictivas de un sistema al /imponer una
paz orientada a la violencia, para detener la misma. Sin embargo, en palabras del propio
Galtung (2014) “es preciso ir mas alld de la no-guerra” y partir de una “teoria realizable

vinculada a la practica” (pp.10-11).

Paz positiva. A diferencia de la paz negativa que dice no, la paz positiva dice s/a la
implementacion de acciones para mejorar un sistema conflictuado, (Galtung, 2003a). Este
tipo de paz busca la ausencia de violencia en todas sus manifestaciones, a través de la
operacion del respeto irrestricto de los derechos humanos, considerando el valor de la
justicia, la cooperacion y la libertad. Harto (2016) conceptualiza la paz positiva como la
ausencia de violencia directa y estructural aunada a la presencia de justicia social que contra-
rreste la desigualdad y la represion, regulando el estado de las cosas. Este tipo de paz esta

orientada al conflicto, en busqueda de su transformacion (Galtung, 2003a).

Paz imperfecta. La idea de paz imperfecta emerge del reconocimiento de que alcanzar una
paz total o perfecta recae en lo utdpico. La naturaleza humana supone imprevision, madu-

racion y evolucion, por lo que es fundamental tomar en cuenta la imperfeccion de la paz.

De esta manera, la paz imperfecta subyace aun en situaciones de conflicto y violencia; es
decir, a pesar de que exista un conflicto latente, hay posibilidades orientativas, de regulacion
y de satisfaccion de necesidades que permiten alcanzar acciones y situaciones de paz. En

palabras de Mufioz (2001), la paz imperfecta nos humaniza, ya que conlleva a la autoiden-
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tificacion de condiciones y posibilidades de la realidad vigente. Asi, este tipo de paz significa
un reconocimiento del conflicto, la aceptacion de la coexistencia entre experiencias de paz
y experiencias de violencia directa y estructural, donde la erradicacion de estas Ultimas se
lleva a cabo de forma gradual y mediante una construccion cotidiana. Esto implica la visibi-
lizacion de practicas pacificas justo en el lugar donde ocurren, con la finalidad de contar con
una planificacion para la resolucion pacifica de futuros escenarios conflictivos (Harto, 2016;

Comins, 2002; Mufioz, 2001; Martinez, 2000).

En sentido amplio, la paz imperfecta obedece a procesos cambiantes e inacabados que
atienden como punto de partida el contexto; es decir, la condicion personal y social, donde
no se lucha por eliminar los conflictos, sino que posibilita la convivencia con ellos, tomandolos
como fuente de transformacion y desarrollo (Hernandez et al., 2017). Al respecto, dentro del

grupo de referentes de segundo orden se abordara la idea de transformacion de conflictos.

Paces Feministas. La construccion de paz y la consecuente resolucion pacifica de conflictos
requiere de forma contundente la implementacion de una perspectiva de género, asi como
de un enfoque interseccional, ya que la participacion activa de las mujeres como hacedoras
de paz y configuradoras de practicas sociales de paz resulta primordial, tal como lo esta-

blecid el Consejo de Seguridad de la ONU hace 23 afios en la Resolucion 1325, al considerar:

“El importante papel que desempefian las mujeres en la prevencion y solucion
de los conflictos y en la consolidacion de la paz, y subrayando la importancia
de que participen en pie de igualdad e intervengan plenamente en todas las
iniciativas encaminadas al mantenimiento y el fomento de la paz y la seguridad,
y la necesidad de aumentar su participacion en los procesos de adopcion de
decisiones en materia de prevencion y solucion de conflictos [...]” (Naciones

Unidas, 2000, p.1).

De esta forma, las mujeres tendrdn un papel activo en la generacion de acciones de paz,
desde la ética del cuidado, la construccion de didlogos, memorias, saberes y acuerpamiento
de colectivas (Sancho, 2016; Solano y Farfan, 2020). Igualmente, la construccion de paces
desde los feminismos permite una perspectiva de paz territorializada, alejada de estrategias
fragmentadas o universales (Pimienta y Pulgarin, 2017, en Moreno y Dietz, 2019), lo que

permite hilarla a la identificacion de barreras de inclusion y condiciones de exclusion, deman-



dando asf la reconfiguracion de todos aquellos discursos hegemaonicos que obstaculizan la
transformacion de condiciones directas y simbdlicas que histéricamente han resultado desfa-
vorables para las mujeres y las han colocado como objeto de violencias (Pulgarin, 2019,
Cubillos et al., 2022; Moreno y Dietz, 2019; Magallén, 2006, en Mirén, 2008; Commins, 2007;
Herndndez et al., 2017).

Paz Personal. La construccion de la paz emerge desde la cultura, la estructura y, funda-
mentalmente, las personas. En este sentido, la visibilizacion, deconstruccion y reconstruccion
de actitudes a nivel individual creard un eco en el perfil de colectividad (Sanchez, 2009),
donde la paz personal seré entendida como la armonizacion de la persona consigo misma,

con las y los demds y con el entorno (paz ecoldgica)'.

Dicha armonizacion implica el reconocimiento de la existencia de los conflictos, asi como de
la agencia personal para enfrentarlos y resolverlos de manera pacifica en el devenir de las
relaciones humanas que se construyen en la cotidianidad de la convivencia; en palabras de
Abarca (2014), se trata del “reconocimiento de nuestra humanidad, del sentirnos, del trabajo
CON UNO © una misma y sus propias necesidades, sentimientos y pensamientos. Se trata de

reconocerse y de reconocer también a las otras personas” (p.15).

Lo anterior requiere ineludiblemente de la habilitacion de competencias socioemocionales y
la observancia de la satisfaccion de necesidades y bienestar (Tuvilla, 2004; Fisas, 2011;
Sanchez, 2009; Martinez, 2002), que conlleven a la “capacidad humana para desarrollar
potencialidades y actuar en consecuencia [..] a través del didlogo como instrumento de
acercamiento a la realidad y una metodologia de intervencion para cambiarla” (Jiménez,

2009, p.170).

Los escenarios de amenaza y conflicto crean condiciones de desgaste y desequilibrio
general en las personas (Moral et al, 2011, Valdéz, 2009). Por ello, dentro de los aspectos
primordiales para construir paz personal y superar las barreras de la individualidad se
encuentra la consideracion ponderante del nivel de bienestar fisico y emocional, autoestima,
autorregulacion, autocuidado, sentido de agencia, autoconocimiento, autoaceptacion,
empatia, prosocialidad, entre otros aspectos que contribuyen al tejido de redes de apoyo

que dan soporte a una experiencia humana digna y justa.

'la paz ecoldgica hace referencia a una sociedad armdénica con conciencia ética planetaria, donde la resolucién
de necesidades emergentes tiene cuidado en no comprometer las condiciones y recursos de las futuras
generaciones (Abarca, 2014).
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REFERENTES DE SEGUNDO ORDEN

De la misma forma en que se desarrollaron los referentes de primer orden, en este presente
apartado se describe un entramado conceptual que, al igual que el anterior, da soporte al

entendimiento y construccion de una cultura de paz. La organizacién entre conceptos de
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su finalidad es la de establecer, por un lado, los componentes esenciales paz/paces, violencia

y conflicto, y por otro, los componentes que dan soporte a lo sustancial (ver figura 2).

La organizacién conceptual dentro de los referentes de segundo orden se presenta en tres di-

mensiones: a) Construccion de paz, b) Herramientas conceptuales de pazy c) Principios de paz.

FIG. 2 Esquema de referentes de segundo orden

REFERENTES DE
SEGUNDO ORDEN

CONSTRUCCION HERRAMIENTAS PRINCIPIOS
DE PAZ PARA LA | DE PAZ
CONSTRUCCION UNIVERSITARIA
DE PAZ
> Cultura de paz
Transformacion - -
de conflictos | ,|  Respeto de los Solucion pacifica ||
derechos humanos de conflictos
Educacion para Mediaci
ediacion
la paz |,/ Rechazo de violencia Igualdad de n
o y discriminacion oportunidades
Provencion
Comunicacién N Rlecogpcimjgn(tjo de Cuidadoneltmedio o
no violenta as diversidades ambiente
Promocion de la Ejercicio de los
ética del cuidado valores universitarios
Valoracién de la Construccion "
resiliencia e inclusién colaborativa

Nota. Elaboracion propia.



CULTURA DE PAZ

Antes de exponer la definicion de cultura de paz es importante desglosar sus componentes.
Si bien, laidea de cu/tura es polisémica y ha ido transformando su significado (Ochoa, 2020),
existen aspectos elementales que vinculan su conceptualizacion con la generacién de paz.
Es asi que /a cultura, entendida en gran medida como un proceso de desarrollo de las
facultades humanas, se encuentra vinculada al cultivo de los valores, generacion de pautas
de significado, expresion de formas simbdlicas y practicas de poder que permiten la creacion
de la identidad individual y colectiva (Giménez, 2008; Giménez, 2011; Thompson, 1998;
Geertz, 2003). En este sentido, el paso a escenarios constructores de paz implica la
disposicion de la comunidad a reconocerse y reconocernos Como agencias activadoras y
receptoras de interacciones cotidianas dotadas de actitudes y comportamientos que trascien-

den las relaciones formales y que impactan en nuestro sentido de pertenencia y de bienestar.

De acuerdo con la UNESCO (1999),

La cultura de paz estd vinculada intrinsecamente a la prevencion de los con-
flictos y a su solucion por medios no violentos [...] fundada en la tolerancia, la
convivencia y la solidaridad cotidiana [...] respeta los derechos de todos [...] se
orienta esencialmente a prevenir los conflictos en sus raices, concediendo toda
la importancia debida a los nuevos peligros que, sin tener un caracter bélico, se
ciernen sobre la paz y la seguridad: por ejemplo, la exclusion, la pobreza

extrema y el deterioro del medioambiente (p.21).

De esta manera, podemos definir la cultura de paz como la conjuncion de practicas visibles
y reconocidas por la comunidad, basadas en valores, actitudes y comportamientos orien-
tados a la busqueda de soluciones justas y no violentas a los conflictos. Asimismo, la cons-
truccion de una cultura de paz es una tarea multidimensional de todas y todos, y constituye
un proceso permanente y continuo orientado a la igualdad de género, el respeto irrestricto
de los derechos humanos, el didlogo y el reconocimiento de la sostenibilidad (Hernandez et
al., 2017; Fisas, 2011; Cabello-Tijerina y Vazquez-Gutiérrez, 2018, en Ferndndez, 2018; Ochoa,
2021; Jiménez, 2009).
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Es indispensable sefialar que la construccion de una cultura de paz deberd tomar su cauce
hacia modelos elicitivos y transformadores, donde se trascienda la prescripcion y se trabaje
en la visibilizacion de las violencias que atraviesan las distintas capas de la comunidad univer-
sitaria (Lederach, 2007; Echavarria y Sievert, 2014; Paris, 2005). Esta tarea sera fortalecida

por el plano de /a educacion para la paz, idea que serd abordada en el siguiente apartado.

EDUCACION PARA LA PAZ

Hablar de educacion para la paz requiere colocar un especial énfasis en la definicion de
construccion de paz, ya que sera el sustantivo que acompafiard la comprension, asimilacion,

implementacion y vivencia de la cultura de paz.

El origen del término construccion de paz se atribuye a Boutros-Ghali (1992) (secretario
general de la ONU en 1992), quien la definid como el conjunto de acciones destinadas a la
identificacion y apoyo de estructuras que permitan fortalecer y solidificar la paz, para evitar
la repeticion de conflictos. Con base en esto, se reconocio el papel de las estructuras en el
fortalecimiento y consolidacion de la paz, en aras de evitar la continuidad de los conflictos, a

través de acciones visibilizadas y dirigidas (Rettberg, 2013; Vargas. et al., 2020).

De esta manera, la construccion de una cultura de paz requiere de un dispositivo permanente
de aprendizaje, habilitacion, implementacion, seguimiento y evaluacion, lo cual puede

conseguirse Unicamente a través de la educacion.

Con base en lo anterior, la finalidad de este breve apartado es conjuntar los elementos
sustanciales que componen la educacion para la paz, la cual se concibe como un enfoque
basado en el analisis critico, reflexivo y articulado de procesos, actuaciones y actitudes que
posibilitan la convivencia pacifica y la transformacion de los conflictos en experiencias de

aprendizaje.

De acuerdo con lo que establecen Hernandez et al., (2017), “educar para la construccion de
una cultura de paz implica educar a las personas para que ejerzan ciudadania mundial” (p.1).
En este sentido, es imperante que se cuente con una politica institucionalizada que dé

soporte y respaldo a las acciones de educacion y construccion de la paz.

Las acciones de educacion para la paz conducen a la desmitificacion de la idea de que las

personas reaccionamos de manera violenta por naturaleza; ciertamente, los conflictos son
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inherentes a la convivencia y la interaccion, pero lo que no puede ni debe ser inherente es
la resolucion violenta. La educacion para la paz tiene la amplia tarea de proveer las
condiciones y espacios necesarios para la sensibilizacion y el aprendizaje de todas aquellas
competencias personales que nos conduzcan a la confrontacion y resolucion pacifica de los
conflictos, bajo un esquema de igualdad y respeto a los derechos humanos, la diversidad y

la interculturalidad.

La paz, como un derecho, requiere el reconocimiento de la naturaleza de los conflictos como
punto de partida para crear soluciones de paz. En este tenor, la educacion para la paz
permitird hacer aplicables y practicables todas aquellas acciones encaminadas hacia la
construccion de una cultura de paz. Dichas acciones se configurardn como resistencias
afirmativas que, a través de pedagogias educativas de paz, se traducirdn en medidas de
interiorizacion que favorecerdn la comunicacion no violenta, la no discriminacion, el recono-
cimiento de las diferencias, la inclusion, la igualdad de género vy la interculturalidad (Ochoa,
2021, Luquez et al., 2007, Piedrahita et al., 2018; Urbina, 2019, Sdnchez, 2007; Sdnchez, 2011;
Vargas et al., 2021).

Como bien lo mencionan Fisas (2011) y Tuvilla (2004), educar para la paz es educar para la
disidencia y el inconformismo; es educar para responsabilizarnos y movilizarnos hacia la
transformacion de los conflictos; es promover un consenso fundamental desde una conviccion

humana integradora sostenible y sustentable.

TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

En cuanto al conflicto, dentro del apartado de referentes de primer orden, se establecid una
aproximacion conceptual para su entendimiento, con especial énfasis en una concepcion
positiva y posibilitante (Cascon, 2001). En este apartado, se sumaran algunas ideas que nos
conducen a una vision transformadora del concepto: si bien el conflicto puede ser “fuente
de violencia cultural y estructural[...] es también potencialmente una fuente de paz estructural

y cultural” (Galtung, 20034, p.62).

Como se ha mencionado anteriormente, el conflicto es algo inherente (natural y permanente)
en las interacciones humanas, pues supone diferencias, discrepancias, incompatibilidad de
objetivos y no-convergencias entre realidades y percepciones. Sin embargo, desde la

estructura (cultural y educativa) de paz, el conflicto, ademdas de representar una crisis,
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también representa oportunidades de aprendizaje, proceso que requiere ser basado en el

autoconocimiento, el conocimiento de las y los demas y del entorno.

Desde la cultura de paz, “los conflictos no se solucionan, se transforman” (G. Abarca, comu-
nicacion personal, 28 de agosto de 2023)”. Por lo tanto, transformarsera entendido como un
enfoque alternativo para abordar de manera constructiva todas aquellas diferencias y
tensiones ante las cuales nos hemos acostumbrado culturalmente a reprimir o esconder. En
este sentido, como lo plantean Herndndez et al., (2017), la cultura de paz, en lugar de rechazar
los conflictos, los reconoce como situacion de aprendizaje y los convierte en ejes

motivadores para el cambio, la transformacion y el desarrollo social.

El paso previo para la transformacion de conflictos es entenderlos. Grasa y Mateos (2014)
advierten que necesitamos de tres perspectivas de comprension: “una para entender la
situacion inmediata, otra para ver el contexto a través de los patrones de relacion entre las
partes y una Ultima que nos permita ver la totalidad de la situacién en sus diversas

dimensiones temporales” (pp. 39-40).

A su vez, la UNESCO (1999) sefiala que la “cultura de paz trata de resolver los problemas a
través del didlogo, la negociacion y la mediacion, a fin de lograr que la guerra y la violencia
sean imposibles” (p.21). Entonces, bajo este marco se encuentran diversas propuestas que
favorecen a la transformacion de conflictos y la restauracion. Al respecto, dentro de la
literatura base para la creacion de cultura de paz, se identifican las siguientes: la mediacion,
la comunicacion no violenta y la provencion (Hernandez et al., 2017; Burton, 1990; Cascon,

2001; Gorjén y Sauceda, 2018). Estas se describen a continuacion.

Mediacion. Como se ha planteado con anterioridad, confrontar y resolver los desacuerdos
y los conflictos de manera reactiva, no razonada y en un momento inoportuno provoca un
deterioro en las relaciones, asi como una circularidad desgastante para las partes y la
estructura que las sostiene. Bajo este panorama, la mediacion representa una herramienta

muy loable para la construccion de bienestar y de paz.

La mediacion es una herramienta aplicable cuando las partes (y la estructura) ya han agotado
las posibilidades de resolucion auténoma. Sin embargo, como bien lo menciona Cascon
(2001), no toda intervencion en un conflicto representa mediacion. Para que ésta realmente
se lleve a cabo, debe atender un cuidado proceso que contemple la construccion de un
espacio y clima adecuados, donde se pueda hacer frente a /a situaciony donde una tercera

persona (habilitada para ello) serd quien se ocupe de dicho proceso y de la relacion, puesto
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que las demads partes se encargaran del conflicto, su contenido y la toma de decisiones sobre
los acuerdos. En este caso, la tarea de la persona mediadora serd justamente salvaguardar

la claridad, la concrecion y el entendimiento de la situacion entre las partes.

El perfil de una persona mediadora tendra que atender, entre otros aspectos o cualidades,
la confidencialidad, independencia, imparcialidad, especializacion, voluntariedad, flexibilidad,
creatividad, asertividad y neutralidad; esta dltima entendida como la capacidad de fomar
parte Unicamente por el proceso y no por las personas involucradas en el mismo. Asimismo,
la persona mediadora deberd procurar la satisfaccion, en la medida de lo posible, de las
necesidades de ambas partes, lo cual deberd realizarse de forma justa y orientada de
acuerdo con las posibilidades de restablecer la relacion (Cascén, 2001; Dal Santo, 2022;
Lederach, 2007). Asi, el fin no consiste necesariamente en llegar a un acuerdo, sino en

transformar el conflicto de manera justa y transparente.

Existen diferentes Modelos Alternativos para la Solucion de Conflictos o controversias,
conocidos en las areas juridicas como MASC (por sus siglas). Entre ellos, se encuentran el
Modelo de Harvard, Modelo Tradicional Lineal, Modelo Transformativo, Modelo Circular
Narrativo, entre otros (Dal Santo, 2022; Pérez, 2015) Bajo estos planteamientos, es una
condicion imperante crear los dispositivos pertinentes (espacios educativos) para el
establecimiento de rutas de mediacion, asi como la formacion de personas mediadoras que
coadyuven a la transformacion de conflictos en la institucion y que contribuyan a la

instauracion de la mediacion como una “politica de bienestar” (Gorjon, 2020, p.63) .

Comunicacion no violenta. El logro de mejores resultados a través de la mediacion requiere
de la capacidad de comunicarnos de manera compasiva y sin violencia. El término
comunicacion no violenta fue introducido por Rosenberg en la década de los sesenta,
argumentando la eficacia de este tipo de comunicacion en la resolucion de conflictos.
Rosenberg (2013) parte de la premisa de que las personas tendemos a mostrar mayor
disposicion a entender la naturaleza de un problema y las motivaciones propias y de los

demds, cuando nos expresamos de manera empadtica y comprensiva.

Asimismo, Rosenberg (2013) establece que las actitudes basadas en juicios moralistas, las
comparaciones, la manifestacion de deseos o necesidades en forma de exigencias, y la
negacion de responsabilidad obstaculizan el flujo de la comunicacion. Esto provoca el
engrandecimiento y mal entendimiento de los conflictos, convirtiéndolos (como ya lo hemos
sefialado) en crisis innecesarias o inmerecidas. Los conflictos, como bien lo menciona

Rosenberg (2013), alienan la vida; es decir, “nos lleva a hablar y a conducirnos de tal modo
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que herimos a los demds y nos herimos a nosotros mismos [..] hace que no seamos
conscientes de nuestra responsabilidad con respecto a todo lo que pensamos, sentimos y

hacemos” (pp. 36-37).

La comunicacion no violenta se encuentra caracterizada por: habilidades relativas a la
observacion, identificacion y expresion de sentimientos y necesidades propias (autoconoci-
miento); reconocimiento de las emociones en las demas personas, asuncion de responsa-
bilidad, recepcion empdtica, escucha activa, autorregulacion de emociones displacenteras,
expresion de agradecimiento, autenticidad, reconocimiento y respeto de los derechos de
todas las personas (Rosenberg, 2013; Garcia et al., 2022; Ponce et al., 2023). Como se puede
observar, educar en todos estos aspectos socioemocionales posibilita el desarrollo de

competencias para abordar los conflictos de manera mas efectiva y transformadora.

Dado que las emociones, las percepciones, las actitudes y la capacidad de negociacion
intervienen en la experiencia de los conflictos, el objetivo se centrard en pasar de la
busqueda de soluciones rapidas a cambios profundos, a través del didlogo, la empatia y una

comprension bidireccional.

Provencioén. El concepto de provencién fue introducido por Burton en la década de los
noventa, haciendo referencia especifica a la accion de /ntervenirantes de que los conflictos
se conviertan en crisis. Para esta intervencion, resulta fundamental disponer de un esquema
de recursos, estrategias y habilitaciones actitudinales y socioemocionales que contribuyan a
que la comunidad pueda convivir y transformar los conflictos de manera pacifica y edificante.
Desde luego, es importante sefialar que esta herramienta deberd implementarse con
perspectivas de género, inclusion, diversidad e interculturalidad (Burton, 1990; Barbeito et al.,
2021; Escola de Cultura de Pau, (s.f.); Cascon, 2001, Sanchez, 2007; Sanchez, 2011; Vargas
et al., 2021; Dietrich, 2014; Lederach, 1998). Para comprender la provencion, resulta esencial
establecer las bases fundamentales que ofrecen Burton (1990), Cascon (2001) y la Escola de
Cultura de Pau (s.f.) de la Universidad Autonoma de Barcelona, quienes plantean modelos y
condiciones para trabajar la provencion. Sus trabajos puntualizan que ésta constituye un
recurso que inicia su operacion cuando los conflictos son incipientes, cuando los antago-
nismos comienzan a emerger; es decir, proveer lo necesario antes de que los conflictos se

conviertan en crisis. Asi, la provencion:

“[...] plantea la necesidad de dotarnos de los recursos y estrategias para lidiar

con el conflicto de manera constructiva, sin necesidad de llegar a crisis violentas.
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Podemos promoverla en grupos y comunidades a partir de distintas estrategias
encaminadas a promover el reconocimiento mutuo, crear medidas de confianza,
facilitar la comunicacion no violenta y promover la cooperacion” (Escola de

Cultura de Pau, s.f,, p.1).

A partir de la propuesta de Burton, Cascén (2001) propone un modelo denominado escalera
de la provencion, el cual funciona como una ruta metodoldgica para cuidar las relaciones y
habilitar a las personas para la transformacion y resolucion pacifica de conflictos, particular-
mente en los contextos educativos. En este modelo se identifican siete momentos fundamen-
tales: presentacion, conocimiento, confianza, aprecio, comunicacion, toma de decisiones y
cooperacion; estos proporcionan consecuencias positivas a partir de su aplicacion, o nega-

tivas si es el caso contrario.
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Principios de paz
universitaria

De acuerdo con los referentes y conceptos descritos con anterioridad, y tras realizar un

anadlisis de los mismos, se establecié un grupo de principios que servirdn de base y serdn

fundamentales para la construccién de paz universitaria, ya que constituyen un pilar vital para

los mecanismos de mediacién, comunicacién no violenta y provencion que conducen a la

transformacién de conflictos. Dichos principios son los que a continuacion se enlistan:

w

© o N o u bk

Respeto irrestricto de los derechos humanos

Rechazo de la violencia y aseguramiento de la no discriminacién
Reconocimiento de todas las diversidades a través de sus expresiones
interculturales, sexogenéricas, étnicas y lingiisticas.

Promocién de la ética del cuidado entre las personas

Valoracién de la resiliencia y la inclusion

Disposicién a la solucién pacifica de conflictos

Compromiso con la igualdad de oportunidades para todas las personas
Cuidado del medio ambiente

Ejercicio de los valores universitarios

Construccion y transformacién colaborativa

Estos principios servirdn, a su vez, para el establecimiento de ejes orientadores que conduzcan

el disefio de rutas metodoldgicas y la subsecuente construccién de acciones para la paz en

la Universidad.
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Plan de Trabajo para la
Cultura de Paz en la UABC

El presente plan de trabajo tiene como propdsito dar a conocer entre la comunidad
universitaria las directrices generales para la creacion de acciones afirmativas que
contribuyan a la creacion de la Cultura de Paz en la Universidad. La estructura general de
este plan comprende, por un lado, el planteamiento de objetivos, seguido de la visualizacion
de una ruta metodoldgica para la articulacién de acciones con base en las funciones
sustantivas y, finalmente, una puesta en comun de acciones preliminares para el impulso de

la Cultura de Paz de la UABC.

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los principios de bienestar integral, inclusion, igualdad y de derechos humanos
entre la comunidad universitaria, a través de la creacion colaborativa de acciones afirmativas
que consoliden firmemente la no discriminacion y el rechazo a la violencia, posibilitando la
gestacion de una cultura de paz que sea permanente, sostenible y sustentable, que digni-

fique la coexistencia de las personas en la institucion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Generar estrategias que conduzcan a la creacidon de espacios y entornos
seguros para coadyuvar al bienestar de la comunidad universitaria
e Articular redes estratégicas para el desarrollo de acciones afirmativas que
contribuyan a la construccién de paz en la Universidad
e Implementar dispositivos de sensibilizacion y reeducacién sobre el autocuidado,

la comunicacion no violenta y la transformacién de conflictos

27



<9 Para asegurar el cumplimiento de los objetivos, la instancia encargada de articular las
< < . ) . . ‘ ) ‘ . .

o ; acciones relativas a la Cultura de Paz en la Universidad serd la Unidad de Género, Diversidad
oW

g e Inclusion Educativa (UGDIE). Dicha instancia colaborara estrechamente con la comunidad
<

% - universitaria para la gestion, facilitacion y reconocimiento de acciones de paz.

<

W

o>

zh5

< D

=0

o

DIRECTRICES GENERALES

1. La creacion de una cultura de paz en la Universidad estard alineada con sus
funciones sustantivas, de forma que, en la creacion de acciones afirmativas,
podran estar directa o indirectamente involucradas todas aquellas instancias
académicas y administrativas que se relacionen con las funciones sustantivas
de docencia, investigacion y extension universitaria.

2. Eltejido de acciones para la cultura y educacion para la paz estara a cargo de
toda la comunidad universitaria siendo asi que la propuesta de acciones
especificas emergera de las poblaciones estudiantiles, poblaciones docentes,
personal administrativo y de servicios, asi como poblaciones directivas y funcio-
narias, quienes a su vez se beneficiardn de los resultados y logros que se
obtengan, con la posibilidad de que dichos beneficios sean extendidos a
diferentes sectores de la sociedad.

3. La definicion e implementacion de acciones para la paz deberd considerar los
Principios para la Paz Universitaria establecidos en el apartado tedrico de este
documento.

4. Las acciones para la cultura de paz en la Universidad deberan coadyuvar al
bienestar y desarrollo integral de las personas.

5. Las acciones de paz deberan tener perspectiva de género, asegurar el respeto

a los derechos humanos, a las diversidades y ponderar la inclusion.

ACCIONES INICIALES PARA EL IMPULSO
DE LA CULTURA DE PAZ EN LA UABC

Se presentan a continuacion una serie de acciones iniciales para la construccion de la Cultura
de Paz en la UABC. Este grupo de acciones estara articulado por la UGDIE, en colaboracion
con instancias estratégicas de la Universidad. A este conjunto, podran sumarse todas
aquellas iniciativas de la comunidad que comulguen con los principios para la paz univer-

sitaria y con las directrices generales para la creacion de acciones afirmativas.

28



Pronunciamiento publico sobre Tolerancia O

Descripcion: Expedicion de un acuerdo del Rector, donde se realice un
pronunciamiento publico de cero tolerancia a toda situacion o expresion que
vulnere el bienestar y derechos de las personas, con la finalidad de exhortar a
la comunidad universitaria a sumarse al compromiso de la salvaguarda de los
derechos humanos, el respeto a las diversidades y el reconocimiento de la
inclusion. De esta manera, cualquier manifestacion de violencia, hostigamiento,
acoso, discurso de odio y discriminacion por razén de género, identidad o

creencias serd totalmente rechazada.

Modificacion del Protocolo de Atencion y Seguimiento a Casos de
Violencia de Género en la Universidad
Descripcién: Modificacion del actual Protocolo de Atencidn y Seguimiento a

Casos de Violencia de Género en la Universidad Auténoma de Baja California,
con la finalidad de contribuir a la erradicacion de actos de violencia y discri-
minacion en la Universidad, asi como asegurar la atencidn, seguimiento y
acompafiamiento pertinente y de calidad a las quejas recibidas. La modifi-
cacion se llevard a cabo mediante la instalacion de una comision especial, la
cual realizard un andlisis colegiado del Protocolo, asi como los posteriores

ajustes que resulten necesarios.

Creacion de espacios e instancias para la paz

Descripcién: Creacidén de espacios e instancias institucionales que brinden
atencion y seguimiento especificos a la salvaguarda de los derechos y salud
mental de la comunidad universitaria, para coadyuvar a la construccion de paz

en la institucion.

Formacion de Agentes de Paz

Descripcién: Creacion de rutas pertinentes para la formacién de Agentes de
Paz, quienes, a través de distintos roles, podrdn contribuir a la promocion,
mantenimiento y construccion de paz, asi como a la resolucion pacifica de
conflictos, mediante mecanismos de mediacion, provencion y comunicacion

no violenta.
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Impulso de redes de paz para la prevencion de adicciones y prevencion del
suicidio

Descripcién: Conformacién estratégica de grupos colaborativos para el trabajo
de sensibilizacion relativa a la prevencion de adicciones y prevencion del sui-
cidio, donde podrdn participar las personas que conforman la comunidad

universitaria, bajo un esquema puntual de capacitacion otorgada por las instan-

cias de salud, tanto institucionales como las pertenecientes al sector publico.

Elaboracion de la Guia para la Construccion de Acciones de Paz

Descripcién: Elaboracion de un material base que aporte los elementos
tedricos y metodoldgicos para el disefio de acciones de paz, considerando las
directrices sefialadas en el presente documento. La guia brindard los funda-
mentos para desprender acciones de paz que desarrollen todos los espacios,

instancias y personas de la comunidad universitaria.

Creacion del MOOC “Educacion para la Paz”

Descripcién: Disefio de un curso de acceso masivo y abierto sobre “Educa-
cién para la paz”, a través de un disefio instruccional basado en rutinas de
pensamiento, con el fin de que cualquier persona de la comunidad universi-

taria o externa pueda tener un acercamiento comprensivo a la cultura de paz.

Interpretacion del lema universitario de la UABC en Lengua de Seias
Mexicana (LSM)
Descripciéon: Formalizacion de la interpretacion del lema universitario de la

UABC en LSM, a través de la participacion de una comision conformada por
personas sordas de la comunidad universitaria y especialistas en LSM, quienes
colegiaran la interpretacion, bajo la coordinacion de la Unidad de Género,
Diversidad e Inclusidon Educativa, asi como otras instancias estratégicas de la

Universidad.

Disefio e instalacion de mapas hapticos

Descripcién: Creacion y colocacién de mapas hapticos en espacios y areas
estratégicas de los campus de la Universidad, con la finalidad de brindar repre-
sentaciones cartograficas tdctiles a la comunidad universitaria con discapaci-
dad visual, las cuales les sirvan de base para la comprension de informacion

geografica y espacial de las areas fisicas.
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Integracion de grupos de paz para el género y las diversidades

Descripcién: Conformacion de grupos de trabajo que permitan la integracién
y participacion de libre adherencia, los cuales coadyuven a la integracion de
acciones para la prevencion de las violencias y la discriminacion, ademads de
realizar contribuciones para romper la cultura del silencio y favorecer la cultura

de la denuncia.

Construccion de la Caja de Herramientas para el Autocuidado y Paz
Personal
Descripcién: Conformacion de un compendio de herramientas y estrategias

que contribuyan al cultivo de la paz personal de todas las personas integrantes
de la comunidad universitaria, con el fin de fortalecer los sistemas de autocui-

dado, el desarrollo socioemocional y las paces directas.

Elaboracion del Protocolo de Convivencia Arménica en la Universidad

Descripcién: Construccion colegiada de un Protocolo de Convivencia Armdnica
basado en los valores universitarios, que constituya un mecanismo de amplio
alcance que promueva la coexistencia pacifica, armodnica, sinérgica y respetuo-

sa de la comunidad universitaria, orientada a la resolucion pacifica de conflictos.

Elaboracion de la Guia Universitaria de Inclusion desde el Lenguaje

Descripcién: Elaboracion de una guia institucional que favorezca la inclusién
desde el lenguaje, lo cual contribuya a que la comunidad universitaria prac-
tique y reconozca los usos y formas expresivas, tanto orales como escritas,
que visibilicen, nombren, reconozcan y respeten la diversidad de todas las

personas.

Generacion del programa de radio “Hacer las Paces”

Descripcién: Conformacion de un programa piloto de radio denominado
“Hacer las Paces”, cuyas contribuciones estaran fundamentadas en la mision
y vision institucionales respecto al bienestar de las personas y la paz universi-
taria. Asimismo, el programa permitira visibilizar la cultura y educacion para la
paz a través de un enfoque informativo y formativo para la comunidad univer-

sitaria y bajacaliforniana, en general.
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19
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Creacion del distintivo “Instancia de Paz-UABC”

Descripcién: Desarrollo y difusion de una convocatoria permanente para
otorgar distintivos a instancias reconocidas por sus aportaciones al fomento y
construccion de la Cultura de Paz de la UABC, asi como por ser espacios
segurosy libres de violencia. Los criterios, condiciones y vigencia del sello serdn

determinados a través de un trabajo colegiado.

Declaracion del “Dia de la Paz Universitaria”

Descripcién: Lanzamiento de una convocatoria en donde la comunidad
universitaria podré determinar y elegir el “Dia de la Paz Universitaria” como
fecha emblematica de la Universidad, con el fin de contribuir al fortalecimiento

de la identidad universitaria.

Articulacion del proyecto “Docencias para la Paz”
Descripcién: Articulacion de estrategias que contribuyan a la formacion de
personal docente en el desarrollo de competencias para el trabajo de paz en

el aula.

Articulacion de una agenda de investigacion en cultura de paz

Descripcién: Impulso de la generacion y aplicacion de conocimiento de los
temas de género, diversidad, inclusion y cultura de paz, a través de una ruta
articulada de instancias especificas, tales como academias, cuerpos
académicos y las dependencias administrativas que coordinan las actividades

de investigacion.

Impulso de una agenda de arte, deporte y educacion ambiental para la
cultura de paz
Descripcién: Promocién e implementacion de actividades que promuevan la

paz a través del arte, el deporte y la conciencia ambiental, con apoyo de una

ruta colaborativa de instancias estratégicas de la institucion.

Disefio de una campaia permanente de sensibilizacién y promocion de la
cultura de paz
Descripcién: Establecimiento de rutas permanentes de difusién y comunica-

cion, (tanto internas como externas) de las actividades, convocatorias, agendas
y otros procesos relacionados con la construccion de la Cultura de Paz de la

Universidad.
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MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Programa Institucional para la Cultura de Paz de la UABC sera acompafiado de
mecanismos de seguimiento y evaluacion continua que permitan detectar necesidades de
mejora y oportunidades de adecuacion a las acciones realizadas, para la atencion oportuna
de ajustes y reorientaciones que coadyuven a la consecucion de los propdsitos y objetivos

de paz.

De esta forma, se proponen los siguientes mecanismos de seguimiento y evaluacion:

e Propuesta colegiada por parte del Consejo Asesor de Cultura de Paz, para la
sistematizacion de informacion cuantitativa y cualitativa, derivada de las
acciones de paz, para la facilitacion de su analisis y retroalimentacion, de tal
forma que se generen informes semestrales de evaluacion.

e Articulacion de informes anuales que recuperen y den cuenta de la realizacion
de acciones para la construccion de paz en las distintas instancias universitarias.

e Fjercicios de evaluacion que incluyan las contribuciones propuestas por la
comunidad estudiantil, académica, administrativa, de servicios y autoridades
educativas en general, que permitan retroalimentar los alcances e impactos del
plan de trabajo y acciones realizadas.

e Otros mecanismos de seguimiento y evaluacion pertinentes, de acuerdo con los

establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional 2023-2027 de la UABC.

Dichos mecanismos permitirdn enriquecer y legitimar el presente Programa Institucional para
la Cultura de Paz. Asimismo, las acciones y demas iniciativas que se propongan mediante

estos mecanismos permitirdn dar cuenta del cumplimiento del Programay su Plan de Trabajo.

33

PROGRAMA INSTITUCIONAL PARA

LA CULTURA DE LA PAZ



Consideraciones finales

En la actualidad, la sociedad sigue enfrentdndose a diversas problemaéticas, en donde la paz,
el aseguramiento a los derechos humanos y el bienestar de las personas se ven compro-
metidos. Asimismo, la violencia de género sigue siendo un problema de salud publica que,
junto a la discriminacion y otras violencias, se agudiza cada vez mas, tal como lo sefiala el
indice de Paz México 2023, elaborado por el Instituto para la Economfa y la Paz (IEP, 2023).
En este informe, donde se identifican y miden los factores de paz en el el territorio nacional,
se ubicé a Baja California dentro de las cinco entidades federativas con mayor deterioro
general de paz entre el periodo de 2015 a 2022; es decir, nuestro estado es uno de los cinco

menos pacificos del pars.

Ante estos escenarios, la UABC, reconocida como una institucion altamente comprometida
y responsable, tiene el cometido de que su comunidad se desarrolle profesional y perso-
nalmente, mientras coloca su bienestar como una prioridad junto con sus derechos, mismos
que deberdn ser protegidos y respetados, independientemente de las diferencias y conflictos
que puedan presentarse. En la UABC, tenemos la conviccién de que la educacion es una
herramienta que puede contribuir a alcanzar una sociedad justa, préspera y de respeto,

donde la paz, la armonia y la realizacién plena de las personas sea y siga siendo posible.

Asi como existen las violencias directas, estructurales y culturales, también es posible la
construccidn colectiva de paces directas, estructurales y culturales. En palabras de Commins
(2002): para promover y hacer paz, o primero que tenemos que aprender es a deshacernos

de la violencia.
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Desde estos planteamientos, se invita a toda la comunidad de la UABC para que se sume 'y
colabore de manera activa, creativa y sostenida a este Programa Institucional para la Cultura
de Paz, donde la cocreacion y el tejido colectivo de acciones permitirdn colocar a la
construccion de paz como un elemento focal que trascienda a los conflictos, donde estos no
solo sean responsabilidad de las partes o instancias involucradas, sino que su atencion vy

construccidn se convierta en un asunto de todas y de todos, ya que

Asi como “las guerras empiezan en el alma de los hombres", la paz también
encuentra su origen en nuestra alma. La misma especie que ha inventado la
guerra también es capaz de inventar la paz. La responsabilidad incumbe a cada

uno de nosotros (UNESCO,1992, p.11).

Tenemos confianza de que, en la UABC, la construccion de paz serd inclusiva, diversa y con

perspectiva de género; o no sera.
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