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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad de la unidad de aprendizaje Semiótica es el análisis de las formas simbólicas que se producen en la interacción 
comunicativa. Su utilidad radica en que le permite al estudiante comprender e interpretar el contexto sociocultural utilizando los 
referentes teóricos del estudio del signo y la significación para el análisis de las diversas formas simbólicas que se dan en la 
interacción en comunicación. Se imparte en la etapa disciplinaria con carácter obligatorio y pertenece al área de conocimiento de 
Fundamentos de la Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Analizar las formas simbólicas que se producen en la interacción comunicativa, mediante los referentes teóricos del estudio del 
signo y la significación, con el fin de comprender e interpretar el contexto sociocultural, con sensibilidad, sentido crítico y creatividad.  
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Portafolio de evidencia que contenga análisis de piezas mediáticas y otros procesos de interacción comunicativa a través de la 
utilización de herramientas de análisis semiótico que tome en cuenta las variables socioculturales de la audiencia. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Teoría del signo 

 
Competencia: 
Identificar los antecedentes de la semiótica, a través de la revisión teórica de sus conceptos principales, para contextualizar su 
campo de estudio, con actitud crítica y analítica.  

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
1.1. Antecedentes de la semiótica 

1.1.1. Introducción a la semiótica y el sentido  
1.2. Conceptos básicos del estructuralismo  

1.2.1. Lengua y habla 
1.2.2. Sintagma y paradigma 
1.2.3. Significante y significado 
1.2.4. Denotación y connotación 

1.2.4.1. Forma y sustancia 
1.3. Concepción triádica del signo 

1.3.1. Representamen, interpretante y objeto 
1.3.2. Primeridad, segundidad y terceridad 
1.3.3. Ícono, índice y símbolo 
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UNIDAD II. Modelos de análisis semiótico 

 
Competencia: 
Examinar los modelos de análisis semiótico, mediante la revisión de las diferentes perspectivas teóricas, para comprender las 
distintas aproximaciones al estudio de los signos y la significación, con actitud crítica, analítica y flexibilidad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
2.1. Semiótica francesa 

2.1.1 Retórica de la imagen intertextualidad 
2.2. Semiótica italiana 

2.2.1. Definiciones de cultura desde la semiótica  
2.2.2. Límites y umbrales de la semiótica 

2.3. Semiótica rusa 
2.3.1. Funciones del lenguaje 
2.3.2. Semiosfera 

2.4. Semiótica latinoamericana  
2.4.1. Sociosemiótica 
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UNIDAD III. Semiótica aplicada 

 
Competencia: 
Analizar formas simbólicas particulares, mediante la aplicación de métodos y técnicas semióticas, para distinguir su sentido en 
nuestro contexto contemporáneo, con sentido crítico, creatividad y responsabilidad social. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  12 horas 
 
3.1. Recolección de datos  
3.2. Aplicación del análisis 

3.2.1. Textos visuales 
3.2.2. Textos sonoros 
3.2.3. Textos audiovisuales  
3.2.4. Textos hipermediáticos 

3.3. Intertextualidad 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER  

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Antecedentes de la semiótica 1. Realiza la lectura 
correspondiente de la lectura. 

2. Atiende la exposición e 
indicaciones de una exposición 
del profesor. 

3. Realiza una línea del tiempo en 
donde coloque las distintas 
definiciones de signo de los 
autores vistos en la lectura. 

4. Para la línea del tiempo, usar 
alguna plataforma para 
compartir el producto final 
entre los compañeros y recibir 
retroalimentación. 

 Textos: 
o Primer capítulo De 

Saussure (2011) 
 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet 
 Visitar la página 

https://creately.com/lp/timeline-
maker-online/ 

 Correos de los compañeros o 
foro en internet. 

2 horas 

2 
 

Conceptos básicos del 
estructuralismo 

1. Realiza la lectura 
correspondiente de la unidad. 

2. Aplica los conceptos clave en 
la resolución de ejercicios. 

3. Completa esquemas del signo 
inspirados en los propuestos 
por De Saussure. 

4. Propone formas para aplicar el 
esquema diádico. 

5. Entrega los esquemas y el 
ejercicio en un documento 
digital compartible en el cual se 
puedan integrar comentarios 
por parte del docente. 

 Textos: 
o Primer capítulo De 

Saussure (2011) 
 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet 

2 horas 

3 
 

Concepción triádica del signo 1. Realiza la lectura 
correspondiente de la unidad. 

2. Aplica los conceptos clave en 

 Textos: 
o Primer capítulo Chandler 

(2017) 

2 horas 
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la resolución de ejercicios 
sobre los modos del signo. 

3. Completa esquemas del signo 
inspirados en la propuesta 
triádica. 

4. Ejemplifica el uso de la 
primeridad, segundidad y 
terceridad 

5. Ejemplifica los modos del 
signo. 

6. Entrega los esquemas y el 
ejercicio en un documento 
digital compartible en el cual se 
puedan integrar comentarios 
por parte del docente. 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software adecuado  
 Acceso a internet. 

UNIDAD 
II 

    

4 
 

Semiótica francesa 1.  Escucha el podcast sobre la 
obra de Barthes:  

2. Realiza un mapa mental sobre 
el mismo. 

3. Lee el texto “Retórica de la 
imagen” de Roland Barthes. 

4. Elige un meme de actualidad y 
describe los tres tipos de 
mensajes contenidos en el 
meme siguiendo a Barthes. 

 Audio: 
o Podcast sobre la obra 

de Barthes. 
Textos: 

o Retórica de la imágen. 
Roland Barthes. 

 
 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software adecuado  
 Acceso a internet. 

2 horas 

5 
 

Semiótica italiana 1. Revisa el primer capítulo de El 
Tratado de Semiótica General 
y el capítulo 1. 

2. Mientras lo revisa, contesta el 
cuestionario proporcionado por 
el docente. 

3. Atiende a la sesión del docente 
sobre el tema. 

4. Crea un mapa mental con 

 Textos: 
o Retórica de la imágen. 

Roland Barthes. 
 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software adecuado  
 Acceso a internet. 
 Acceso a 

2 horas 
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alguna de estas herramientas 
en donde expongas los 
conceptos principales y los 
relaciones entre ellos. 

https://www.mindmup.com/ 

6 Semiótica rusa 1. Realiza la lectura del texto de 
Iuri Lotman “Acerca de la 
semiosfera” 

2. Una vez identificadas las 
características de la 
semiosfera, identifica una 
semiosfera a la que 
pertenezcas.  

3. Ejemplifica los distintos 
conceptos con la semiosfera 
que identificaste, procura que 
sea un elemento de tu vida 
cotidiana, puede ser tu hogar, 
trabajo u otro ámbito en el que 
te desarrolles.  

 Textos: 
o Retórica de la imágen. 

Roland Barthes. 
 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software adecuado 
 Acceso a internet. 

2 horas 

7 Semiótica latinoamericana 1. Realiza la lectura del texto de 
Scolari “La semiótica en 
América Latina” 

2. Tomará los principales 
conceptos de las otras 
corrientes georeferenciadas de 
la semiótica y comparará con 
las perspectivas tomadas en 
América Latina (por lo menos 
cuatro) 

3. Destacará por lo menos dos 
autores latinoamericanos y sus 
aportaciones. 

4. Identificará por lo menos dos 
conceptos que otras corrientes 
georeferenciadas no abordan. 

5. Entregará un documento digital 
para recibir retroalimentación 
de lo anterior. 

 Textos: 
o Introducción. La semiótica 

en América LatinaCarlos 
A. Scolari 

o La semiosis social de 
Eliseo Verón 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software adecuado  
 Acceso a internet. 
 Formato base para la 

comparación entre corrientes 
georeferenciadas. 

2 horas 
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UNIDAD 
III 

 6.    

8 
 

Recolección de datos para el 
análisis semiótico 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre la recolección 
de datos. 

2. Realiza la lectura 
correspondiente. 

3. Identifica un tipo de dato a 
recolectar. 

4. Propone una delimitación de la 
cantidad/extensión de su 
corpus de algún tipo de texto 
deseado. 

5. Recolecta la información y la 
presenta al docente en una 
carpeta de intercambio digital 
(Google Drive/OneDrive, etc). 

 Textos: 
o Creating Value: The 

Theory and Practice of 
Marketing Semiotics 
Research. 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet. 
 Corpus de textos planteados. 
 Grabadora/videocámara. 
 Google Drive o algún otro gestor 

en la nube. 

4 horas 

9 Análisis semiótico de textos 1. Atiende la presentación del 
docente sobre los distintos 
tipos de análisis semiótico. 

2. Ejemplifica el análisis semiótico 
de por lo menos dos textos de 
un mismo grupo. 

3. Analiza el corpus recolectado 
con las estrategias expuestas 
por el docente. 

4. Entrega los ejemplos y el 
análisis al docente. 

 Textos: 
o Creating Value: The 

Theory and Practice of 
Marketing Semiotics 
Research. 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet. 
 Corpus de textos planteados. 
 Google Drive o algún otro gestor 

en la nube. 

4 horas 

10 
 

Análisis semiótico de 
intertextualidad 

1. Atiende la presentación del 
docente sobre las maneras de 
análisis intertextual. 

2. Ejemplifica el análisis semiótico 
de por lo menos tres tipos 
distintos de texto. 

3. Analiza el corpus recolectado 
en la práctica 6 con las 
estrategias expuestas por el 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet. 
 Corpus de textos planteados. 
 Google Drive o algún otro gestor 

en la nube. 

4 horas 
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docente. 
4. Entrega los ejemplos y el 

análisis al docente. 
UNIDAD 

IV 
 5.    

11 Comunicación y producción social 
de sentido 

1. Atiende la presentación del 
docente. 

2. Ejemplifica el análisis semiótico 
desde perspectivas cultura, 
semiótica y semiosis. 

3. Revisa los textos sobre cultura 
y semiótica. 

4. Entrega un cuestionario guía 
sobre los conceptos revisados. 

5. Compara los resultados con 
sus compañeros e integra las 
observaciones para mejorar su 
puntaje. 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet. 
 Corpus de textos planteados. 
 Google Drive o algún otro gestor 

en la nube. 
 Plataforma en línea para la 

revisión del cuestionario. 

2 horas 

12 Sociosemiosis y comunciación 1. Atiende la presentación del 
docente. 

2. Revisa los textos sobre 
sociosemiosis y comunicación 
(Verón, 1998). 

3. Crea un cuadro comparativo 
con distintos procesos 
comunicológicos y las posibles 
explicaciones desde las 
perspectivas abordadas. 

4. Recibe retroalimentación en 
grupo y luego con el profesor 
para mejorar su análisis -en 
digital. 

 Computadora 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Acceso a internet. 
 Corpus de textos planteados. 
 Formato base de cuadro 

comparativo. 
 Plataforma en línea para la 

creación del cuadro 
comparativo. 

2 horas 

13  La producción social de sentido 1. Atiende la presentación del 
docente. 

2. Revisa los textos de Vidales, 
Carlos (2013). 

3. Desarrollar definiciones propias 
sobre conceptos básicos 

 Software de citación y editor de 
texto. 

 Acceso a internet. 
 Computadora 

2 horas 
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proporcionados por el docente 
en la clase. 

4. Presenta sus definiciones en 
equipos en donde se construirá 
una sola definición. 

5. Se repartirán estas definiciones 
sintetizadas en equipo para su 
exposición a modo de video-
conferencia. 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 
Exposición de temas y revisión guiada de textos. Asesorías para la conducción de investigación y análisis. Ejercicios prácticos para 
el desarrollo de capacidades de abstracción semiótica.  
 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 
Investigación y búsqueda en fuentes de distinto formato. Elaboración de mapas mentales, cuadros comparativos y modelos propios 
de la disciplina semiótica. Creación de documentos tipo ensayo que reflejen capacidad de análisis semiótico de distintos textos. 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Evaluaciones parciales……………….………..... 20% 
- Participación y actitud……………………………..10% 
- Portafolio de evidencias……………………….… 70% 
   Total…………………………………….100% 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la asignatura Semiótica deberá tener título de Licenciado en Ciencias de la Comunicación o afín, Maestría en 
Ciencias de la Comunicación o afín. Experiencia en análisis y diseño de textos mediáticos. Conocimiento de teorías de la 
comunicación. Experiencia docente en educación superior de 2 años. Ser una persona proactiva, responsable y comprometida con 
el aprendizaje significativo de los estudiantes. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Realización de Contenidos Sonoros       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 08     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Luis Manuel Serrano Dávila.  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Denisse Gama Orona  Carolina Jaramillo Zurita  
Héctor Manuel Villanueva Gutiérrez  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
     
     

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje Realización de Contenidos Sonoros es obligatoria dentro de la etapa disciplinar y pertenece al área de 
conocimiento Ecosistema Mediático. Esta unidad de aprendizaje permite al estudiante apreciar y discernir entre distintos elementos 
de la realización de contenidos, ya sea en producciones sonoras únicamente o como parte del lenguaje audiovisual, los cuales le 
permitirán desarrollar el pensamiento crítico y creativo mediante la realización de varias prácticas. 
 
En esta unidad de aprendizaje se realizarán producciones que fomenten actividades de investigación, gestión y producción 
encaminada a la realización de contenidos sonoros, demostrando así disposición para el trabajo en equipo con actitudes como la 
cooperación, iniciativa, y respeto. Es recomendable que el estudiante haya cursado la asignatura de Lenguaje Sonoro. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Elaborar contenidos sonoros, mediante la utilización de conceptos prácticos, teóricos y metodológicos, con la finalidad de lograr un 
producto comunicativo de calidad en beneficio de la sociedad, con actitud proactiva, responsabilidad y respeto por las dinámicas 
culturales. 
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Portafolio de proyectos sonoros multiplataforma donde se apliquen los conocimientos, habilidades y competencias adquiridas.  
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Elementos técnicos de la producción sonora 

 
Competencia: 
Analizar los conceptos teóricos y técnicos del lenguaje sonoro, mediante revisión bibliográfica y electrónica; así como su aplicación 
operativa, para la producción de contenidos sonoros, con una actitud proactiva y responsable. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
1.1. Características de un estudio de producción sonora 

1.1.1. Elementos de la cabina de grabación y edición 
1.1.2. Elementos de la cabina de locución 
1.1.3. Microfonía 

1.2. Tratamiento digital del sonido 
1.2.1. Elementos del software de edición y grabación de sonido 
1.2.2. Uso de software de edición y grabación de sonido 

1.3. Operación de cabina de grabación y locución 
1.3.1. Comunicación entre miembros del equipo de producción 
1.3.2. Código 
1.3.3. Técnicas de microfoneo 
1.3.4. La locución: Dicción e inflexión vocal  

 

 

 

444



UNIDAD II. La producción de contenidos sonoros 

 
Competencia: 
Identificar los elementos del proceso de producción de contenidos sonoros, para desarrollar proyectos de audio, mediante la 
optimización de recursos técnicos y humanos, con asertividad, eficacia, actitud responsable. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
2.1. Producción sonora 

2.1.1. Etapas de producción sonora 
2.1.2. Recursos materiales y simbólicos de la producción sonora 

2.2. La preproducción 
2.3. La postproducción 
2.4. Elementos de puntuación sonora 

2.4.1. Planos 
       2.4.2. Disolvencia, Fundido, Puentes, Golpes musicales, silencio 

 

 

445



UNIDAD III. Formatos de producción de contenidos sonoros 

 
Competencia: 
Analizar la influencia de las plataformas multimedia en la vida cotidiana, por medio de la revisión de contenidos digitales, para 
diseñar productos sonoros de acuerdo a los cambios del ecosistema comunicativo global, con una actitud participativa y de 
responsabilidad social. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
3.1. Proyectos de contenidos digitales 

     3.1.1. Podcasting 

     3.1.2. Radio digital 
3.2. El sonido en la producción audiovisual 
3.3. Producción de contenidos publicitarios 
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UNIDAD IV. Producción de contenidos sonoros y comunicación 

 
Competencia: 
Emplear los conceptos y herramientas teórico-metodológicos, a través de prácticas sonoras y comunicación, para la elaboración de 
contenidos comunicativos sustentados en el sonido y su impacto en la vida social, con una actitud responsable y respeto por las 
dinámicas culturales. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  10 horas 
 
4.1. Construcción de discursos sonoros 

    4.1.1. Periodismo sonoro 

    4.1.2. Construcción de relatos y narrativas sonoras 

4.2. Realización de contenidos sonoros para medios públicos 

4.3. Realización de contenidos sonoros para plataformas digitales 
4.4. Normatividad 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 
UNIDAD I     

1 Reconocimiento y operación de 
equipo técnico de cabina 

Los alumnos realizarán ejercicios 
prácticos que permitan acercarse al 
mundo de la producción sonora con 
equipo analógico y digital. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Bocinas 
● Proyector. 

4 horas 

2 
 

Manipulación de sonido 
mediante programas 
informáticos de edición 

Los alumnos realizarán ejercicios 
prácticos que permitan comprender y 
manipular software de producción de 
contenidos sonoros. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

8 horas 

3 
 

Principios de locución y 
desempeño vocal en cabina 

Los alumnos escuchan y comentan 
grabaciones, para identificar aciertos y 
errores al aire. Se realizan ejercicios de 
entonación, modulación y respiración 
para el manejo de la voz. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

4 horas 

UNIDAD 
II 

    

4 
 

Principios básicos de la 
producción sonora y las nuevas 
tecnologías 

Los alumnos realizarán prácticas que 
les permita identificar las nuevas 
herramientas y recursos para la 
producción de contenidos sonoros. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

4 horas 

5 
 

Guión técnico y preproducción 
de contenidos sonoros 

Los alumnos realizarán prácticas que 
les permita gestionar los recursos 
materiales y humanos de la producción 
de contenidos. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

6 horas 

6 Realización y edición de 
contenidos narrativos basados 
en sonido 

Los alumnos realizarán un contenido 
sonoro de ficción donde se utilicen los 
diferentes recursos de la realización 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 

6 horas 
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sonora. con software de edición. 
● Bocinas. 
● Proyector. 

UNIDAD 
III 

    

7 
 

Elaboración y gestión de 
proyectos digitales para 
plataformas sonoras online 

Los alumnos, en una acción 
integradora, utilizando su creatividad y 
la metodología de la realización de 
contenidos sonoros, realizarán un 
producto comunicativo para radio y 
medios audiovisuales donde aplicarán 
lo aprendido en el curso 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

4 horas 

8 
 

Operación de plataformas 
digitales para la difusión de 
contenidos sonoros 

Los alumnos identificarán y manipularán 
las distintas plataformas digitales para 
la reproducción de contenidos sonoros. 

● Computadora con 
acceso a internet. 

4 horas 

9 
 

Elaboración de anuncios 
publicitarios para promoción de 
productos y servicios 

Los alumnos analizarán contenidos 
publicitarios e identificarán los 
elementos constitutivos de la 
producción con el fin de realizar un 
producto promocional. 

● Fragmentos de 
películas, programas de 
televisión, comerciales y 
videoclips. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector.  

6 horas 

UNIDAD 
IV 

    

10 
 

Formatos radiofónicos y géneros 
periodísticos 

Los alumnos realizarán una práctica, 
simulando las características y 
contenidos de algunos géneros y 
formatos, la cual será grabada, para 
después ser expuesta y explicada ante 
la clase. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 
● Proyector. 

8 horas 

11 
 

Realización de contenidos 
sonoros para fomentar el cambio 
social. 

Los alumnos desarrollarán un proyecto 
sonoro constituido por los elementos 
teórico-metodológicos vistos en el curso 
con el propósito de impactar en las 
problemáticas de la sociedad. 

● Cabina de grabación y 
edición. 

● Computadora personal 
con software de edición. 

● Bocinas. 

10 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): La estructura de la clase consiste en técnicas expositivas de los temas que comprenden el 
curso, dando tiempo a que los alumnos trabajen en equipo en el desarrollo de una investigación y de su exposición ante el grupo; 
retroalimentará de manera oportuna y resolverá las dudas que surjan en las clases. El profesor reforzará información pertinente y 
ayudará a los alumnos a establecer conclusiones sobre las distintas producciones sonoras. Además, operará con apoyo de la  
plataforma institucional para actividades a distancia, donde el aprendizaje se llevará a cabo a través de actividades sincrónicas y 
asincrónicas realizadas online, así como una etapa de trabajo basado en proyectos. 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): El estudiante es un agente activo de su aprendizaje, diseña y presenta exposiciones, así 
como producciones sonoras. Desarrollan trabajos individuales y colaborativos, también crearán diversos organizadores gráficos 
(infografías, cuadros comparativos, mapas mentales, etc.) donde se revisen las características y elementos de la realización de 
audio, apoyándose con lecturas que se encuentran dentro del curso. 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Ejercicios y tareas.………….................. 20% 
- Participación…………………………….. 10% 
- Portafolio de proyectos sonoros………. 70% 
   Total…………………………………….100%  
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Apuke, O. (2017). Introduction to Radio Production. Republic 

of Moldova: LAP Lambert Academic Publishers. 
Recuperado de 
https://www.researchgate.net/publication/317850997_IN
TRODUCTION_TO_RADIO_PRODUCTION 

 
Chion, M. (2019). Audio-vision. Sound on screen. Estados 

Unidos: Columbia University Press 
 
Cuadrado, F. y Domínguez, J. (2019). Teoría y Técnica del 

sonido. España: Síntesis.  
 
Gómez, I. (2020). Objetivo Podcast.  España: Círculo Rojo. 
 
Holgado, A. (2010). Radio itinerante: radio en la escuela y en 

la comunidad. Argentina: La Crujia.  [clásica] 
 
Owsinski, B. (2017). The Mixing Engineer's Handbook: Fourth 

Edition. Burbank. Bobby Owsinski Media Group 
 
Ripoll, J. y Ortega, P. (2020). #Radio Comunitaria. 

Participación ciudadana sin límites. México. Bonilla 
Artigas Editores 

 
Vásquez, S.C. (2017). La peña cultural: modelo 

de radio ciudadana en internet basado en 
investigación.  Colombia: Universidad de Medellín 

 

 
Balsebre, A. (2007). El lenguaje radiofónico (5ª Ed.). España: 

Cátedra. [clásica] 
 
Cebrián, M. (1995). Información Radiofónica. Mediación Técnica, 

Tratamiento y Programación. España: Síntesis. [clásica] 
 
Figueroa, R. (1997). ¿Qué onda con la radio?. México: Pearson. 

[clásica] 
 
Hausman, C. y O’Donell, B. (2011). Producción en la radio 

moderna. México: Thomson. [clásica] 
 
Ortiz, M. (1996).  Técnicas de Comunicación en Radio. México: 

Paidós. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Realización de Contenidos Sonoros debe contar con título de Licenciatura en 
Ciencias de la Comunicación o área afín, con conocimientos avanzados en producción sonora y realización de contenidos; 
preferentemente con estudios de posgrado y dos años de experiencia docente. Debe ser proactivo, responsable y propositivo. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Investigación Cualitativa en Comunicación       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 08     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Yazmin Vargas Gutiérrez  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Diana Denisse Merchant Ley  Carolina Jaramillo Zurita  
Alejandra Rodríguez Estrada  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Sheila Delhumeau Rivera     
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje brinda los diversos métodos y técnicas de investigación cualitativa, para reflexionar y resolver problemas 
en el ámbito de comunicación. Se encuentra en la etapa disciplinaria con carácter obligatoria, dentro del área de conocimiento de 
Fundamentos de Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Analizar fenómenos comunicativos, a través de los métodos y técnicas de investigación cualitativa así como sus bases teóricas e 
instrumentales, para integrar la información que permita la reflexión y resolución de problemas de comunicación con bases 
científicas, con una actitud crítica, respetuosa y de reconocimiento del otro.  
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Reporte de investigación que integre las evidencias empíricas colectadas a través de las técnicas y métodos cualitativos.  
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I.  La investigación cualitativa en las ciencias de la comunicación 

 
Competencia: 
Distinguir el paradigma cualitativo, a partir de la reflexión epistemológica, que permita comprender la realidad social, con actitud 
crítica, respetuosa y reconocimiento del otro.   

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
1.1. Principales estudios latinoamericanos en el estudio de los fenómenos de la comunicación 

1.1.1. Líneas y temas de investigación 

1.2. Diferencias y complementos entre investigaciones cualitativas y cuantitativas 

1.2.1.  Alcances y límites de la metodología cualitativa 
1.2.2. Alcances y límites de la metodología cuantitativa 

1.3. Enfoques Emic-Etic 

1.4. El criterio de saturación 
1.5. Paradigma teórico metodológicos  

1.5.1. Etnografía 
1.5.2. Netnografía 
1.5.3. Fenomenología  
1.5.4. Interaccionismo simbólico 
1.5.5. Teoría fundamentada  
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UNIDAD II. Diseño de investigación cualitativa 

 
Competencia: 
Realizar el diseño de un problema de investigación, mediante la lógica del paradigma cualitativo, para revisar alternativas de 
solución, con responsabilidad y creatividad. 
 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 

2.1. Diseño 
       2.1.1. Tema 

2.1.2. Estado del arte 
2.2.3. Palabras clave 
2.2.4. Pregunta de investigación 
2.2.5. Objetivos 
2.2.6. Supuestos básicos 
2.2.7. Acercamiento al espacio 
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UNIDAD III. Técnicas de investigación cualitativa 

 
Competencia: 
Aplicar las técnicas de investigación cualitativa, mediante la elaboración de instrumentos, para lograr un acercamiento al objeto de 
estudio, con capacidad de observación y disposición al trabajo. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  12 horas 
 
3.1. Rapport 
3.2. Observación 

3.2.1. Observación no participante 
3.2.2. Observación participante 

       3.2.3. Diseño de la observación  
       3.2.4. Aplicación,  

            3.2.4.1 Registro, diseño de campo y bitácora 
       3.3.5. Análisis 
3.4. Entrevista  
        3.4.1. Tipos de entrevista  

3.4.1.1. Entrevista estructurada 
3.4.1.2. Entrevista semi-estructurada  
3.4.1.3. Entrevista a profundidad   

       3.4.2. Diseño de instrumentos: Guías de entrevista 
3.4.3. Aplicación y análisis de la entrevista 

3.5. Grupos de discusión 
3.5.1. Diseño de instrumentos: Guías de entrevista para el grupo de discusión 
3.5.2. Registro del grupo de discusión  
3.5.3. Aplicación y análisis  

3.6. Técnicas proyectivas 
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UNIDAD VI. Análisis de la investigación cualitativa 

 
Competencia: 
Analizar cualitativamente los resultados obtenidos, mediante la inferencia de la información, para comprender el fenómeno, con 
pensamiento analítico. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
4.1.Elaboración del informe de investigación 
4.2. Meta análisis 
4.3. Resultados de la investigación 
4.4. Estructura  
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Características del paradigma 
cualitativo 

1. Búsqueda de investigaciones 
de comunicación publicadas. 

2. Identificación de los elementos 
de estructura de la 
investigación 

3. Caracterización de la 
investigación 

4. Entrega al profesor 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

4 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 Protocolo 1. Explicación del profesor sobre 
la estructura del protocolo. 

2. Propuesta de un diseño de 
investigación  
a) Curiosidad de estudiante  
b) Revisa literatura 
c) Identifica la problemática de 

comunicación a investigar 
por equipo 

d) Pregunta de investigación 
(general y específica) 

e) Objetivos 
f) Supuesto/premisa 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

8 horas 

UNIDAD 
III 

    

3 Observación participante y no 
participante 

1. Después de seleccionada la 
unidad de observación, elegir 
escenarios, actores y prácticas 
que se van a seleccionar. 

2. Elabora la guía de observación 
a partir de las categorías, 
palabras clave o conceptos de 
la investigación. 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

 10 horas 
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3. Aplica la herramienta diseñada 
en la unidad de observación. 

4. Transcribe la información 
obtenida. 

5. Presenta resultados de la 
experiencia. 

4 Entrevista 1. Después de seleccionada la 
unidad de observación, a los 
actores a entrevistar. 

2. Elabora la guía de la entrevista 
a partir de las categorías, 
palabras clave o conceptos de 
la investigación. 

3. Realiza las entrevistas. 
4. Transcribe la información 

obtenida. 
5. Presenta los resultados de las 

entrevistas. 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

8 horas 

5 Grupos de discusión 1. Después de seleccionada la 
unidad de observación, 
seleccionar el grupo de 
discusión. 

2. Elabora la guía para el grupo 
de discusión a partir de las 
categorías, palabras clave o 
conceptos de la investigación. 

3. Realiza la sesión para el grupo 
de discusión. 

4. Transcribe la información 
obtenida. 

5. Presenta los resultados del 
grupo de discusión. 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

8 horas 

6 Técnicas proyectivas 1. Después de seleccionada la 
unidad de observación, 
seleccionar técnica proyectiva. 

2. Elabora el instrumento que 
responda a las palabras clave 
o conceptos de la 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

8 horas 

461



investigación. 
3. Aplica la técnica proyectiva. 
4. Transcribe la información 

obtenida. 
5. Presenta los resultados de la 

técnica proyectiva aplicada. 
7 Observación netnográfica 

participante y no participante 
1. Construye el campo de 

observación. 
2. Elige escenarios, actores y 

prácticas que se van a 
seleccionar. 

3. Elabora la guía de observación 
a partir de las categorías, 
palabras clave o conceptos de 
la investigación. 

4. Aplica la herramienta diseñada 
en la unidad de observación. 

5. Transcribe la información 
obtenida. 

6. Presenta resultados de la 
experiencia. 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

10 horas 

UNIDAD 
IV 

    

8 Elaboración del informe 1. Organiza la información. 
2. Analiza la información.  
3. Sistematiza la información. 
4. Categoriza con base empírica. 
5. Redacta conclusiones. 
6. Presenta el informe. 

 Computadora.  
 Internet.  
 Procesador de textos. 
 Bases de datos y 

documentales. 

8 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Presenta información sobre los conceptos básicos  
 Presenta y resuelve ejercicios prácticos relacionados con las temáticas 
 Dirige, supervisa y retroalimenta las prácticas de taller 
 Elabora y aplica evaluaciones  
 Propicia la participación activa de los estudiantes 
 Revisa y evalúa reportes de prácticas y actividades 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Investiga y analiza información sobre conceptos básicos  
 Resuelve ejercicios prácticos proporcionados por el profesor 
 Realiza las prácticas de taller 
 Presenta evaluaciones  
 Participa activamente en clase 
 Elabora y entrega reportes de prácticas 
 Trabaja en equipo  
 Elabora y entrega actividades en tiempo y forma 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Prácticas taller ……..………..25% 

- Tareas y actividades ……….25% 

- Exposiciones ………………. 10% 

- Reporte de investigación.… 40% 

   Total…………………………………….100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 

Bárcenas, K. y Preza N. (2019). Desafíos de la etnografía 
digital en el trabajo de campo online. Virtualis, (10)18, 
pp. 1-12. Recuperado de 
https://www.revistavirtualis.mx/index.php/virtualis/article/
view/287  

 
Fuentes, R. (2011). 50 años de investigaciones de la 

Comunicación en México: un recuento descriptivo de la 
producción publicada. Intercom Revista Brasileira de 
Ciencias da ComunicaÇao, (34)1, pp. 213-231. 
(Clásico). Recuperado de 
https://www.scielo.br/pdf/interc/v34n1/a10v34n1  

 
Guber, R. (2016). La etnografía. Método, campo y reflexividad. 

Buenos Aires, Argentina: Siglo XXI Editores. 
 
Hine, C. (2015). Ethnography for the Internet: Embedded, 

Embodied and Everyday. London: Bloomsbury. 
 
Múnera, B. y Chaves, J.I. (2019). La fotografía, un documento 

social. Bogotá: Editorial UTADEO, Ediciones Desde 
Abajo y Ediciones USTA. 

 
Patton, M. Q. (2015). Qualitative research y evaluation 

methods: Integrating theory and practice. Thousand 
Oaks: SAGE Publications. 

 
Restrepo, E. (2018). Etnografía: alcances, técnicas y éticas. 

Lima, Perú: Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos.  

 
Tylor, S. y Bogdan, R. (2000). Introducción a los métodos 

cualitativos. Barcelona, España:Paidós. Recuperado de 
https://eugeniawagner.files.wordpress.com/2012/08/tayl
or-bogdan-intr-met-cuali-1.pdf 

 
Galeano, M.E. (2018). Estrategias de investigación social 

cualitativa: el giro en la mirada. Medellín, Colombia: Fondo 
Editorial FCSH.  

 
Janesick, V. J. (1998). Stretching exercises for qualitative 

researchers. Thousand Oaks: Sage Publications. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Investigación Cualitativa de la Comunicación debe contar con título de 
Licenciado en Ciencias de la Comunicación o Ciencias Sociales, con conocimientos  avanzados de teoría y metodología para las 
Ciencias Sociales; preferentemente con estudios de posgrado y dos años de experiencia docente. Ser proactivo, analítico, que 
fomente el trabajo en equipo, la ética y el respeto. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Periodismo       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 01   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 01   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Diana Denisse Merchant Ley  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Feliciano Castro Loya  Carolina Jaramillo Zurita  
   Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
      
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad de la unidad de aprendizaje de Periodismo es que el estudiante comprenda y aplique las herramientas del periodismo 
contemporáneo para contribuir a la construcción de opinión pública, al debate de los asuntos de interés colectivo y al cambio social. 
Se ubica en la etapa disciplinaria, es de carácter obligatorio, no precisa requisitos previos para cursarla y pertenece al área de 
conocimiento de Ecosistema Mediático.  
 

 

 
 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Analizar la realidad, a través de las herramientas del periodismo contemporáneo, para describirla de manera objetiva, con respeto, 
reconocimiento del otro y responsabilidad.  
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Producto de periodismo de investigación donde se evidencien las herramientas de todos los tipos de periodismo: de investigación, 
de datos y otras tendencias. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Periodismo de investigación 

 
Competencia: 
Diseñar un trabajo de investigación periodística en sus diversas fases, a través de la aplicación de una metodología del periodismo 
de investigación, para definir sus alcances y completarlo en el tiempo programado, con responsabilidad, respeto y pensamiento 
crítico. 
   

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 

1.1. Función del periodismo de investigación en México 

1.2. Principales periodistas y trabajos de largo aliento contemporáneos 

1.3. Herramientas del periodismo de investigación 

      1.3.1. Herramientas para la elección de tema 

      1.3.2. Planteamiento de la investigación 

      1.3.3. Ruta a seguir 
1.4. Periodismo de investigación como periodismo digital 
1.5. La práctica del periodismo de investigación 
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UNIDAD II. Periodismo de datos 

 
Competencia: 
Integrar los macrodatos a una investigación periodística, mediante la aplicación de las herramientas del periodismo de datos, para 
presentar resultados parciales de un trabajo de investigación, con honestidad e imparcialidad. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
2.1. El periodismo de datos y el trabajo colaborativo 

2.2. Revisión de bases de datos 

2.3. Interpretación de los datos 

2.4. Presentación de los datos 

      2.4.1. Infografías 

      2.4.2. Videos 

      2.4.3. Historias fotográficas 

      2.4.4. Gráficas interactivas 
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UNIDAD III. Periodismo etnográfico (antropológico) 

 
Competencia: 
Integrar datos densos a una investigación periodística, mediante la aplicación de las herramientas del periodismo etnográfico, para 
presentar resultados parciales de un trabajo de investigación, con honestidad e imparcialidad. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 

3.1. Definición del periodismo etnográfico 
3.2. Herramientas del periodismo etnográfico 
      3.2.1. Observación participante 
      3.2.2. Rol de periodista en la comunidad 
      3.2.3. Entrevista 
3.3. Significados y sentidos de la comunidad experta 
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UNIDAD IV. Nuevas tendencias del periodismo 

 
Competencia: 
Seleccionar una nueva tendencia del periodismo, a partir de la distinción de sus características, con el fin de presentar la 
investigación de manera que cumpla con las exigencias de las audiencias contemporáneas, con responsabilidad, imparcialidad y 
honestidad. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 

4.1. Periodismo en línea 
4.2. Periodismo transmedia  

  4.3. El periodismo inmersivo y el rol de usuario 
      4.3.1. Realidad virtual 
      4.3.2. Periodismo 360 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Diseño de trabajo de investigación 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de investigación. 

2. Elige un tema de investigación. 
3. Define el planteamiento de la 

investigación. 
4. Define la ruta a seguir. 
5. Pone en práctica la ruta a 

seguir. 
6. Elabora y entrega avance 

logrado en la unidad.  

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

8 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Integración de macrodatos 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de integración de 
macrodatos. 

2. Revisa base(s) de datos. 
3. Selecciona los datos 

pertinentes para contestar la 
hipótesis y construir el 
argumento del trabajo. 

4. Interpreta e integra los datos 
seleccionados con base en 
herramientas periodísticas. 

5. Presenta el avance de la 
unidad. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software de análisis de datos. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

16 horas 

UNIDAD 
III 

   16 horas 

3 
 

Integración de datos densos 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de integración de datos 
densos. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
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2. Selecciona los lugres, 
personas y prácticas sociales a 
observar. 

3. Selecciona los sujetos a 
entrevistar. 

4. Elabora guías de entrevista. 
5. Realiza entrevistas. 
6. Selecciona los datos 

pertinentes para contestar la 
hipótesis y construir el 
argumento del trabajo. 

7. Interpreta e integra los datos 
seleccionados con base en 
herramientas periodísticas. 

8. Presenta el avance de la 
unidad. 

 Software para análisis de 
datos. 

 Recursos bibliográficos (libros, 
revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

UNIDAD 
IV 

    

4 
 

Producción de pieza investigativa 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para producir la pieza 
investigativa. 

2. Selecciona una nueva 
tendencia para producir la 
pieza investigativa. 

3. Produce la pieza investigativa. 
4. Presenta ante el grupo la pieza 

investigativa. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software para la producción de 

la pieza investigativa. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

24 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 
Estudio de caso, método de proyectos, aprendizaje basado en problemas, técnica expositiva y ejercicios prácticos. 

  
Estrategia de aprendizaje (alumno): 
Investigación, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, visitas a campo y organizadores gráficos. 
 
 

 

VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Exámenes (4 prácticas)…………………………………………………….………………..….... 40% 
- Actividades de clase y tareas…………………………………………………………………….. 15% 
- Producto de periodismo de investigación integrando los resultados de las 4 prácticas …... 45% 
   Total…………………………………………………………………………….………………..…100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
García-Avilés, J.A. y Arias, F. (2016). Géneros periodísticos en 

los formatos visuales de Twitter: una propuesta de 
tipología. Textual & Visual Media, 9, pp. 101-132. 
Recuperado de 
https://textualvisualmedia.com/index.php/txtvmedia/articl
e/view/52  

 

Lee-Hunter, M. (2013). La investigación a partir de historias. 
Manual para periodistas de investigación. Montevideo, 
Uruguay: UNESCO. [clásica] 

 

Paíno-Ambrosio, A., y Rodríguez-Fidalgo,M.I.  (2019). 
Propuesta de “géneros periodísticos inmersivos” 
basados en la realidad virtual y el vídeo en 360º. 
Revista Latina de Comunicación Social, 74, pp.1132 -
1153. Recuperado de 
http://www.revistalatinacs.org/074paper/1375/58es.html 

 
Trillo-Dominguez, M. y Alberich-Pascual, J. (2016). 

Deconstrucción de los géneros periodísticos y los 
nuevos medios: de la pirámide invertida al cubo de 
Rubik. Profesional de la información, (26) 6, pp. 1091-
1099. https://doi.org/10.3145/epi.2017.nov.08 

 
 

 
Hermann,A.K. (2017).J-school ethnography. Mending the gap 

between the academy and journalism training?.  Journalism 
Studies, (18)2. 
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1461670X.201
5.1043322  

 
Tandoc, E. y Oh, S.K. (2017). Small Departures, Big Continuities? 

Norms, values, and routines in The Guardian’s big data 
journalism. Journalism Studies, (18)8. Recuperado de 
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1461670X.201
5.1104260  

 

 

X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Periodismo debe contar con título de Periodismo o Ciencias de la Comunicación, 
con conocimientos avanzados de periodismo de investigación; preferentemente con estudios de posgrado y deseable experiencia 
docente. Ser crítico, analítico y que fomente el trabajo en equipo. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Ecología Mediática, Entornos Sociodigitales y Nuevos Medios             
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Armando Gutiérrez Ortega  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
  Carolina Jaramillo Zurita  
  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
    
    

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje Ecología Mediática, Entornos Sociodigitales y Nuevos Medios tiene como finalidad brindar esquemas de 
descripción y análisis sobre las condiciones generales de los ecosistemas de mediación, así como su influencia en el desarrollo de 
los productores, sistemas y usuarios de contenidos discursivos, para caracterizar y explicar de forma cuantitativa y cualitativa al 
sistema sociodigital contemporáneo, con actitud de integración, atención al entorno y visión del entorno global. Está unidad de 
aprendizaje pertenece a la etapa disciplinaria, es de carácter obligatorio y forma parte del área de conocimiento de Ecosistemas 
Mediáticos de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Interpretar el ecosistema mediático, a través de los enfoques derivados de la ecología de los medios y la semiótica de los sistemas 
de comunicación e interfaces, para la caracterización de los entornos sociodigitales y la red de hipermediaciones contemporáneas, 
con sentido crítico, creatividad y asertividad. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Estudio de caso en el que se interprete desde la ecología de los medios y la semiótica de los sistemas de comunicación e interfaces, 
un grupo de eventos vinculados con el ecosistema mediático, la evolución de los medios, la construcción mediática de la realidad, la 
configuración evolutiva de la audiencia, la red de hipermediaciones y el entorno sociodigital contemporáneo. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Introducción a la ecología mediática 

 
Competencia: 
Analizar los elementos básicos que integran los conceptos de ecología mediática, a través de la exploración de los estados de los 
ecosistemas, sus leyes de su composición y las interfaces de acceso, con el propósito de interpretar y diferenciar los estados en los 
ecosistemas mediáticos, mostrando actitud crítica, optimismo y honestidad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
1.1. La metáfora ecológica y el sistema mediático  

1.1.1. El ambiente mediático 
1.1.2. Las especies mediáticas 

1.2. Estados de los ecosistemas mediáticos  
1.2.1. Adaptación 
1.2.2. Hibridación 
1.2.3. Extinción 

1.3. Leyes de los medios  
1.3.1. Extensión 
1.3.2. Obsolescencia 
1.3.3. Recuperación 
1.3.4. Reversión 

1.4. Interfaz  
1.4.1. Definición conceptual de las interfaces 
1.4.2. Taxonomía de las interfaces 

    1.4.2.1. Interfaz Usuario-Tecnología 
                   1.4.2.2. Interfaz Tecnología-Tecnología 
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UNIDAD II. Historia evolutiva de los medios 

 
Competencia: 
Comparar la evolución y temporalidad de los medios, mediante el contraste de coyunturas mediáticas, para reconocer el aporte de la 
comunicación y los ecosistemas mediáticos en la configuración social, mostrando actitud crítica y objetividad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
2.1. Galaxia Gutenberg  

2.1.1. Oralidad y mundo 
2.1.2. Escritura, instrumento de la memoria y el poder 
2.1.3. Imprenta, revolución de las ideas y apertura al mundo 

2.2. Mundo Marconi  
        2.2.1. El telégrafo y la compresión de la distancia 
        2.2.2. La narrativa aural de la radio 
2.3. Televisión, la nueva percepción del tiempo y el espacio  
2.4. Galaxia de internet  

2.4.1. Web 1.0. Surgimiento de la sociedad de la información 
2.4.2. Web 2.0. Sociedad red 
2.4.3. Web 3.0. Multidispositivos y ubicuidad mediática 
2.4.4. Web 4.0. Inteligencia Artificial e Internet de las cosas 
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UNIDAD III. Construcción mediática de la realidad 

 
Competencia: 
Analizar la construcción mediática de la realidad, por medio de la clasificación de las formas de los contenidos, su distribución y 
lectura, para el reconocimiento integral de los sistemas de significación y su dispersión discursiva, con actitud creativa y 
responsable. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
3.1. Sistemas de significación  

3.1.1. Del mensaje al texto 
3.1.2. De la semiología a la semiótica 

3.2. Dispersión discursiva  
3.2.1. Plano sincrónico 
3.2.2. Plano diacrónico 
3.2.3. Textualidad lineal 
3.2.4. Intertextualidad 
3.2.5. Hipertextualidad 
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UNIDAD IV. Evolución de las audiencias 

 
Competencia: 
Discutir la construcción histórica del concepto de audiencia, a través de la identificación de sus diferentes composiciones, para la 
explicación de sus procesos evolutivos y reconfiguración de sus funciones dentro del proceso de comunicación, con una actitud 
crítica, y visión del entorno global y conciencia clara de las necesidades del país y sus regiones. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
4.1. Definición conceptual de la audiencia  
4.2. Los lectores y los sistemas unidireccionales  
4.3. El público y los sistemas bidireccionales  
4.4. La audiencia activa y los sistemas multidireccionales  
4.5. Prosumer y las redes hipermedia 

 

 

482



UNIDAD V. Hipermediaciones 

 
Competencia: 
Definir la hipermediación, mediante la asociación del concepto con las nuevas formas de significación del mundo y la construcción 
del entorno sociodigital, para la construcción de explicaciones sobre los niveles de configuración de las distintas dimensiones 
sociales, con una actitud creativa e innovadora. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
5.1. Definición conceptual de las hipermediaciones  
5.2. Nueva significación del mundo  

5.2.1. Hipermediación y espacio 
5.2.2. Hipermediación y tiempo  
5.2.3. Hipermediación y ubicuidad 

5.3. Entorno sociodigital  
5.3.1. El poder: gobierno, estado y corporaciones en los sistemas hipermediales 

5.3.2. Hipermediaciones y ciudadanía: derechos, responsabilidades, resistencias y libertades 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Estudio de caso de ecosistema 
mediático 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y los conceptos de 
metáfora ecológica y el sistema 
mediático y los estados de los 
ecosistemas mediáticos. 

2. Recibe la asignación de caso 
por parte del docente. 

3. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

4. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

5. Organiza y redacta sus 
hallazgos en su estudio de 
caso. 

6. Diseña una presentación. 
7. Expone ante el grupo los 

resultados del estudio de caso. 
8. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

2 horas 

2 
 

Estudio de casos de leyes de 
medio 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y los conceptos 
vinculados a las leyes de los 
medios. 

2. Recibe la asignación de caso 
por parte del docente. 

3. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

4. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

4 horas 
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de desarrollar en el proyecto. 
5. Organiza y redacta sus 

hallazgos en su estudio de 
caso. 

6. Diseña una presentación. 
7. Expone ante el grupo los 

resultados del estudio de caso. 
8. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

3 
 

Estudio de casos para la interfaz 1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y los conceptos 
vinculados con la interfaz. 

2. Recibe la asignación de caso 
por parte del docente. 

3. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

4. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

5. Organiza y redacta sus 
hallazgos en su estudio de 
caso. 

6. Diseña una presentación. 
7. Expone ante el grupo los 

resultados del estudio de caso. 
8. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

4 horas 

UNIDAD 
II 

    

4 
 

Línea de tiempo (infografía): 
galaxia Gutenberg 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el concepto de 
galaxia Gutenberg, sus 
características y el periodo 
histórico que comprende.  

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de infografías. 

2 horas 
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2. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

3. Revisa de forma crítica los 
textos de Postman. 

4. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

5. Diseña una línea de tiempo. 
6. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

5 
 

Línea de tiempo (infografía): 
mundo Marconi 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el concepto de 
mundo Marconi, sus 
características y el periodo 
histórico que comprende.  

2. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

3. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

4. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

5. Diseña una línea de tiempo. 
6. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de infografías. 

2 horas 

6 Línea de tiempo (infografía): 
televisión y televidencias 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el concepto de 
televisión y televidencia, sus 
características y el periodo 
histórico que comprende.  

2. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

3. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de infografías. 

2 horas 
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4. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

5. Diseña una línea de tiempo. 
6. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

7 Línea de tiempo (infografía): 
galaxia Internet 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el concepto de 
galaxia Gutenberg, sus 
características y el periodo 
histórico que comprende.  

2. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

3. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

4. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

5. Diseña una línea de tiempo. 
6. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de infografías. 

2 horas 

UNIDAD 
III 

     

8 
 

Mapa conceptual sobre los 
elementos de construcción 
mediática de la realidad 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el proceso y 
elementos de la construcción 
mediática de la realidad. 

2. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

3. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

4. Diseña un mapa conceptual. 
5. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de infografías. 

2 horas 
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establecidos. 

9 
 

Estudio de caso: construcción 
mediática de la realidad 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el proceso y 
elementos de la construcción 
mediática de la realidad. 

2. Recibe la asignación de caso 
por parte del docente. 

3. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

4. Investiga documentalmente el 
tema y los aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

5. Organiza y redacta sus 
hallazgos en su estudio de 
caso. 

6. Diseña una presentación. 
7. Expone ante el grupo los 
resultados del estudio de caso. 
8. Entrega al docente atendiendo 
las formas y tiempos establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

4 horas 

UNIDAD 
IV 

     

10 
 

Línea de tiempo de la evolución de 
las audiencias 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y  la evolución de las 
audiencias.  

2. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

3. Investiga documentalmente el 
tema y las aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

4. Organiza y redacta sus 
hallazgos. 

5. Diseña una línea de tiempo. 
6. Entrega al docente atendiendo 
las formas y tiempos establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

2 horas 
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UNIDAD 
V 

    

11 Estudio de caso: hipermediaciones 1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto y el concepto de 
hipermediaciones, la nueva 
significación del mundo y el 
entorno sociodigital. 

2. Recibe la asignación de caso 
por parte del docente. 

3. Integra el equipo de trabajo 
con sus compañeros de clase. 

4. Investiga documentalmente el 
tema y las aspectos que habrá 
de desarrollar en el proyecto. 

5. Organiza y redacta sus 
hallazgos en su estudio de 
caso. 

6. Diseña una presentación. 
7. Expone ante el grupo los 

resultados del estudio de caso. 
8. Entrega al docente atendiendo 

las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 
  

4 horas 

12 Integración de los estudios de 
caso 

1. Atiende las indicaciones del 
docente sobre el desarrollo del 
proyecto. 

2. Redacta una reflexión sobre la 
ecología mediática, los 
entornos sociadigitales y 
nuevos medios. 

3. Integra al documento los 
estudios de caso en los que 
participó. 

4. Entrega al docente atendiendo 
las formas y tiempos 
establecidos. 

 Equipo de cómputo 
 Internet 
 Estudio de casos 
 Software de producción textual 

y diseño de slideshows. 
 Proyector de video. 

2 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Proporciona recursos bibliográficos sobre el análisis e interpretación de datos comunicativos en medios digitales 
 Explica temáticas a través de la técnica expositiva 
 Proporciona y analiza casos de estudio con el grupo 
 Diseña y aplica evaluaciones 
 Organiza reflexiones grupales sobre los análisis de datos comunicativos 
 Propicia la participación activa del estudiante 
 Muestra el uso de herramientas digitales para el análisis e interpretación de información 
 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Consulta recursos bibliográficos sobre análisis e interpretación de datos comunicativos en medios digitales 
 Participa en reflexiones grupales sobre estudios de caso 
 Participa activamente en clase 
 Se integra en equipos para realizar análisis opiniones, reacciones e interacciones de usuarios  
 Aplica herramientas digitales para el análisis e interpretación de información 
 Realiza reportes de análisis 
 Atiende instrucciones de docente  
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Infografías …….………………….... 10% 
- Presentaciones ……………………. 15% 
- Líneas de tiempo…………………... 15% 
- Estudios de caso…………………… 40% 
- Reflexión final…….……………….... 20% 

      Total………………………………….100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Castells, M., & Chemla, P. (2001). La galaxia internet. [clásica] 

Castells, M. (2004). La era de la información: economía, 
sociedad y cultura (Vol. 1). siglo XXI. [clásica] 

McLuhan, M., & Powers, B. R. (2020). La aldea global: 
transformaciones en la vida y los medios de comunicación 
mundiales en el siglo XXI. Editorial Gedisa. 

Petrini, M. (2018). Nuevas pantallas, nuevos espectadores. 
Los prosumidores en el marco de la ecología de los medios. 
La Escalera-Anuario de la Facultad de Arte, (27), 105-122. 

Piscitelli, A., & URE, A. (2018). Post/Televisión: ecología de 
los medios en la era de Internet. 

Postman, N. (2006). Media ecology education. Explorations in 
Media Ecology, 5(1), 5-14. [clásica] 

Scolari, C. (2008). Hipermediaciones: elementos para una 
teoría de la comunicación digital interactiva. Editorial Gedisa. 
[clásica] 

Scolari, C. A. (2018). Las leyes de la interfaz: Diseño, ecología 
evolución, tecnología (Vol. 136). Editorial Gedisa. 

Scolari, C. A. (Ed.). (2015). Ecología de los medios: entornos, 
evoluciones e interpretaciones. Editorial Gedisa, España. 

Strate, Lance (2017). Media Ecology: An Approach to 
Understanding the Human Condition. Peter Lang Publishing: 
New York.   

 

 

 
Dempsey, J. C. (2014). Virtualizing the word: Expanding Walter 
Ong's theory of orality and literacy through a culture of virtuality. 
[clásica] 

Dobrosklonskaya, T. (2017). Rozhdestvensky" Theory of Rhetoric" 
as the Foundation for studies of Language in the Media. 

Guattari, F. (2005). The three ecologies. Bloomsbury Publishing. 
[clásica] 

Islas, O. (2008). Marshall Mcluhan y la complejidad digital. Razón y 
palabra, 13(63). [clásica] 

Islas, O., Arribas, A., Piscitelli, A., Adaime, I., & Binder, I. (2010). 
Comprender las redes sociales como ambientes mediáticos. En A. 
Piscitelli, I. Adaime e I. Binder (Comps.), El proyecto facebook y la 
posuniversidad. Sistemas operativos sociles y entornos abiertos de 
aprendizaje, 147-161. [clásica] 

León, G. G. (2019). Familia y jóvenes en la ecología mediática: 
alfabetización digital y el desarrollo de cibercultura en Tijuana. 
Questión. 

León, Barrios y Méndez, Hugo (2020). Comunicación universitaria 
en la Ecología Mediática. Audiencias y prosumidores en el Sistema 
de Medios y Comunicación de la Universidad Autónoma de Baja 
California, UABC, México.   

Soukup, S. J., & Paul, A. (2004). Voice, electronic media, and 
belief: some reflections on Walter Ong’s perspective on the 
electronically mediated word. Explorations in Media Ecology,3(1), 
7-15. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta esta unidad de aprendizaje debe tener título de Licenciatura en Ciencias de la Comunicación o área afín. 
Preferentemente con estudios de postgrado en Ciencias Sociales o Humanidades, Conocimiento y dominio de marcos referenciales 
vinculado con ecología de los medios, sociosemiología, semiótica de los sistemas de comunicación, evolución histórica de los 
medios y los procesos de mediación, así como el vínculo entre redes hipermediales y la configuración social. Con experiencia 
docente y en espacios vinculados con la producción mediática. Saber articular hechos de la realidad mediática cotidiana con los 
procesos de reflexión abstractos vinculados a las perspectivas científicas de la comunicación revisadas en el curso. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Periodismo       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 01   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 01   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Diana Denisse Merchant Ley  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Feliciano Castro Loya  Carolina Jaramillo Zurita  
   Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
      
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad de la unidad de aprendizaje de Periodismo es que el estudiante comprenda y aplique las herramientas del periodismo 
contemporáneo para contribuir a la construcción de opinión pública, al debate de los asuntos de interés colectivo y al cambio social. 
Se ubica en la etapa disciplinaria, es de carácter obligatorio, no precisa requisitos previos para cursarla y pertenece al área de 
conocimiento de Ecosistema Mediático.  
 

 

 
 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Analizar la realidad, a través de las herramientas del periodismo contemporáneo, para describirla de manera objetiva, con respeto, 
reconocimiento del otro y responsabilidad.  
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Producto de periodismo de investigación donde se evidencien las herramientas de todos los tipos de periodismo: de investigación, 
de datos y otras tendencias. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Periodismo de investigación 

 
Competencia: 
Diseñar un trabajo de investigación periodística en sus diversas fases, a través de la aplicación de una metodología del periodismo 
de investigación, para definir sus alcances y completarlo en el tiempo programado, con responsabilidad, respeto y pensamiento 
crítico. 
   

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 

1.1. Función del periodismo de investigación en México 

1.2. Principales periodistas y trabajos de largo aliento contemporáneos 

1.3. Herramientas del periodismo de investigación 

      1.3.1. Herramientas para la elección de tema 

      1.3.2. Planteamiento de la investigación 

      1.3.3. Ruta a seguir 
1.4. Periodismo de investigación como periodismo digital 
1.5. La práctica del periodismo de investigación 
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UNIDAD II. Periodismo de datos 

 
Competencia: 
Integrar los macrodatos a una investigación periodística, mediante la aplicación de las herramientas del periodismo de datos, para 
presentar resultados parciales de un trabajo de investigación, con honestidad e imparcialidad. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
2.1. El periodismo de datos y el trabajo colaborativo 

2.2. Revisión de bases de datos 

2.3. Interpretación de los datos 

2.4. Presentación de los datos 

      2.4.1. Infografías 

      2.4.2. Videos 

      2.4.3. Historias fotográficas 

      2.4.4. Gráficas interactivas 
 

 

 

 

  

497



UNIDAD III. Periodismo etnográfico (antropológico) 

 
Competencia: 
Integrar datos densos a una investigación periodística, mediante la aplicación de las herramientas del periodismo etnográfico, para 
presentar resultados parciales de un trabajo de investigación, con honestidad e imparcialidad. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 

3.1. Definición del periodismo etnográfico 
3.2. Herramientas del periodismo etnográfico 
      3.2.1. Observación participante 
      3.2.2. Rol de periodista en la comunidad 
      3.2.3. Entrevista 
3.3. Significados y sentidos de la comunidad experta 
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UNIDAD IV. Nuevas tendencias del periodismo 

 
Competencia: 
Seleccionar una nueva tendencia del periodismo, a partir de la distinción de sus características, con el fin de presentar la 
investigación de manera que cumpla con las exigencias de las audiencias contemporáneas, con responsabilidad, imparcialidad y 
honestidad. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 

4.1. Periodismo en línea 
4.2. Periodismo transmedia  

  4.3. El periodismo inmersivo y el rol de usuario 
      4.3.1. Realidad virtual 
      4.3.2. Periodismo 360 
4.4. Normatividad 

 

 
 

 

 

499



VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Diseño de trabajo de investigación 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de investigación. 

2. Elige un tema de investigación. 
3. Define el planteamiento de la 

investigación. 
4. Define la ruta a seguir. 
5. Pone en práctica la ruta a 

seguir. 
6. Elabora y entrega avance 

logrado en la unidad.  

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

8 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Integración de macrodatos 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de integración de 
macrodatos. 

2. Revisa base(s) de datos. 
3. Selecciona los datos 

pertinentes para contestar la 
hipótesis y construir el 
argumento del trabajo. 

4. Interpreta e integra los datos 
seleccionados con base en 
herramientas periodísticas. 

5. Presenta el avance de la 
unidad. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software de análisis de datos. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

16 horas 

UNIDAD 
III 

   16 horas 

3 
 

Integración de datos densos 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar el 
trabajo de integración de datos 
densos. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
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2. Selecciona los lugres, 
personas y prácticas sociales a 
observar. 

3. Selecciona los sujetos a 
entrevistar. 

4. Elabora guías de entrevista. 
5. Realiza entrevistas. 
6. Selecciona los datos 

pertinentes para contestar la 
hipótesis y construir el 
argumento del trabajo. 

7. Interpreta e integra los datos 
seleccionados con base en 
herramientas periodísticas. 

8. Presenta el avance de la 
unidad. 

 Software para análisis de 
datos. 

 Recursos bibliográficos (libros, 
revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

UNIDAD 
IV 

    

4 
 

Producción de pieza investigativa 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para producir la pieza 
investigativa. 

2. Selecciona una nueva 
tendencia para producir la 
pieza investigativa. 

3. Produce la pieza investigativa. 
4. Presenta ante el grupo la pieza 

investigativa. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Software de citación y editor de 

texto. 
 Software para la producción de 

la pieza investigativa. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

24 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 
Estudio de caso, método de proyectos, aprendizaje basado en problemas, técnica expositiva y ejercicios prácticos. 

  
Estrategia de aprendizaje (alumno): 
Investigación, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, visitas a campo y organizadores gráficos. 
 
 

 

VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Exámenes (4 prácticas)…………………………………………………….………………..….... 40% 
- Actividades de clase y tareas…………………………………………………………………….. 15% 
- Producto de periodismo de investigación integrando los resultados de las 4 prácticas …... 45% 
   Total…………………………………………………………………………….………………..…100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
García-Avilés, J.A. y Arias, F. (2016). Géneros periodísticos en 

los formatos visuales de Twitter: una propuesta de 
tipología. Textual & Visual Media, 9, pp. 101-132. 
Recuperado de 
https://textualvisualmedia.com/index.php/txtvmedia/articl
e/view/52  

 

Lee-Hunter, M. (2013). La investigación a partir de historias. 
Manual para periodistas de investigación. Montevideo, 
Uruguay: UNESCO. [clásica] 

 

Paíno-Ambrosio, A., y Rodríguez-Fidalgo,M.I.  (2019). 
Propuesta de “géneros periodísticos inmersivos” 
basados en la realidad virtual y el vídeo en 360º. 
Revista Latina de Comunicación Social, 74, pp.1132 -
1153. Recuperado de 
http://www.revistalatinacs.org/074paper/1375/58es.html 

 
Trillo-Dominguez, M. y Alberich-Pascual, J. (2016). 

Deconstrucción de los géneros periodísticos y los 
nuevos medios: de la pirámide invertida al cubo de 
Rubik. Profesional de la información, (26) 6, pp. 1091-
1099. https://doi.org/10.3145/epi.2017.nov.08 

 
 

 
Hermann,A.K. (2017).J-school ethnography. Mending the gap 

between the academy and journalism training?.  Journalism 
Studies, (18)2. 
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1461670X.201
5.1043322  

 
Tandoc, E. y Oh, S.K. (2017). Small Departures, Big Continuities? 

Norms, values, and routines in The Guardian’s big data 
journalism. Journalism Studies, (18)8. Recuperado de 
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1461670X.201
5.1104260  

 

 

X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Periodismo debe contar con título de Periodismo o Ciencias de la Comunicación, 
con conocimientos avanzados de periodismo de investigación; preferentemente con estudios de posgrado y deseable experiencia 
docente. Ser crítico, analítico y que fomente el trabajo en equipo. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Comunicación, Cultura y Poder        
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Erika Valenzuela Gómez   Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Diana Denisse Merchant Ley   Carolina Jaramillo Zurita  
Irma Daniela Rentería Díaz   Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Alejandra Rodríguez Estrada     
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje Comunicación, Cultura y Poder, proporciona al estudiante las herramientas analíticas para conocer las 
formas es que se expresa el poder en las estructuras políticas, económicas, sociales y culturales, además, contribuye al desarrollo 
de una mirada crítica en el ejercicio profesional como comunicólogo. 
 
Esta asignatura se imparte en la etapa disciplinaria con carácter obligatorio y pertenece al área de conocimiento de Fundamentos de 
la Comunicación.  
 

 

 
 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Examinar las formas en que se expresa el poder en los procesos de comunicación que tienen lugar en el entorno cultural, 
económico, político y social; para comprender la relación dialógica entre individuos e instituciones, así como los cambios que 
generan en dichos entornos; mediante la revisión de las distintas perspectivas que analizan la relación entre la comunicación y la 
cultura, con actitud crítica, reflexiva, empática y de apertura a la diversidad. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Ensayo académico en el que identifique las dimensiones del poder y la relación con fenómenos de la comunicación. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Conceptos básicos de comunicación, cultura y poder 

 
Competencia: 
Identificar los conceptos básicos de comunicación, cultura y poder, mediante la revisión de sus perspectivas teóricas, para reconocer 
su aplicación en las problemáticas relacionadas con la comunicación, con actitud crítica y respeto a la diversidad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
1.1. Revisión de las fuentes teóricas de la comunicación 

1.1.1. La producción social de sentido 

1.1.2. Discurso y producción simbólica 

1.1.3. Recepción-Interacción en los procesos de comunicación 

1.2. La relación comunicación y cultura 

1.2.1. Dimensión simbólica de cultura 

1.2.2. Cultura material interiorizada y exteriorizada 

1.2.3. Apropiación y jerarquización cultural 
1.3. La relación comunicación y poder 

1.3.1. Hegemonía 

1.3.2. Ideología 

1.3.3. Autonomía relativa 

1.3.4. Cambio social 
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UNIDAD II. El poder cultural y simbólico en los estudios de comunicación 

 
Competencia: 
Analizar el contexto histórico y político de los fenómenos de la cultura y comunicación, a partir de la teoría crítica, para comprender 
las industrias culturales y el papel ideológico del Estado, con pensamiento analítico y reflexivo.   

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
2.1. El contexto histórico y político en el que surgió la Escuela de Frankfurt 
2.2. Conceptos centrales de la Teoría Crítica Alemana 

2.2.1. Industria cultural 
2.2.2. Consumo cultural 
2.2.3. Aparatos ideológicos del Estado 

2.2.4.Hegemonía 
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UNIDAD III. El poder económico-político en los estudios de comunicación 

 
Competencia: 
Analizar las condicionantes político-económicas en que se inscribe el fenómeno de la comunicación, a partir de la identificación de 
sus estructuras de poder, con la finalidad de comprender las lecturas que puedan hacer las audiencias, con actitud crítica y reflexiva. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 

3.1. La teoría crítica  
3.1.1.Superestructuras  
3.1.2. Hegemonía  
3.1.3. Ideología  

3.2. Economía política crítica  
3.2.1. Informe MacBride 

3.2.2. NOMIC 

3.2.3. Concentración mediática vs. Diversidad 

3.3. Estudios culturales: de Birmingham a Latinoamérica 
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UNIDAD IV.  El poder social en los estudios de comunicación 

 
Competencia: 
Analizar la capacidad de agencia de los actores sociales, mediante el estudio de la relación entre la comunicación y el poder para 
comprender su influencia en el cambio social, con pensamiento crítico, respeto a la diversidad y actitud reflexiva.  

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
4.1. La comunicación y el cambio social 

4.1.1. Comunicación para el desarrollo 

4.1.2 Comunicación alternativa 

4.1.3 Comunicación para el cambio social 
4.2. La comunicación como campo social: interacciones, agencia y habitus 

4.2.1 Del sujeto al actor social 
4.2.2 Teoría de los campos y capitales 

4.2.3 El habitus y la agencia 
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UNIDAD V. El contrapoder en los estudios de comunicación: resistencias y contrahegemonías 

 
Competencia: 
Analizar las asimetrías en la producción social de sentido, a través de la revisión teórica de los movimientos sociales, para 
comprender el contrapoder, con pensamiento crítico, respeto a la diversidad y actitud reflexiva. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
5.1. La asimetría en la producción social de sentido 

5.2. Globalización contrahegemónica 

5.2.1. Movimientos sociales y de reivindicación cultural: étnico-raciales, género, migración, disidencias sexuales, otros 

5.2.2. Ciberactivismo. 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 
UNIDAD 

II     

1 Identificación del poder cultural 
simbólico en una comunidad, 
gremio o grupo 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para identificar el 
poder cultural simbólico en una 
comunidad, gremio o grupo. 

2. Selecciona un grupo, medio o 
comunidad.  

3. Selecciona un instrumento de 
integración de datos (grupo 
focal, entrevista, encuesta, 
observaciones) 

4. Aplica el instrumento a la 
comunidad, gremio o grupo.  

5. Generar presentación para 
mostrar resultados al docente y 
grupo.  

 Computadora 
 Internet 
 Bibliografía  
 Software  
 Instrumento 

8 horas 

UNIDAD 
III 

    

2 
 

Identificación del poder político y 
económico  

1. Atiende las indicaciones del 
docente para identificar el 
poder político y económico de 
un medio de comunicación. 

2. Selecciona un medio de 
comunicación.  

3. Realiza un análisis documental 
para identificar las conexiones 
entre diversos grupos públicos 
y privados en las áreas 
económicas, políticas y 
sociales. 

4. Generar presentación para 
mostrar resultados al docente y 
grupo.  

 Computadora 
 Internet 
 Bibliografía  
 Software  
 

8 horas 
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UNIDAD 
IV 

    

3 
 

Identificar Habitus y tipos de poder 1. Atiende las indicaciones del 
docente para identificar el 
Habitus y tipos de poder social. 

2. Selecciona un grupo social y 
observa las prácticas de ese 
grupo social.  

3. Identifica a partir de las 
practicas el poder social. 

4. Generar presentación para 
mostrar resultados al docente y 
grupo.  

 Computadora 
 Internet 
 Bibliografía  
 Software  
 

8 horas 

UNIDAD 
V 

    

4 
 

Identificar el contrapoder a través 
de movimientos sociales 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para identificar el 
contrapoder en movimientos 
sociales. 

2. Selecciona una película y 
observa las prácticas y 
discursos de los movimientos 
sociales que se presentan en 
la película.  

3. Generar presentación para 
mostrar resultados al docente y 
grupo.  

 Computadora 
 Internet 
 Bibliografía  
 Software  
 

8 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Explica temáticas de comunicación, cultura y poder a través de la técnica expositiva  
 Ejemplifica temáticas mediante casos  
 Asesora y supervisa prácticas de taller  
 Organiza exposiciones y modera participaciones  
 Revisa, retroalimenta y evalúa tareas, exposiciones y trabajos finales 
 Propicia la participación activa del estudiante  
 

Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Investiga temáticas de comunicación, cultura y poder a través de la técnica expositiva  
 Analiza temáticas mediante casos  
 Realiza prácticas de taller  
 Elabora y presenta exposiciones al grupo y docente  
 realiza tareas, exposiciones y trabajos finales 
 Participa activa y respetuosamente en clase 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Ensayo académico …….……………… 40% 
- Prácticas de taller……………………… 40% 
- Tareas…………………………………....10% 
- Participación…….……………………....10% 
   Total…………………………………….100% 

 
  
 

514



IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Alonso, M. (2011). Reseña de "Televisión, Audiencias y 

Estudios Culturales" de David Morley. Razón y Palabra, 
16() Recuperado de 
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=199518706004 
[clásica] 

 
Bagdikian, B. (2000). The media monopoly. Boston: Beacon 

Press. [clásica] 
  
Bourdieu, P. (2002). Campo de poder, campo intelectual. 

Buenos Aires: Editorial Montesor. [clásica] 
  
Bourdieu, P. (2007). El Sentido práctico. Buenos Aires: Siglo 

XXI Editores [clásica] 
 
Castells, M. (2004) “Informacionalismo, redes y sociedad red: 

una propuesta teórica” en Sociedad Red. [clásica] 
 
Cortés, J. (2000). Economía Global, Política y Medios de 

Comunicación. Chihuahua: Universidad Autónoma de 
Chihuahua. [clásica] 

 
De Sousa, B. (2018) Una epistemología del sur. México: Siglo 

XXI Editores-CLACSO.  
 
Giménez, G. (2007) “Culturas particulares e industrias 

culturales en tiempos de globalización” en Estudios 
sobre la cultura y las identidades sociales, p.41-85, 
México: CONACULTA-ITESO. [clásica] 

 
González, Jorge A. (2003) Cultura(s) y cibercultur@.(s), 

Universidad  Iberoamericana, Santa Fe, México. 
[clásica] 

 

 
Barranquero y Sáez (2015) “Comunicación y buen vivir. La crítica 

decolonial y ecológica a la comunicación para el desarrollo y 
cambio social” en Palabra Clave, Vol. 18, Núm. 1, p. 41-82, 
Bogotá: Universidad de La Sabana. [clásica] 

 
Bauman, Z. (2010) La globalización. Consecuencias humanas 

(2da. Ed.). Reimp., México: Fondo de Cultura Económica. 
[clásica] 

 
Grimson, A. (2011) Los límites de la cultura. Crítica de las teorías 

de la identidad, Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores. 
[clásica] 

 
Hasan, V., y Gil, A. (2016). La comunicación con enfoque de 

género, herramienta teórica y acción política. Medios, 
agenda feminista y prácticas comunicacionales. El caso de 
Argentina. La ventana. Revista de estudios de género, 5(43), 
246-280. Recuperado de 
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S
1405-94362016000100246&lng=es&tlng=es. 
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Gumucio-Dagron, A. (2011). Comunicación para el cambio 
social: clave del desarrollo participativo. Signo y 
pensamiento, 30(58), pp. 26-39. [clásica] 

 
MacBride, S. (1980). Un solo mundo, voces múltiples. Informe 

de la.  México: Fondo de Cultura Económica. [clásica] 
 
Mattelart y Neveu (2004) Introducción a los estudios culturales, 

México: Paidós. [clásica] 
 
Mattelart, A. y M. (2005) Historia de las teorías de la 

comunicación, Barcelona: Paidós. [clásica] 
 
Mc Combs, M. Shaw, D. (1976.) The agenda-setting function 

of mass media, Public Opinion Quarterly. [clásica] 
 
Noelle-Neumann, E. (1995). La espiral del silencio. Barcelona: 

Paidós. Recuperado de 
https://www.infoamerica.org/documentos_pdf/noelle_ne
umann.pdf [clásica] 

 
Reguillo, R. (2012) “Naciones juveniles. Ciudadanía: el nombre 

de la inclusión”. [clásica] 
 
Rodríguez, A. y Muñiz, C. (2009). Recepción de la información 

política televisada en niños regiomontanos durante la 
campaña presidencial 2006. Comunicación y Sociedad, 
11, 99-134. 
http://www.scielo.org.mx/pdf/comso/n11/n11a5.pdf 
[clásica] 

 
Sztompka, P. (1993). Sociología del cambio social. Madrid, 

España: Alianza Editorial. [clásica] 
 
Thompson, J. B. (2002) “El concepto de cultura” en Ideología y 

cultura moderna. Teoría crítica y social en la era de la 
comunicación de masas, 2da. Ed., p. 183-240, México: 
Universidad Autónoma Metropolitana. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta esta asignatura debe de tener título de Licenciatura en Ciencias de la Comunicación o área afín. 
Preferentemente con estudios de postgrado en Ciencias Sociales o Humanidades. Debe poseer conocimiento y dominio de teoría 
social y teorías de la comunicación. Con experiencia docente a nivel licenciatura en espacios vinculados con el manejo de la teoría y 
el análisis de fenómenos sociales y comunicativos 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Estética, Narrativas y Formatos       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Concepción Baxin Melgoza  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Irma Daniela Rentería Díaz  Carolina Jaramillo Zurita  
Héctor Manuel Villanueva Gutiérrez  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
      
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad es brindar una visión crítica sobre las narrativas de los medios de comunicación, tradicionales y sociodigitales. Su 
utilidad radica en que le brinda al estudiante los conocimientos teóricos para el análisis y construcción de discursos contra 
hegemónicos. Esta unidad de aprendizaje se imparte en la etapa disciplinaria con carácter obligatorio y pertenece al área de 
conocimiento Vida Pública y Ciudadanía 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Examinar los recursos estéticos y narrativos de los medios de comunicación, tradicionales y socio digitales, a partir de la revisión 
teórica de los estudios culturales latinoamericanos, para construir los contenidos mediáticos y sociodigitales, con actitud crítica, 
reflexiva y de respeto hacia las distintas formas de expresión sociocultural.  
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Construye una narrativa contrahegemónica para un medio tradicional y uno socio digital, tomando como base una representación 
social estereotipada de un fenómeno social.  
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. De la oralidad hacia la imagen: la narrativa de los medios de comunicación 

 
Competencia: 
Analizar las formas en que los medios de comunicación representan el fenómeno social y su evolución, a partir de sus narrativas e 
imágenes, para reflexionar sobre el impacto de los medios en nuestra percepción social, con actitud crítica, reflexiva y objetiva. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  12 horas 
 
1.1. Las narrativas mediáticas 

1.1.1. Las narrativas en los medios de comunicación tradicionales 
1.1.1.1. La prensa 
1.1.1.2. La radio 
1.1.1.3. El cine 
1.1.1.4. La televisión 

1.2. Las narrativas en los medios de comunicación socio digitales 
1.2.1 La digitalización de los medios tradicionales 
1.2.2. Las redes sociales: FB, IG, YT, TW, TT   
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UNIDAD II. La dimensión estética y ética de los medios de comunicación 

 
Competencia: 
Identificar las dimensiones estética y ética de los medios de comunicación tradicionales y sociodigitales, a partir de la revisión teórica 
y de contenidos mediáticos, para interpretar los discursos e imágenes, de forma crítica, reflexiva y responsable. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  10 horas 
 
2.1. Las estéticas del entretenimiento 

2.1.1. El espectáculo 
2.1.2. La levedad 
2.1.3. La “nueva era”  

2.2. La ética y los medios de comunicación tradicionales y sociodigitales 
2.2.1. Políticas de regulación de contenidos 
2.2.2. Los límites de la interacción entre lo privado y lo público en medios de comunicación tradicionales y sociodigitales 
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UNIDAD III. Las narrativas mediáticas en los medios digitales contemporáneos 

 
Competencia: 
Analizar la complejidad de las narrativas mediáticas en los medios digitales contemporáneos, contrastando las implicaciones 
estéticas y éticas de la autorepresentación y la heterorepresentación, para imaginar y proponer narrativas contrahegemónicas, con 
actitud crítica, ética y creativa. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  10 horas 
 
3.1. Narrativas identitarias en los medios digitales contemporáneos 

3.1.1. Narrativas hegemónicas 
3.1.2. Narrativas contrahegemónicas 

 

 

 

522



VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Narrativa de los medios de 
comunicación tradicionales vs la 
narrativa de los medios de 
comunicación socio digitales 

1. El docente proporciona 
ejemplos de representaciones de 
fenómenos sociales desde una 
narrativa de medios de 
comunicación tradicionales y socio 
digitales. 
2. Analiza los ejemplos y elige 
uno. 
3. Elabora una comparativa entre 
la manera en que se representa 
en diferentes medios tradicionales 
y/o sociodigitales. 
4. Entrega la tabla comparativa al 
docente para su revisión y 
retroalimentación. 

 Ejemplos de representaciones 
de fenómenos sociales desde 
una narrativa en diferentes 
medios de comunicación 

 Computadora 
 Software de edición de textos 
 Internet 

 

8 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Interpretación de discursos e 
imágenes en los medios 

1. El docente proporciona 3 
representaciones de discursos e 
imágenes en medios tradicionales 
y sociodigitales. 
2. Elige una de las 
representaciones. 
3. Analiza e interpreta los 
discursos e imágenes desde sus 
dimensiones estéticas y éticas. 
4. Entrega un reporte escrito y lo 
presenta al docente y al grupo 
para su revisión y 
retroalimentación. 

 Ejemplos de representaciones 
de discursos e imágenes en 
medios tradicionales y 
sociodigitales 

 Computadora 
 Software de edición de textos 
 Internet 
 

8 horas 

UNIDAD 
III 
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3 
 

Construcción de una narrativa 
contrahegemónica  

 
 

1. Atiende las orientaciones del 
docente para la construcción de 
una narrativa contrahegemónica. 
2. Elige el tema de la narrativa por 
construir 
3. Elige el medio a través del cual 
construirá la narrativa 
contrahegemónica 
4. Produce la narrativa 
contrahegemónica con los 
elementos que correspondan al 
medio elegido. 
5. Entrega al docente el producto 
mediático y lo presenta al grupo. 
 

 Computadora 
 Software de edición de textos 
 Internet 
 Software de presentación 
 Software de edición de video 
 Insumos requeridos por el 

medio de comunicación 
elegido. 

 

16 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 
Estudio de caso, técnica expositiva, debates, ejercicios prácticos, foros, selección de materiales audiovisuales, selección de 
imágenes y audios, entre otras. 

  
Estrategia de aprendizaje (alumno): 
Investigación, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, organizadores gráficos, reportes, cuadros comparativos, revisión y 
análisis de materiales audiovisuales, participación en foros y demás. 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Evaluaciones parciales…….………………….... 40% 
  (Prácticas de taller) 
- Tareas…………………………………………….. 20% 
- Narrativa contrahegemónica…………………… 40% 
   Total…………………………………….100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Barranquero, A., y Sáez, C. (2015). Comunicación y buen vivir. 

La crítica decolonial y ecológica a la comunicación para 
el desarrollo y cambio social. Palabra Clave, 18(1), 41-
82, Bogotá: Universidad de La Sabana.  

 
Grimson, A. (2011). Los límites de la cultura. Crítica de las 

teorías de la identidad. Buenos Aires: Siglo Veintiuno 
Editores. [clásica] 

 
Grimson, A. (2002). Interculturalidad y comunicación. Buenos 

Aires: Norma. [clásica] 
 
Hasan, V., & Gil, A. (2016). La comunicación con enfoque de 

género, herramienta teórica y acción política. Medios, 
agenda feminista y prácticas comunicacionales. El caso 
de Argentina. La ventana. Revista de estudios de 
género, 5(43), 246-280. Recuperado de 
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&p
id=S1405-94362016000100246&lng=es&tlng=es. 

 
Pech, C. y M. Rizo. (2019). Comunicación y discurso cotidiano: 

Discriminación y violencia en torno al ser mujer indígena 
en México, en Comparative Cultural Studies: European 
and Latin American Perspectives, (8), 17-29. 
Recuperado de https://10.13128/ccselap-10862  

  
Rincón, O. (2011). Nuevas narrativas televisivas: relajar, 

entretener, contar, ciudadanizar, experimentar. 
Comunicar. Revista científica iberoamericana de 
comunicación y educación, 18 (36), 43-50. Recuperado 
de  https://doi.org/10.3916/C36-2011-02-04 

 
Rincón, O. (2006). Narrativas mediáticas o cómo se cuenta la 

sociedad del entretenimiento. Barcelona: Gedisa. 

 
Bauman, Z. (2010) La globalización. Consecuencias humanas (2a 

ed.). México: Fondo de Cultura Económica. [clásica] 
 
Figueiredo, C. y Bolaño, C. (2017). “Social Media and Algorithms: 

Configurations of the Lifeworld Colonization by New Media”. 
The International Review of Information Ethics 26 
(December). Edmonton, Canada. 
http://informationethics.ca/index.php/irie/article/view/277  

 
Giménez, G. (2007). Estudios sobre la cultura y las identidades 

sociales. México: CONACULTA-ITESO. [clásica] 
 
Jiwani, Y., and Dessner, M. (2016). “Barbarians in/of the land: 

Representation of muslim youth in the canadian press”. 
Journal of Contemporary Issues in Education,11(1), 36-53. 
https://doi.org/10.20355/C5901G  

 
Sola-Morales, S. (2019). Videoactivism and Construction of 

Mediatic Identities, Youtube and #YoSoy132. Anagramas 
Rumbos Y Sentidos De La Comunicación, 18(35), 19-38. 
https://doi.org/10.22395/angr.v18n35a2  
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[clásica] 
 
Scolari, C. y J. Rodríguez-Amat (2018). “A Latin American 

approach to mediatization: Specificities and 
contributions to global discussion about how the media 
shapes contemporary societies. Communication Theory, 
28 (2), 131-154, Oxford: Oxford University Press. 
Recuperado en:   https://doi.org/10.1093/ct/qtx004  

 
Sola-Morales, S. (2013) Hacia una tipología de narrativas 

mediáticas identitarias. Sphera Pública, 2 (13), 30-48. 
Recuperado de: 
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29732392003 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta esta asignatura deberá tener título de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación o área afín. 
Preferentemente con estudios de posgrado en Ciencias Sociales o Humanidades. Con experiencia docente a nivel licenciatura en 
espacios vinculados con el manejo de la teoría y el análisis de fenómenos socioculturales, de consumo cultural y comunicativos. 
Asimismo, conocimiento y dominio de teoría cultural y teorías de la comunicación. Ser una persona proactiva, analítica, creativa y 
comprometida con el aprendizaje significativo de los estudiantes. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Realización de Contenidos Fotográficos       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 08     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Victor Medina Gorosave  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Alfonso Uriel Canales Félix  Carolina Jaramillo Zurita  
Rocío Alejandra Villanueva Urueta  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Pablo Filemón Gudiana Lozano     
Mariana Anabel Bello Zavala     

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje brinda los conocimientos sobre la historia, técnica y producción de la fotografía, que le permite al 
estudiante producir proyectos fotográficos. Se encuentra en la etapa disciplinaria con carácter obligatoria, dentro del área de 
conocimiento de Ecosistema Mediático. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Aplicar los procesos teóricos y prácticos de la imagen fotográfica, mediante la combinación de técnica, equipamiento, creatividad y 
manejo de la luz, para generar un estilo propio en la creación de imágenes con un sentido estético y práctico a fin de comunicar 
ideas, con responsabilidad social en su práctica profesional. 
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Diseña proyectos fotográficos, donde demuestre el uso adecuado del equipo fotográfico y la calidad en la realización de productos 
comunicativos visuales.   
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Antecedentes básicos de la fotografía 

 
Competencia: 
Identificar la historia de la fotográfica, mediante el estudio de sus antecedentes y de sus precursores a nivel internacional y regional, 
para conocer el origen e impacto de la fotografía dentro de la sociedad, con actitud crítica, analítica y responsable.  
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
1.1. ¿Qué es la fotografía? ayer y hoy; géneros y subgéneros 
1.2. La historia de la fotografía: Del daguerrotipo a la fotografía digital 
1.3. Pioneros y pioneras de la fotografía y las técnicas de producción primogénitas 
1.4. La fotografía regional de la frontera California-Baja California 
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UNIDAD II. La luz 

 
Competencia: 
Identificar las características de la luz como materia prima para la producción fotográfica, mediante las distintas fuentes de luz, para 
lograr el registro adecuado de la imagen, con actitud proactiva, paciente y creatividad.  
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
2.1. ¿Qué es la luz? Sus propiedades 
2.2. Luz natural y luz artificial 
2.3. Luz directa 
2.4. Luz difusa 
2.5. Luz reflejada 

 

 

533



UNIDAD III. La técnica fotográfica 

 
Competencia: 
Operar de manera correcta la cámara fotográfica, mediante la identificación de sus funciones, para obtener imágenes que cumplan 
con los criterios de la calidad visual, con actitud creativa, responsable y autogestión del conocimiento.  

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
3.1. Cámaras fotográficas y criterios para adquirirlas 
3.2. El cuerpo de una cámara fotográfica DSLR y Mirrorless 
3.3. La óptica de la imagen: la distancia focal y los ángulos de visión en un lente 
3.4. Accesorios de la cámara: exposímetro, tripié, memorias, flash, y filtros  
3.5. Equipo de iluminación profesional: sensores de radiofrecuencia, rebotadores, lámparas, y fondos 
3.6. La operación de la cámara fotográfica 

 

 

534



UNIDAD IV. La producción y difusión de contenidos fotográficos 

 
Competencia: 
Desarrollar producción y difusión de contenidos, para experimentar en la creación de imágenes con base en los géneros 
fotográficos, mediante la revisión de sus características y diferencias, con actitud proactiva, honesta, y creativa. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
4.1. El retrato    
4.2. Fotografía de prensa 
4.3. Fotografía documental 
4.4. Fotografía publicitaria 
4.5. Fotografía de arquitectura 
4.6. Fotografía de la naturaleza y paisaje 
4.7. Fotografía artística 
4.8. El uso de la fotografía en la era de las redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter, páginas web y más 
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UNIDAD V. La composición fotográfica y esbozo de proyectos 

 
Competencia: 
Desarrollar proyecto fotográfico, mediante la aplicación correcta de la técnica, luz y lenguaje visual, para producir material visual 
comunicativo, con autogestión ética y creatividad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
5.1. El lenguaje visual aplicado a la fotografía 
5.2. ¿Reglas de composición fotográfica? 
5.3. El nacimiento de una idea fotográfica 
5.4. El desarrollo de una idea en el plano profesional. Creación de un brief fotográfico 
5.5. Software para postproducción 
5.6. Tipos de portafolios fotográficos 
5.7. El cobro del servicio fotográfico 
5.8. Normatividad 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 
UNIDAD 

II 
    

1 
 

La luz 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Observa  los tipos de luz: 

 Luz natural. 
 Luz artificial. 

3. Observa las características de 
la luz: 

 Reflexión. 
 Transmisión. 
 Absorción. 

4.  Identifica las características de 
la luz. 
5. Entrega ejercicio que demuestra 
la comprensión de la luz. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

 Simulador de esquemas de 
iluminación.  

 Equipo de iluminación.  

4 horas 

UNIDAD 
III 

    

2 Identificar la cámara  1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Identifica  las diferentes partes y 
funciones de la cámara DSLR y 
Mirrorless. 
3. Entrega ejercicio. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Cámara fotográfica DSLR  
 Cámara fotográfica Mirrorless 

4 horas 

3 Triangulo de exposimetría 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Identifica y opera los elementos 
de exposimetría:  

 velocidad de obturación 
 diafragma 
 sensibilidad ISO 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 

4 horas 

4 
 

Medición de la luz 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Opera las funciones de la 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Exposímetro 

3 horas 
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cámara para la correcta medición 
de luz/exposición. 
3. Toma fotografías 

5 Balance de blancos 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Opera las funciones de la 
cámara para conocer el efecto de 
la variación del balance de 
blancos. 
3. Toma fotografías 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 

3 horas 

6 Ópticas Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Identifica las características y 
efectos de las diversas ópticas: 

 Distancia focal 
 Luminosidad 
 Enfoque 

3. Toma fotografías 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Ópticas (lentes para equipo 

DSLR/Mirrorless) 

 
4 horas 

7 Iluminación artificial  
 

1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Identifica las características del 
equipo de iluminación artificial 
3. Opera el equipo de iluminación 
artificial 
4. Toma fotografías 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Equipo de iluminación artificial 
 Estudio de iluminación 

8 horas 

UNIDAD 
IV 

    

8 Foto de retrato 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Reflexiona sobre las 
características del retrato. 
3. Produce contenido fotográfico 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Equipo de iluminación artificial 
 Banco de imágenes de apoyo 

4 horas 

9 Fotografía social 1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Reflexiona sobre las 
características de la fotografía 
social 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Banco de imágenes de apoyo 

4 horas 
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3. Produce contenido fotográfico  
10 Fotografía comercial 1. Atiende las orientaciones del 

profesor para elaborar la práctica. 
2. Reflexiona sobre las 
características de la fotografía 
comercial 
3. Produce contenido fotográfico  

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Equipo de iluminación artificial 
 Banco de imágenes de apoyo 
 Accesorios diversos 

4 horas 

11 Fotografía artística  1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Reflexiona sobre las 
características de la fotografía 
artística 

3. Produce contenido fotográfico  

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Equipo de iluminación artificial 
 Banco de imágenes de apoyo 
 Accesorios diversos 

4 horas 

UNIDAD 
V 

    

12 Proyecto visual  1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Reflexiona sobre los aspectos 
que conforman la creación 
fotográfica en el campo 
profesional. 
3. Desarrolla un proyecto 
fotográfico. 

 Cámara fotográfica DSLR 
 Cámara fotográfica Mirrorless 
 Equipo de iluminación artificial 
 Banco de imágenes de apoyo 
 Accesorios diversos 

18 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Presenta información sobre los conceptos básicos  
 Presenta y resuelve ejercicios prácticos relacionados con las temáticas 
 Dirige, supervisa y retroalimenta las prácticas de taller 
 Elabora y aplica evaluaciones  
 Propicia la participación activa de los estudiantes 
 Revisa y evalúa reportes de prácticas y actividades 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Investiga y analiza información sobre conceptos básicos  
 Resuelve ejercicios prácticos proporcionados por el profesor 
 Realiza las prácticas de taller 
 Presenta evaluaciones  
 Participa activamente en clase 
 Elabora y entrega reportes de prácticas 
 Trabaja en equipo  
 Elabora y entrega actividades en tiempo y forma 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
 -Proyecto fotográfico..……….....25% 
- Prácticas fotográficas………... 35% 
- Ejercicios…..………………….. 20% 
- Tareas…………………………...20% 
          Total……………………….100% 
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IX.  REFERENCIAS 
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Hooks, M. (2002). 55 Tina Modotti. London: Phaidon Press Limited. 
 
Jeffrey, I (1997). The Photography Book. The 500 photographers. 

New York: Phaidon Press Limited. 
542

https://www.aprenderailuminar.com/2011/09/libro-ebook-pdf-aprender-iluminar.html
https://www.aprenderailuminar.com/2011/09/libro-ebook-pdf-aprender-iluminar.html
https://www.cla.canon.com/cla/es/support


Hedgecoe, J. (1997). Nueva fotografía básica. Barcelona: 
Grupo Editorial Ceac, S.A. [clásica] 

 
Keene, M. (1995) .Práctica de la fotografía de prensa. Una 

guía profesional. Barcelona: Ediciones Paidós Ibérica, 
S.A. [clásica]  

 
Lister, M. (1997). La imagen fotográfica en la cultura digital. 

Barcelona: Ediciones Paidós Ibérica, S.A. [clásica] 
 
Moles, A. (2006). La imagen. Comunicación funcional. México: 

Editorial Trillas, S.A. [clásica] 
 
Newhall, B. (2002). Historia de la fotografía. Barcelona: 

Editorial Gustavo Gili, S.A. [clásica] 
 
Picaudé, V. (2004). La confusión de los géneros en fotografía. 

Barcelona: Editorial Gustavo Gili, S.A. [clásica] 
 
Sánchez-Gil, E. (2011). Iluminación de retrato en estudio. 

Madrid. Recuperado de: 
https://eltaburete.files.wordpress.com/2011/10/libroilumi
nacion_v4.pdf 

 
Tenllado, F. J. (2015). Elementos de la fotografía. 

Composición y Sintaxis en Fotografía. Argentina – 
Umbrella. 

 
Vilches, L. (1997). Teoría de la imagen periodística. Barcelona: 

Ediciones Paidós Ibérica, S.A. [clásica]  
 
 

 
Jeffrey, I. (2001). 55 Shomei Tomatsu. London: Phaidon Press 

Limited. 
 
Johnson, S. W., Rice, M. y William, C. (2012). A History of 

Photography. From 1839 to the present.  The George 
Eastman House Collection. Los Angeles -Taschen. 

 
Kelly, T. (2008). The photographers. New York: National 

Geographic Society.Recuperado de 
https://www.youtube.com/watch?v=mAXjQANwXac  

 
Kismaric, C. (1992). Frida Kahlo. The camera seduced. San 

Francisco: Chronicle Books San Francisco. 
 
Long, B. (2007). Complete Digital Photography (4th ed.) Boston: 

Massachusetts - Charles River Media.  
 
Medina, C. (2001). 55 Graciela Iturbide. London: Phaidon Press 

Limited. 
 
Millán, O. La fábrica de boxeadores en Tijuana. México: Editorial 

Trilce. 
 
Naggar, C. (1996). Mexico through foreign eyes: photographs 

1850-1990. New York: W. W. Norton & Company New York-
London.  

 
Nikon International. Manuales del usuario. Centros de Descargas, 

recuperado de 
https://downloadcenter.nikonimglib.com/es/index.html  

 
Nishii, K. (2001). 55 Daido Moriyama. London: Phaidon Press 

Limited. 
 
O’ Brien, M. y Sibley N. (1995). The Photographic Eye. Learning to 

see with a camera. Worcester, Massachusetts USA: Davis 
Publication Inc.  
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Realización de Contenidos Fotográficos debe contar con título de Licenciado 
en Ciencias de la Comunicación o área afín a las ciencias sociales, artes o humanidades,  con conocimientos avanzados en el 
área fotográfica; preferentemente con estudios de posgrado y dos años de experiencia docente. Ser proactivo, analítico y que 
fomente el trabajo en equipo. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
 
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios: 2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje: Fundamentos de la Comunicación en las Organizaciones 
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria 
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno 

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Graciela Paz Alvarado  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Nina Alejandra Martínez Arellano  Carolina Jaramillo Zurita  
Maria De Jesús Montoya Robles  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Yazmín Vargas Gutiérrez  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Elsa Del Carmen Villegas Moran  Carolina Jaramillo Zurita  

Fecha: 16 de diciembre de 2020   
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
A través del presente curso el estudiante obtendrá conocimientos teórico necesarios que articulan una visión integral de los estudios  
organizacionales, con miras a identificar los procesos de la comunicación de forma integral aplicada en los ámbitos institucionales, 
ejerciendo su  profesión de forma responsable e incluyente en el campo laboral. 
 
La asignatura pertenece al área disciplinaria, es obligatoria para la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación, pertenece al área 
de conocimiento Comunicación Integral en las Organizaciones. El curso se divide en cinco unidades académicas, en la primera se 
describen los antecedente de los estudios de la comunicación en las organizaciones, a través de la segunda unidad se analizan los 
fundamentos de la Comunicación en las Organizaciones, en la tercera se introduce a la teoría de las organizaciones en el Siglo XXI, 
en la cuarta unidad, se visualizan los campos de intervención de la Comunicación Integral en las organizaciones, la quinta, se 
analiza a la tecnologías de la información y de la comunicación en los procesos de comunicación de las organizaciones. Para cursar 
la asignatura de Fundamentos de la Comunicación en la Organizaciones, no se requieren conocimientos previos. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Comparar la perspectiva histórica de la comunicación con el desarrollo de las teorías organizacionales, mediante el abordaje de los 
enfoques teóricos que articulan una visión integral de las organizaciones, para identificar los procesos de la comunicación aplicada 
en los ámbitos institucionales, con iniciativa, sentido crítico y responsabilidad. 
 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Reporte técnico de estudio de caso aplicado a la comunicación organizacional del contexto social, empresarial o institucional; 
conforme a los requerimientos APA vigentes. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Estudios de la comunicación en las organizaciones 

 
Competencia: 
Comparar la evolución histórica de la comunicación en las teorías del comportamiento organizacional, mediante la identificación de 
las características que cada escuela representa, para tener un marco referencial de estos estudios, mostrando actitud responsable, 
crítica y reflexiva. 

 
Contenido:                                                                                                                                                                Duración: 4 horas 
 
1.1. Escuelas del comportamiento organizacional 

 1.1.1. Teoría Clásica  
        1.1.2. Teoría Humanista 
        1.1.3. Teoría de Sistemas 
        1.1.4. Teoría Contingente 
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UNIDAD II. Fundamentos de la comunicación en las organizaciones 

 
Competencia: 
Describir el proceso de comunicación en las organizaciones, a través de la identificación de los diferentes contextos 
organizacionales internos y externos, con el propósito de distinguir los distintos ámbitos y niveles en el que se aplica la 
comunicación, con actitud propositiva, crítica y responsable. 

 
Contenido:                                                                                                                                                               Duración: 8 horas 
 
2.1. Alcance de la comunicación en las organizaciones e instituciones sociales 
      2.1.1. Definiciones de organización y comunicación 
      2.1.2. Elementos del proceso comunicativo organizacional 
      2.1.3. Comunicación humana en la organización 

2.1.3.1. Comunicación interpersonal 
2.1.3.2. Comunicación grupal 

       2.1.4. Ámbitos de la Comunicación Organizacional  
   2.1.4.1. Comunicación Interna  
   2.1.4.2. Comunicación Externa 

       2.1.5. Campo profesional de la comunicación organizacional  
   2.1.5.1. Papel de comunicador organizacional 
   2.1.5.2. El DirCom y su importancia en la comunicación integral  

                 2.1.5.3. El código ético del comunicólogo organizacional en México 
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UNIDAD III. La Teoría de las organizaciones en el siglo XXI 

 
Competencia: 
Comparar la evolución de la comunicación en las teorías que involucran los estudios organizacionales, por medio de los diferentes 
instrumentos utilizados para su análisis, con la finalidad de profundizar en sus postulados, mostrando actitud reflexiva, crítica y 
comprometida. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
3.1. La comunicación como espacio de relación organizacional 

3.1.1. Subjetividad y construcción de sentido en las organizaciones 
3.1.2. Del funcionalismo a la filosofía de la comunicación integrada 
3.1.3. La teoría de la complejidad aplicada al campo de la comunicación organizacional  
3.1.4. De la teoría de la complejidad a la Nueva Teoría Estratégica y la Comunicación 
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UNIDAD IV. Comunicación integral en las organizaciones 

 
Competencia: 
Vincular la comunicación integral con los conocimientos de otras disciplinas, mediante el abordaje de otros saberes que permean la 
cultura organizacional, para armonizar los procesos de comunicación, con capacidad de gestión, visión y liderazgo. 

 
Contenido:                                                                                                                                                                Duración: 8 horas 
 
4.1 Temáticas de comunicación organizacional 

4.1.1. Cultura organizacional 
4.1.2. Identidad imagen institucional 
4.1.3. Relaciones públicas 
4.1.4. Comunicación en crisis 
4.1.5. Comunicación institucional  
4.1.6. Liderazgo y toma de decisiones  
4.1.7. Responsabilidad social corporativa 

       4.1.8. Clima organizacional 
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UNIDAD V. Las tecnologías de la información y de la comunicación en la comunicación de las organizaciones 

 
Competencia: 
Valorar los medios para la comunicación de acuerdo a los diferentes públicos, a través de identificar las necesidades en los 
diferentes vectores comunicacionales de la organización, con el propósito de optimizar los procesos de interacción, con actitud de 
responsabilidad social, empatía y resiliencia. 

 
Contenido:                                                                                                                                                           Duración:  4 horas 
 
5.1.Las sociedades modernas tecnológicas 

5.1.1. De consumidores y prosumidores en la comunicación organizacional 
5.1.2. Nuevos medios de interacción interna y externa en las organizaciones en la comunicación global (vectores/flujos de 
información) 
5.1.3. Cambios en las formas de trabajo e interacción laboral 

 

 
 

552



VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos De Apoyo Duración 
UNIDAD 

I     

1 Escuelas del comportamiento 
organizacional 

 

1. De manera individual, indagar las 
teorías de comportamiento en las 
organizaciones. 

2. Realiza una infografía. 
3. Utiliza las normas del formato APA 
4. Entrega al docente por medio del correo 

institucional. 

 Lecturas 
 Internet 
 Equipo de cómputo 
 Correo institucional 

4 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Fundamentos de la comunicación 
en las organizaciones 

1. Atiende las orientaciones del profesor 
para la revisión de la literatura. 

2. Realiza reporte de lectura. 
3. Desarrolla un cuadro sinóptico. 
4. Entrevista  (podcast) a responsable de 

comunicación en una organización  y 
presentarla en plenaria. 

5. Utiliza las normas del formato APA 
6. Entrega al docente por medio del correo 

institucional. 

 Lecturas 
 Pizarrón 
 Cañón 
 Internet  
 Grabadora 
 Equipo de cómputo 
 Correo institucional 
 

8 horas 

UNIDAD 
III 

    

3 La comunicación como espacio de 
relación organizacional 

1. Atiende las orientaciones del profesor 
para la revisión de la literatura. 

2. Realiza reporte de lectura.  
3. Cuadro comparativo. 
4. Utilizar las normas del formato APA. 
5. Entregarlo al docente por medio del 

correo institucional. 

 Lecturas 
 Cañón 
 Internet  
 Equipo de cómputo 
 Cómputo 
 Correo institucional 
 

8 horas 

UNIDAD 
IV 
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4 Comunicación Integral y otros 
saberes en las organizaciones 

1. Atiende las orientaciones del profesor 
para la dinámica de la unidad. 

2. Se integra en equipo por temas. 
3. Realiza presentación. 
4. Presenta temáticas frente a grupo. 
5. Utiliza normas del formato APA. 
6. Entregarlo al docente por medio del 

correo institucional. 

 Lecturas 
 Cañón 
 Internet  
 Equipo de cómputo 
 Correo Institucional 
 Programas de 

cómputo 

8 horas 

UNIDAD 
V 

    

5 Consumidores y prosumidores a 
las nuevas formas de interacción 
laboral 

1. Atiende las orientaciones del profesor 
para la dinámica de la unidad. 

2. Se integra en equipo de trabajo. 
3. Realiza entrevistas a personal en 

organizaciones. 
4. Integra reporte analítico del estudio. 
5. Utiliza normas del formato APA. 
6. Entrega al docente por medio del correo 

institucional. 

 Lecturas 
 Cañón 
 Internet  
 Trabajo de campo 
 grabadora 
 Equipo de cómputo 
 Correo Institucional 
 

4 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno 
 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

● Proporciona recursos bibliográficos sobre fundamentos y estudio de comunicación en las organizaciones 
● Presenta ejemplos de búsqueda de información  
● Solicita, supervisa, retroalimenta y evalúa de tareas  
● Organiza ejercicios de discusión en aula 
● Propicia la participación activa del estudiante 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

● Busca y analiza recursos bibliográficos sobre fundamentos y estudio de comunicación en las organizaciones 
● Realiza búsqueda de información 
● Realiza tareas asignadas 
● Atiende observaciones de retroalimentación 
● Participa en ejercicios de clase 
● Atiende indicaciones del docente 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 
Criterios de evaluación 

-Dos evaluaciones parciales (10x2)…..…..……….. 20% 
-Búsquedas  información…………..……...………... 10% 
-Entrega de Tareas…………………………..…….… 20% 
-Participación en Clase…………………………….....10% 
-Proyectos    ……………………………………….…..30% 
-Co evaluación ………………………………………...10% 
                                Total…………………………….100% 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Fundamentos de la Comunicación en las Organizaciones debe contar con título 
de Licenciado en Ciencias de la Comunicación o área afín, con conocimientos teóricos, prácticos y metodológicos en ciencias de la 
comunicación; preferentemente con estudios de posgrado y mínimo dos años de experiencia docente. Debe ser creativo, facilitador 
del conocimiento, con experiencia profesional y docente, incluyente, tolerante y dinámico. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios: 2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje: Investigación Cuantitativa en Comunicación             
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 04  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 08     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Sheila Delhumeau Rivera  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Alejandra Rodríguez Estrada  Carolina Jaramillo Zurita  
María de Jesús Montoya  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  

Armando Gutiérrez Ortega    

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad de la unidad de aprendizaje Investigación Cuantitativa en Comunicación es que el alumno desarrolle las competencias 
teóricas y metodológicas fundamentadas en la perspectiva empírica de la ciencia, lo cual tiene como utilidad que describa, explique 
y analice procesos de comunicación en el contexto social contemporáneo. Se ubica en la etapa disciplinaria, es de carácter 
obligatorio, no precisa requisitos previos para cursarla y pertenece al área de conocimiento de Fundamentos de la Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Aplicar la metodología y técnicas cuantitativas de investigación, para el estudio de fenómenos de comunicación, mediante el diseño, 
aplicación e interpretación de datos fundamentados en la perspectiva empírica de la ciencia, con responsabilidad social, honestidad 
y sentido crítico. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Reporte de un proyecto de investigación cuantitativa que incluya un planteamiento del problema, redacción de objetivos, hipótesis, 
diseño metodológico, análisis, discusión y presentación de resultados. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
Unidad I. La observación en la metodología cuantitativa  

 
Competencia: 
Distinguir los fundamentos de la investigación cuantitativa en las ciencias de la comunicación, a partir de la observación de 
fenómenos sociales, para identificar los alcances y limitaciones de la metodología, con pensamiento crítico y analítico.  
 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                                 Duración:  3 horas 
 
1.1. Alcances y límites de las metodologías cuantitativas  
1.2. Ver desde lo cuantificable  
1.3. Implicaciones de los métodos cuantitativos en la toma de decisiones  
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Unidad II. Diseño de la investigación cuantitativa 

 
Competencia: 
Desarrollar un protocolo de investigación cuantitativa, a partir de la comprensión e integración de sus elementos, para generar 
información desde una perspectiva comunicacional, con responsabilidad, objetividad y pensamiento crítico.    
 

 
Contenido:                                                                                                                                                                  Duración: 7 horas 
 
2.1. El planteamiento del problema  
2.2. Revisión de la literatura  
2.3. Redacción del objetivo de investigación  
2.4. Formulación de hipótesis  
2.5. Diseño metodológico  
 

562



Unidad III. Instrumentos de medición 

 
Competencia: 
Diseñar un instrumento de medición cuantitativo confiable y validado para la investigación, a partir de la revisión de literatura, la 
cosntrucción de las variables y el análisis de tablas de indicadores, para generar datos que lleven a alcanzar el objetivo de la 
investigación, con creatividad, responsabilidad y actitud crítica. 

 
Contenido:                                                                                                                                                                 Duración:  7 horas 
 
3.1. Instrumentos de medición en la investigación cuantitativa en Ciencias Sociales 
3.2. Confiabilidad y validez de instrumentos de medición en Ciencias Sociales 
3.3. El cuestionario  

3.3.1. Proceso de entrevista 
3.3.2. Tipos de cuestionarios 
3.3.3. Escalas de medición 
3.3.4. Operacionalización de variables y creación de ítems 
3.3.5. Diseño de cuestionario 
3.3.6. Prueba piloto  

 

563



Unidad IV. Muestreo 

 
Competencia: 
Diseñar el muestreo de la población de estudio, a partir de los objetivos de la investigación y los criterios para la construcción de 
marcos muestrales, para aplicar el instrumento de medición, con honestidad y responsabilidad. 

 
Contenido:                                                                                                                                                                 Duración:  5 horas 
 
4.1. Cómo se selecciona una muestra bajo el enfoque cuantitativo  
4.2. El tamaño de la muestra  
4.3. Muestra probabilística estratificada  
4.4. Muestreo probabilístico por racimos  
4.5. Listados y otros marcos muestrales  
4.6. Tamaño óptimo de la muestra  
4.7. Muestras no probabilísticas  
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Unidad V. Estadística aplicada para el análisis de los datos  

 
Competencia: 
Analizar los datos recolectados con el instrumento de medición, a partir de las herramientas estadísticas para Ciencias Sociales, 
para interpretar el comportamiento de la población representada, con responsabilidad y honestidad. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                                 Duración:  8 horas 
 
5.1. Distribución de datos  
5.2. Distribución de frecuencias  
5.3. Medidas de tendencias central  
5.4. Medidas de dispersión  
5.5. Distribución muestral  
5.6. Tablas cruzadas  
5.7. Correlaciones  
5.8. Análisis factorial  
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Unidad VI. Reporte final 

 
Competencia: 
Realizar un reporte de investigación cuantitativa, a partir de la integración de los datos, para presentar los resultados de la 
investigación, con responsabilidad y actitud crítica.  

 
Contenido:                                                                                                                                                                 Duración:  2 horas 
 
6.1. Redacción de reporte de investigación cuantitativa  
6.2. Presentación de tablas  
6.3. Interpretación de datos 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Distinción de metodologías 
cualitativas y cuantitativas 

1. Atiende las orientaciones del 
profesor para llevar a cabo la 
práctica. 

2.Realiza una búsqueda de 
artículos científicos en las bases 
de datos de la universidad. 
3.Selecciona dos artículos que 
aborden fenómenos de 
comunicación, uno con 
metodología cualitativa y otro con 
metodología cuantitativa. 
4. Elabora un reporte en donde 
señale las diferencias del 
abordaje metodológico de cada 
artículo. 
5. Presenta de manera individual 
frente al grupo, mediante 
selección por sorteo. 

● Computadora 
● Internet 
● Bases de datos electrónicas 
● Editor de documentos 

5 horas  

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Elaboración de un protocolo de 
investigación 

1. Atiende las orientaciones del 
profesor para la elaboración 
del protocolo de investigación. 

2. Reflexiona problemáticas de 
fenómenos de comunicación y 
elabora el planteamiento del 
problema. 

3. Elabora fichas de investigación 
mediante la revisión de la 
literatura 

4. Redacta los objetivos, tanto el 
general, como los específicos 

● Computadora 
● Internet 
● Software para citación de 

documentos 
● Editor de documentos 
● Bases de datos electrónicas 
● Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

14 horas 
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de la investigación. 
5. Formula la(s) hipótesis 
6. Esboza el diseño 

metodológico. 
7. Integra el protocolo de 

investigación y lo entrega al 
docente para recibir 
retroalimentación. 

UNIDAD 
III 

    

3 
 

Diseño de instrumento de 
investigación cuantitativa 

1. Atiende las orientaciones del 
profesor para la elaboración 
del instrumento de 
investigación cuantitativa. 

2. Genera una tabla de 
indicadores a partir de la 
revisión de la literatura de las 
variables de la investigación. 

3. Diseña el instrumento de 
investigación cuantitativa. 

4. Envía el instrumento a experto 
(s) para su validación. 

5. Pilotea el instrumento de 
investigación cuantitativa. 

6. Realiza ajustes al instrumento, 
derivados del piloteo y lo 
entrega al docente. 

● Computadora 
● Internet 
● Editor de documentos 
 
 

11 horas 

UNIDAD 
IV 

    

4 Diseño del muestreo 1. Atiende las orientaciones del 
docente para identificar la 
población. 

2. Define un tipo de muestreo. 
3. Diseña la muestra. 
4. Elabora la estrategia de 

aplicación en campo. 
5. Integra el diseño del muestreo 

y los entrega al docente. 

● Computadora 
● Internet 
● Software para procesar bases 

de datos. 
● Editor de documentos 

5 horas 
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5 Trabajo de campo 1. Atiende las orientaciones del 
docente para realizar el trabajo 
de campo. 

2. Implementa la estrategia de 
aplicación en campo. 

3. Genera una base de datos y 
captura la información del 
instrumento. 

4. Limpia y revisa la calidad de 
los datos capturados y entrega 
al docente. 

● Computadora 
● Internet 
● Software para procesar bases 

de datos. 
● Editor de documentos 
● Cuestionario 
● Lápiz 

14 horas 

UNIDAD 
V 

    

6 Análisis de datos 1. Atiende las orientaciones del 
docente para realizar el 
análisis de datos. 

2. Realiza el análisis de datos a 
partir de la(s) hipótesis. 

3. Elabora tablas o figuras con su 
respectiva interpretación. 

4. Integra y entrega el documento 
al docente. 

● Computadora 
● Internet 
● Software para procesar bases 

de datos. 
● Editor de documentos 
 

10 horas 

Unidad 
VI 

    

7 Reporte final 1. Atiende las orientaciones del 
docente para realizar el reporte 
de investigación cuantitativa. 

2. Integra el diseño del 
instrumento, el muestreo y el 
análisis de datos en un reporte 
final, conforme al manual de 
estilo indicado por el docente. 

3. Entrega el reporte al docente. 

● Computadora 
● Internet 
● Software  
● Editor de documentos 

5 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Presenta información sobre los conceptos básicos  
 Presenta y resuelve ejercicios prácticos relacionados con las temáticas 
 Dirige, supervisa y retroalimenta las prácticas de taller 
 Elabora y aplica evaluaciones  
 Propicia la participación activa de los estudiantes 
 Revisa y evalúa reportes de prácticas y actividades 

 

Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Investiga y analiza información sobre conceptos básicos  
 Resuelve ejercicios prácticos proporcionados por el profesor 
 Realiza las prácticas de taller 
 Presenta evaluaciones  
 Participa activamente en clase 
 Elabora y entrega reportes de prácticas 
 Trabaja en equipo  
 Elabora y entrega actividades en tiempo y forma 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- 2 Exámenes: Protocolo ……………………………................ 20%  
                        Trabajo de campo y análisis de datos……….. 20% 
- Tareas ………………………………………...………………... 10% 
- Instrumento de investigación ……………………………….... 10% 
- Diseño de muestreo …………………………………………... 10% 
- Reporte de investigación cuantitativa…………………….….. 30% 
   Total……………………………………....…………………….100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas  Complementarias 

 
American Psychological Association (2009). Publication 

Manual of the American Psychological Association (6th 
ed.). Washington, D.C.: American Psychological 
Association. [clásica] 

 
Bisquerra, R. (2019). Metodología de la investigación 

educativa (6ª ed.). Madrid: La Muralla.  
 
Creswell, J. W. (2009). Research Design. Qualitative, 

Quantitative, and Mixed Methods Approaches. 
Thousand Oaks, California: SAGE. [clásica] 

 
Hernández, R., Fernández, C. y Baptista, M. (2014) 

Metodología de la Investigación (6ª. ed). México: 
McGraw-Hill. [clásica] 

 
Martínez Lanz, P. (2011). Manual básico de investigación 

científica. México: Manual Moderno. [clásica] 

Macías, N., Cardona, D., y Cáceres, L. J. G. (2007). 
Comunicometodología: Intervención social estratégica. 
México: Universidad Intercontinental. [clásica] 

Martín, P., Lafuente, M. y Faura, Ú. (2015). Guía práctica de 
Estadística aplicada a la empresa y al marketing. 
España: Paraninfo Universidad. 

 
Rruhn, K. (2014). La comunicación y los medios. Metodologías 

de investigación cualitativa y cuantitativa. México: 
Fondo de Cultura Económica. [clásica] 

Vilches, L. et.al.,(coord.) (2011). La investigación en 
comunicación. Métodos y técnicas en la era digital. 
Barcelona, España: Gedisa Editorial. [clásica] 

 
Bradburn, N,. et. al. (2004). Asking questions. The definitive guide 

to questionnaire design- for market research, political polls, 
and social and health questionnaires. San Francisco: 
Jossey-Bass. [clásica] 

 
Floyd, J.F. y Mangione, T.W. (1990). Standardized survey 

interviewing. Minimizing interviewer-related error. Newbury 
Park: SAGE. [clásica] 

 
Levin, Richard y Rubin, David (2010). Estadística para 

administración y economía ( 7ª ed.). México: Pearson 
Educación. [clásica] 

 
Levin, Jack (1991). Fundamentos de Estadística en la Investigación 

Social (2ª. ed.). México: Editorial Alfaomega. [clásica] 
 
Traugott, M. y P. Lavrakas (1997). Encuestas: Guías para 

electores. México: Siglo XXI. [clásica] 
 
Wimmer, R. y Dominick, J. (2001). Introducción a la investigación 

en medios masivos de comunicación (6ª. ed.). México: 
International Thomson Editores. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Investigación Cuantitativa en Comunicación, debe contar con título de 
Licenciado en Ciencias de la Comunicación o área afín, con conocimientos avanzados sobre estadística y métodos cuantitativos; 
preferentemente con estudios de posgrado y tres años de experiencia docente, se recomienda que en su experiencia haya realizado 
investigación académica de corte cuantitativa.  
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Análisis de Audiencias       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 02     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Armando Gutiérrez Ortega  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Elsa del Carmen Villegas Morán  Carolina Jaramillo Zurita  
Gerardo Guillermo León Barrios   Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
      
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje de Análisis de Audiencias proporciona al estudiante un marco de referencia y elementos de reflexión sobre 
la evolución de las aproximaciones científicas en el estudio de las audiencias, desarrollando sus habilidades de análisis, síntesis y 
redacción avanzada. Además, se desarrollan habilidades como: la capacidad para analizar y relacionar nociones y conceptos 
teóricos, dominio de conceptos de ciencia y ciencias sociales, dominio de habilidades de lectura de comprensión, dominio de 
habilidades de síntesis y habilidades de redacción avanzada 
 
Esta asignatura se imparte en la etapa disciplinaria con carácter obligatorio y pertenece al área de conocimiento Ecosistema 
Mediático 

 
 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Analizar las diversas formas de ser audiencias, nuevas audiencias y prosumidores, por medio del conocimiento de los antecedentes 
teóricos y metodológicos de las ciencias de la comunicación, para conocer la construcción de explicaciones e identificación de las 
prospectivas sobre el estado de las mediaciones, con responsabilidad científica y sistematicidad 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Reporte de investigación de un caso seleccionado en donde se problematice las diversas formas de ser audiencia, nuevas 
audiencias y prosumidores. que integre los siguientes elementos: Introducción, marco teórico, perspectiva metodológica, análisis y 
referencias 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Tradiciones y antecedentes de los estudios de audiencias 

 
Competencia: 
Identificar los antecedentes teóricos del análisis de audiencia, a través del estudio de su evolución teórica y principales conceptos, 
para reconocer su influencia en los abordajes científico actuales, de forma minuciosa y actitud crítica.   

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  12 horas 

 
1.1. El modelo matemático de la información y la mass comunication research  
1.2. La teoría de los efectos  
1.3. Los usos y gratificaciones   
1.4. El análisis literario  
1.5. Los cultural studies y el giro etnográfico  
1.6. De los estudios de recepción a la noción de audiencia  
1.7. Las audiencias en la ecología mediática  
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UNIDAD II. Dimensiones y abordajes de los estudios de audiencias 

 
Competencia: 
Caracterizar las audiencias, de acuerdo a las distintas dimensiones y abordajes teóricos, para fundamentar conceptualmente la 
metodología de estudio, con sentido crítico y de forma sistematizada. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  12 horas 
 
2.1. Las audiencias masivas  
2.2. Las audiencias activas  
2.3. Crisis de las audiencias masiva   
2.4. Las audiencias múltiples  
2.5. El modelo de las multimediaciones  
2.6. Nuevas audiencias frente a cambio de paradigma: de modelo uno a muchos al modelo muchos a muchos  
2.7. De audiencias a prosumidores: medios, hipermedios y cultura de participación  
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UNIDAD III. Análisis de un caso de audiencias, nuevas audiencias y prosumidores 

 
Competencia: 
Examinar audiencias, mediante la aplicación de las perspectivas metodológicas disciplinares, para generar prospectiva y conocer el 
estado de las mediaciones, de forma minuciosa, responsable y sistemática. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
3.1. Perspectivas de metodología y método en la convergencia mediática 
3.2. Segmentación: grupos etarios, género, familia, nivel socioeconómico, hábitos  
3.3. Perspectivas de método y técnica: abordajes cuantitativos, cualitativos e integración metodológica  
3.4. Del raiting a los estilos de vida: minería de datos, big-data, small-data  
3.5. Sistematizatización y análisis de observables  
3.6. Mirada crítica para entender las audiencias, nuevas audiencias y prosumidores en la ecología mediática global, regional y local  
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Revisión teórica de los abordajes 
científicos sobre el estudio de 
audiencia 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para realizar la 
revisión teórica de los 
abordajes científicos sobre el 
estudio de audiencias.  

2. Se organiza en equipos.  
3. Realiza búsqueda de 

información sobre los 
antecedentes teóricos y 
conceptuales del estudio de las 
audiencias.  

4. Realiza un análisis de la 
información. 

5. Redacta un reporte que integre 
cada una de las perspectivas 
revisadas en clase que atienda 
a las normas APA.  

6. Presenta ante el grupo  
7. Entrega a docente  

 Compendio de lecturas. 
 Computadora  
 Internet  

12 horas 

UNIDAD 
II 

    

2 
 

Reporte de caracterización de 
audiencias 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para determinar el 
procedimiento de 
caracterización empleando las 
distintas dimensiones y 
abordajes teóricos. 

2. Se organiza en equipos.  
3. Realiza búsqueda de 

información sobre la 
caracterización de audiencias.  

4. Realiza un análisis de la 
información. 

 Compendio de lecturas. 
 Computadora  
 Internet 

12 horas 
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5. Redacta un reporte que integre 
cada una de las perspectivas 
revisadas en clase que atienda 
a las normas APA.   

6. Presenta ante el grupo 
7. Entrega a docente  

UNIDAD 
III 

    

3 
 

Análisis de audiencias  1. Atiende las indicaciones del 
docente para realizar el 
análisis de audiencias. 

2. Se organiza en equipos.  
3. Selecciona una audiencia.  
4. Realiza un análisis de la 

audiencia selecciona que 
integre la segmentación, 
descripción de sus estilos de 
vida, procesos de análisis y 
discusión de los resultados. 

5. Presenta ante el grupo 
6. Entrega a docente  

 Compendio de lecturas. 
 Computadora  
 Internet 

8 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Proporciona recursos bibliográficos sobre el análisis de audiencia 
 Explica temáticas a través de la técnica expositiva 
 Proporciona y analiza casos de estudio con el grupo 
 Diseña y aplica evaluaciones 
 Organiza reflexiones grupales sobre los análisis de las obras 
 Propicia la participación activa del estudiante 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Consulta recursos bibliográficos sobre análisis de audiencias 
 Participa en reflexiones grupales sobre estudios de caso 
 Participa activamente en clase 
 Se integra en equipos para realizar análisis de audiencias 
 Realiza reportes de análisis  
 Atiende instrucciones de docente 

 
 

581



VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Prácticas de taller…………....... 30% 
- Tareas ………………………….. 10% 
- Presentaciones………….…….. 20% 
- Reporte de análisis ………….... 40% 
   Total…………………………….100% 

.  
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Aguaded, J. (2001). Internet y los jóvenes. Grupo Comunicar: 

España. [clásica] 
 
Buckingham, D. (1993) Leyendo Audiencias: personas jóvenes 

y Medios de comunicación. Prensa Universitaria: 
Mánchester. [clásica] 

 
Buckingham, D. (2002) Crecer en la era de los medios 

electrónicos. Tras la muerte de la infancia. Educación 
Crítica: España. [clásica] 

 
Callejo, J. (2001). Investigar las audiencias. Un análisis 

cualitativo. Barcelona: Paidós. [clásica] 
 
Covarrubias, K. Y. (1994). Cuéntame en qué se quedó: la 

telenovela como fenómeno social. México, D.F.: Trillas. 
[clásica] 

 
Jara, Rubén. y Garnica, Alejandro (2007). ¿Cómo la ves?: la 

televisión mexicana y su público. México: IBOPE AGB. 
[clásica] 

 
Jensen, Klaus y K. Rosengren. (1990). “Five traditions in 

search of the audience”, en European Journal of 
Communication, Vol 5. número ⅔, Londres: Sage. 
[clásica] 

 
Maigret, E. (2005). Sociología de la comunicación y de los 

medios. Fondo de Cultura Económica: México. [clásica] 
 
Navarro, F. (2010). Del ágora al rating. La investigación y 

medición de audiencias. México: Porrúa. [clásica] 
 
Orozco, Guillermo (1992). Hablan los televidentes. Estudios de 

 
Orozco, G. (2005). Audiencias: mediaciones y televisión pública. La 

deconstrucción múltiple de la televidencia en la era del 
avasallamiento mediático. Buenos Aires: Omar Rincón 
(compilador) Televisión pública: del consumidor al 
ciudadano, La Crujía. 
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recepción de varios países. México:Universidad 
Iberoamericana (coord.) [clásica] 

 
Orozco, Guillermo (2006). Televidencias y mediaciones: la 

construcción de estrategias por la audiencia, en el 
consumo cultural en América Latina. Colombia: Andrés 
Bello. [clásica] 

 
Orozco, Guillermo (2007). Un mundo de visiones. 

Interacciones de las audiencias en múltiples escenarios 
mediáticos y virtuales: ILCE. [clásica] 

 
Orozco, G., & Coord. (2012). TVMorfosis. La televisión abierta 

hacia la televisión de redes. Tintable: México. [clásica] 
 
Orozco, G., & Coord. (2013). TVMorfosis 3. Audiencias 

audiovisuales: consumidores en movimiento. Tintable: 
México. [clásica] 

 
Orozco, G., & Coord. (2015). TVMorfosis 4. Television 

everywhere. México: Tintable. [clásica] 
 
Orozco, G., & Coord. (2016). TVMorfosis 5. La creatividad en 

la era digital. Tintable: México. 
 
Orozco, G., & Coord. (2017). TVMorfosis 6. Gestión y 

consumo de contenidos digitales. Nuevos modelos. 
Tintable: México. 

 
Scolari, C. (2008). Hipermediaciones. Elementos para una 

teoría de la comunicación digital interactiva. España: 
Gedisa. [clásica] 

 
Uribe, Ana (2003). Re-imaginando México con la telenovela. 

Recepción cultural de telenovelas por inmigrantes 
mexicanos residentes en Los Ángeles, Ca. Tesis 
doctoral. COLEF: Tijuana. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje Análisis de Audiencias debe contar con título de Licenciado en Ciencias de la 
Comunicación o área afín, con conocimientos importantes en el estudio de las audiencias, la evolución de los sistemas mediáticos y 
el estado del arte vinculado con el análisis de los procesos y actores de la mediación en el contexto contemporáneo; 
preferentemente con estudios de postgrado y tres años de experiencia docente. Ser un promotor activo de la reflexión crítica e 
inculcar el valor del pensamiento científico como estrategia de cambio del ecosistema mediático. 
 

 

 

585



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Complejidad       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Erika Valenzuela Gómez  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Irma Daniela Rentería Díaz  Carolina Jaramillo Zurita  
Estela Salomé Solís Gutiérrez  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Gerardo Guillermo León Barrios     
      

Fecha: 17 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La finalidad de la unidad de aprendizaje es transitar de la visión lineal a la multidimensional en comunicación. Su utilidad radica en 
que le permite al alumno una mirada más amplia e incluyente de los fenómenos comunicativos, aplicando el paradigma de la 
complejidad para entender la comunicación como una herramienta de transformación social de la realidad. Se imparte en la etapa 
disciplinaria con carácter obligatorio y pertenece al área de conocimiento Fundamentos de la Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Examinar el paradigma de la complejidad y valorar su importancia en el campo comunicacional, a través de la identificación de sus 
características principales y la comparación con otros abordajes teóricos, para aplicarlo en el análisis de dinámicas y escenarios 
intervenidos por las redes sociales, así como en el diseño estratégico de contenidos mediáticos interdisciplinarios, con una actitud 
crítica, propositiva y responsable. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Diseño de una campaña de Narrativa Transmedia, pertinente y orientada a un público meta específico, utilizando como referencia el 
paradigma de la complejidad y sus propiedades, con apertura, ética y pensamiento crítico. Deberá entregar un documento donde se 
encuentren los elementos de contenido y de preproducción del diseño de la campaña. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Nociones y fundamentos 

 
Competencia: 
Identificar los conceptos básicos del paradigma de la complejidad, a través de la revisión de enfoques teóricos vinculados con el 
pensamiento complejo, para comprender su relación con la comunicación en un sentido multidimensional, con actitud crítica y 
apertura. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  14 horas 
 
1.1. Elementos del pensamiento complejo y la comunicación 

1.2. Elementos del pensamiento sistémico y la comunicación 

1.3. Memética, cultura y comunicación 

1.4. Ciencias cognitivas y comunicación 

1.5. Sistemas sociales recursivos y la doble estructuración 
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UNIDAD II. Desplazamientos: de la linealidad a la complejidad de la comunicación 

 
Competencia: 
Valorar críticamente las perspectivas teóricas heredadas de la comunicación, para transitar de una visión lineal a una 
multidimensional de la comunicación, a través del análisis de los desafíos del contexto global contemporáneo, con responsabilidad 
social, actitud crítica y reflexiva. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
2.1. Las perspectivas de la comunicación que heredamos 

2.2. Los desafíos de nuestra contemporaneidad: la fluidez, lo caótico y lo complejo 

2.3. El paradigma de la complejidad y la comunicación 
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UNIDAD III. Nuevas herramientas para la comunicación en un mundo complejo 

 
Competencia: 
Examinar las herramientas para la comunicación en un mundo complejo, a través de la revisión teórica y metodológica de las 
diferentes propuestas contemporáneas, para aplicarlas en el análisis de diversos escenarios sociales, con actitud reflexiva, crítica e 
incluyente. 
 

 
Contenido:                                                                                                                                                            Duración:  10 horas 
 
3.1. Comunicación y cibercultur@ de acuerdo con Jorge Alberto González 
3.2. Ingeniería en Comunicación Social de acuerdo con Jesús Galindo 
3.3. Comunicación Estratégica de acuerdo con Rafael Alberto Pérez y Sandra Massoni 
3.4. El modelo de la Comunicación para el cambio social de acuerdo con Alfonso Gumucio 
3.5. El modelo de la medicación social de acuerdo con Manuel Martín Serrano 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Análisis de una situación social en 
un material videográfico.  

1. Revisa el video presentado por 
el docente. 
2. Realiza una reflexión apoyado 
en la guía de lectura del material 
videográfico. 
3. Se reúne en equipos para 
realizar una reflexión conjunta 
sintetizando las aportaciones 
individuales. 
4. Presenta la reflexión al grupo y 
al docente en plenaria para su 
revisión y retroalimentación. 

 Material videográfico 
 Computadora 
 Proyector 
 Bocinas 
 Guía de lectura del material 

videográfico 
 Internet 

6 horas 

2 
 

Análisis de un material de lectura 1. De manera individual realiza la 
lectura de un capítulo de: Una 
historia del cuerpo en la edad 
media. 
2. Realiza una reflexión apoyado 
en la guía de lectura del material  
3. Se reúne en equipos para 
realizar una reflexión conjunta 
sintetizando las aportaciones 
individuales. 
4. Presenta la reflexión al grupo y 
al docente en plenaria para su 
revisión y retroalimentación. 

 Material de lectura 
 Computadora 
 Proyector 
 Bocinas 
 Guía de lectura  
 Internet 
 

6 horas 

UNIDAD 
II 

    

3 
 

Esquema de perspectivas teóricas 
de la comunicación 

1. Atiende las orientaciones del 
docente para la elaboración del 
esquema de perspectivas teóricas 
de la comunicación. 
2. Se reúne en equipo para 
realizar el esquema de 

 Material de lectura 
 Computadora 
 Proyector 
 Bocinas 
 Internet 
 

8 horas 
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perspectivas teóricas de la 
comunicación considerando el 
nivel, las dimensiones 
comunicativas y las corrientes 
teóricas. 
3. Expone en plenaria su esquema 
para recibir retroalimentación y ser 
evaluados. 

UNIDAD 
III 

    

4 
 

Análisis de estudio de caso 1. Atiende las orientaciones del 
docente para analizar el estudio 
de caso. 
2.  Investiga y selecciona una 
situación social concreta para 
analizarla. 
3. Identifica en dicha situación 
social cómo podría aplicar alguna 
de las perspectivas teóricas 
revisadas en la unidad. 
4. Realiza su propuesta en un 
video de máximo 5 minutos 
5. Presenta el video con la 
propuesta de aplicación en el 
seminario. 

 Situación social que se 
analizará 

 Software de edición de video 
 Cámara de video 
 Computadora 
 Proyector 
 Bocinas 
 Internet 
 Sala audiovisual 

12 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 
Estudio de caso, método de proyectos, aprendizaje basado en problemas, técnica expositiva, debates, ejercicios prácticos, foros, 
selección y propuesta de material videográfico, selección y propuesta de material de lectura, entre otras. 

  
Estrategia de aprendizaje (alumno): 
Investigación, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, organizadores gráficos, ensayos, resúmenes, cuadros 
comparativos, seminario y producción de un video. 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
- Evaluaciones parciales…….………………….... 40% 
  (Prácticas) 
- Tareas…………………………………………….. 20% 
- Diseño de campaña de narrativa transmedia… 40% 
                         Total……………………………….100% 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Comunicación y Complejidad debe contar con título de Licenciado en Ciencias 
de la Comunicación o área afín, con conocimientos avanzados de teorías de comunicación y metodologías de investigación; 
preferentemente con estudios de posgrado y tres años de experiencia docente. Debe ser crítico, reflexivo y con mentalidad abierta. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Comunicación Ambiental       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Nelly Calderón de la Barca Guerrero  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Concepción Baxin Melgoza  Carolina Jaramillo Zurita  
   Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
        
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje Comunicación Ambiental tiene como finalidad gestionar estrategias de comunicación que contribuyan a la 
solución de problemas socioambientales, mediante la elaboración de diagnóstico participativo, estrategias de comunicación, así 
como la comprensión de problemáticas, capacidad de interlocución con los actores (integrantes y expertos), capacidad de síntesis, 
diálogo, trabajo en equipo y liderazgo; además de mostrar actitud proactiva, responsable, respeto por el entorno y de compromiso 
social. Está unidad pertenece a la etapa disciplinaria, es de carácter obligatorio y se encuentra dentro del área de conocimiento 
calidad de vida y bienestar de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Determinar estrategias de comunicación, para el medio ambiente, a través del diagnóstico socioambiental, y con ello co-crear e 
implementar acciones que contribuyan a la solución del problema, con creatividad, profesionalismo y responsabilidad social. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
1. Diagnóstico de una problemática socioambiental en el contexto regional. 
2. Reporte de resultados que incluya diseño, implementación y evaluación de estrategia de comunicación para el medioambiente a 
partir de los resultados obtenidos el diagnóstico apoyados en propuesta de divulgación de la ciencia. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Contexto socioambiental 

 
Competencia: 
Analizar los factores que intervienen en las problemáticas socioambientales, mediante el reconocimiento de la crisis y los objetivos 
del desarrollo sostenible, para la comprensión y búsqueda de los elementos que influyen en la calidad de vida del contexto regional, 
con actitud reflexiva, crítica y proactiva. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
1.1. Factores sociales determinantes en medio ambiente 
1.2. Problemas del medioambiente en los  ámbitos local, estatal, nacional y global 
1.3. Crisis socioambiental 
1.4. Objetivos del desarrollo sostenible 
1.5. Economía circular 
1.6. Identificación de problemáticas ambientales en el contexto regional 
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UNIDAD II. Ciudadanía ambiental 

 
Competencia: 
Examinar la importancia de la participación social en la solución de problemáticas socioambientales, a través de reconocer los 
movimientos sociales, actores e instancias estratégicas involucradas en la conservación y preservación del medio ambiente, para 
destacar las dinámicas sociales en beneficio de nuestro entorno, mostrando actitud proactiva, apertura  y respeto por la naturaleza. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
2.1. Movimientos socioambientales 
2.2. Instituciones y organizaciones especializadas en el medio ambiente 
2.3. Comunicación y conflicto 
2.4. Regulación ambiental y políticas. 
2.5. Diagnóstico participativo en problemática socioambiental. 
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UNIDAD III. Estrategias de comunicación ambiental 

 
Competencia: 
Distinguir diferentes estrategias de comunicación ambiental, mediante las definiciones y características del marketing ambiental, 
comunicación de crisis, periodismo ambiental y educación ambiental, para seleccionar su adecuada aplicación en la solución de 
problemáticas socioambientales, con actitud de diálogo, atención al entorno y responsabilidad social. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  10 horas 
 
3.1. Negociación y Mediación 
3.2. Marketing ambiental 
3.3. Comunicación de crisis 
3.4. Periodismo ambiental 
3.5. Educación ambiental 
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UNIDAD IV. Diseño e implementación de estrategias de comunicación 

 
Competencia: 
Implementar una estrategia de comunicación,  por medio del diagnóstico y diseño de una propuesta que atienda a una problemática 
socioambiental, con el propósito de contribuir a la sustentabilidad y la calidad de vida, mostrando actitud creativa, empática y 
colaborativa. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
4.1. Diseño de estrategia de comunicación que atienda problemática ambiental 
4.2. Implementación de propuesta de comunicación para el medio ambiente 
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UNIDAD V. Evaluación de propuesta de comunicación para el medio ambiente 

 
Competencia: 
Evaluar la propuesta de comunicación socioambiental, mediante el diseño de indicadores y la aplicación y evaluación de técnicas y 
resultados, con la finalidad de identificar áreas de oportunidad y ajustar la estrategia utilizada, con honestidad, responsabilidad y 
pensamiento crítico. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  6 horas 
 
5.1. Diseño de evaluación a partir de los indicadores iniciales 
5.2. Objetivos de evaluación  
5.3. Identificación de actores 
5.4. Técnicas de evaluación, aplicación y resultados 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD I     

1 Factores sociales 
determinantes en el medio 
ambiente 

1. De manera individual, indagar sobre 
los factores sociales determinantes en 
el medio ambiente, en diversas fuentes 
fidedignas físicas y digitales. 

2. Realiza un mapa conceptual, de 
manera digital, con la información 
obtenida y referenciando en formato 
APA. 

3. Entrega al docente por medio del 
correo institucional. 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

2 horas 

2 
 

Identificar problemática 
socioambiental del contexto 
regional.  

1. Docente solicita organizarse por 
equipos, para la identificación de 
problemáticas del contexto regional.  

2. Por equipos se realiza lluvia de ideas 
para la identificación de problemáticas 
socioambientales factibles de ser 
intervenidos. 

3. Planteamiento de problema 
socioambiental. 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

2 horas 

UNIDAD 
II 

    

3 
 

Análisis de la participación 
social en la solución de 
problemáticas 
socioambientales.  

1. El o la maestra presenta una relación 
de casos de problemáticas 
socioambientales. 

2. Por equipos, los estudiantes eligen una 
de estas problemáticas, se 
documentan en torno a ella y preparan 
argumentos para la posterior 
realización de un debate.  

3. Debate por equipos, donde se discutan 
diferentes casos de problemáticas 
socioambientales, donde ha habido 
organización y participación ciudadana. 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

6 horas 
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UNIDAD 
III 

    

4 
 

Distinguir diferentes estrategias 
de comunicación ambiental. 

1. Revisión de diferentes estrategias y 
acciones de comunicación ambiental. 

2. Identificar casos donde se hayan 
aplicado diferentes estrategias de 
comunicación ambiental. 

3. Selección de una estrategia de 
comunicación que sea pertinente para 
la problemática ambiental identificada. 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

4 horas 

UNIDAD 
IV 

    

5 
 

Diagnóstico de un problema 
socioambiental del contexto 
regional. 

1. Documentación en torno al caso 
elegido. 

2. Diálogo y documentación con los 
actores principales del entorno 
estudiado. 

3. Sistematización y análisis de los datos 
recabados 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Grabadora 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

6 horas 

6 Diseño de una propuesta que 
atienda a una problemática 
socioambiental. 

1. A partir del diagnóstico realizado y el 
diálogo con los actores claves, cada 
equipo visualiza estrategias de 
comunicación que contribuyan a la 
solución de la problemática 
identificada. 

2. Diseño de estrategias de 
comunicación. 

 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

6 horas 

7 
 

Implementación y evaluación 
de estrategia de comunicación 
socioambiental. 

1. Aplicación de la propuesta de 
comunicación en campo en los 
diferentes escenarios y medios 
elegidos. 

2. Retroalimentación con los actores 
clave en torno a la propuesta 
implementada. 

3. Evaluación de estrategia de 
comunicación ambiental. 

● Fuentes digitales y físicas 
● Internet 
● Equipo de cómputo 
● Correo institucional 
● Cuaderno de apuntes 

6 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Técnica expositiva 
 Presentación de casos prácticos 
 Moderador de debates 
 Retroalimentación 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Participación 
 Resolución de casos prácticos  
 Debates 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
     - Mapa mental………………………………………………....05% 
     - Debate por equipos…………………………………………10% 

- Análisis de estrategias de comunicación ambiental ……05% 
- Planteamiento de problemática socioambiental ………...10% 
- Diagnóstico de una problemática socioambiental…...…..30% 
- Diseño de estrategia de comunicación……………...….....20% 
- Implementación y evaluación de estrategia ……...………20% 

                      Total……………………………………………….100% 
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a paso. Recuperado de 
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climático. En: Revista mexicana de investigación educativa, 
Vol 17 (No.55) p.p. 1035 – 1062. Recuperado de: 
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Massoni, S (2008). La sustentabilidad ataca de nuevo. 
Recuperado de: https://www.tendencias21.es/fluido/La-
sustentabilidad-ataca-de-nuevo_a5.html [clásica] 

Massoni. S. (2011). Comunicación estratégica: comunicación 
para la innovación. Santa Fe, Argentina: Homosapiens. 
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Vila, V. (2019). La comunicación estratégica para la 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje debe contar con título en Ciencias de la Comunicación o áreas afines, con 
experiencia docente y profesional en comunicación ambiental. Experiencia en la gestión de proyectos socioambientales. 
Preferentemente con especialización o cursos de actualización profesional en materia ambiental. Como habilidades se requiere 
contar con una actitud proactiva, responsable y respeto por el entorno.  
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BAJA CALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Realización de Contenidos Audiovisuales       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 06  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 10     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Claudia Iveth Becerra Lugo  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Alfonso Uriel Canales Félix  Carolina Jaramillo Zurita  
Joaquín Chávez Espinosa  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Christian Aracely Vargas Esparza      
      

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
La unidad de aprendizaje brinda los conocimientos sobre las herramientas digitales y los nuevos medios audiovisuales, que permite 
al estudiante producir diversos contenidos audiovisuales. Se encuentra en la etapa disciplinaria con carácter obligatoria, dentro del 
área de conocimiento de Ecosistema Mediático. 
 

 

III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 
Producir contenidos mediáticos audiovisuales, para mejorar las condiciones de representación e intercambio en los procesos de 
comunicación mediática, a través del uso del lenguaje audiovisual, con una actitud creativa, responsable y de excelencia. 
 

 

IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 
Proyectos audiovisuales; que integre la etapa de diseño, los proceso de producción, el desarrollo de contenidos y su gestión en 
plataformas en línea. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 
UNIDAD I. Introducción a la producción audiovisual 

 
Competencia: 
Analizar las posturas de la producción audiovisual, mediante la identificación de los elementos de la sintaxis, para adentrarse al 
lenguaje audiovisual, con actitud creatividad y compromiso.  
 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  5 horas 
 
1.1. Diferencias entre medios audiovisuales 

1.1.1. Público 
1.1.2. Técnicas de producción 
1.1.3. Contenido 
1.1.4. Regulación 

1.2. Formas de escaneo para la generación de imagen en movimiento 
1.2.1. Entrelazado 
1.2.2. Progresivo 
1.2.3. Formatos de contenedores y Códec 

1.4. Etapas del proceso de producción 
1.4.1. Preproducción 
1.4.2. Producción 
1.4.3. Postproducción 

1.5. Géneros de la producción audiovisual 
1.5.1. Ficción 
1.5.2. No-Ficción 
1.5.3. Publicitario 
1.5.4. Informativo 
1.5.5. Docudrama 
1.5.6. Entretenimiento 
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UNIDAD II. Lenguaje audiovisual 

 
Competencia: 
Aplicar el lenguaje audiovisual, mediante el uso técnico de los diversos elementos que lo componen, para realizar un producto 
audiovisual, con paciencia, disciplina y perseverancia. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  5 horas 
 
2.1. Lenguaje audiovisual 

2.1.1. Plano, escena y secuencia 
2.1.2. Movimientos y ángulos  
2.1.3. Composición 
2.1.4. Fotograma por segundo 
2.1.5. El sonido como elemento narrativo 
2.1.6. Diseño sonoro 
2.1.7. Musicalización 

2.2. Iluminación 
2.2.1. Funciones de la luz 
2.2.2. Balance de blanco 
2.2.3. Exposimetría 
2.2.4. Sistema triangular de iluminación, en interior y exterior 
2.2.5. Modificadores de luz y sus efectos 
2.2.6. Esquemas de iluminación 

2.2.6.1. Softlight 
2.2.6.2. Claroscuro 
2.2.6.3. Iluminación para Chroma Key 

2.3. Sonido 
2.3.1. Tipos de micrófono: Lavalier, boom y micrófono unidireccional 
2.3.2. Patrones polares: Cardioide, Omnidireccional y Bidireccional 
2.3.3. Tipos de recurso: Voz, música y sonido 
2.3.4. Transiciones y elipsis 

2.4. Teoría del Montaje audiovisual 
      2.4.1. El eje (Regla de los 180 grados) 
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UNIDAD III. Preproducción 

 
Competencia: 
Planificar las necesidades del proyecto audiovisual,  a partir de establecer un flujo de trabajo y su organización, para determinar sus 
necesidades de producción, con actitud lógica y creativa.  

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  8 horas 
 
3.1. Aspectos organizativos de una producción 
3.2. Diseño y desarrollo de un concepto audiovisual 
3.3. Público meta y audiencia 
3.4. Guión técnico 

3.4.1. Storyboard  
3.4.2. Breakdown 
3.4.3. Plan de producción 
3.4.4. Shot list 

3.5. Diseño de arte 
3.5.1. Caracterización de personajes 
3.5.2. Vestuario 
3.5.3. Maquillaje 

3.6. Escenografía 
3.7. Plan de producción 
3.8. Scouting 
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UNIDAD IV. Producción 

 
Competencia: 
Aplicar el concepto del proyecto audiovisual, a partir de la técnica seleccionada, para el correcto funcionamiento del proyecto, con 
actitud colaborativa, eficacia y congruencia. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  5 horas 
 
4.1. Continuidad 

4.1.1. Espacio y tiempo cinemático 
4.1.1.1. Uso del espacio cinemático 
4.1.1.2. Uso del tiempo cinemático 

4.1.2.  Técnicas de cobertura 
4.1.2.1. Master shot 
4.1.2.2. Multicámara 
4.1.2.3. Cámara única 

4.1.3. Toma triple 
4.1.3.1. Multicámara 
4.1.3.2. Cámara única 

4.1.4. Continuidad estática y dinámica 
4.2. Entrevista 

4.2.1. Funciones 
4.2.2. Tipos de entrevista 
4.2.3. Etapas de la entrevista 

4.2.3.1. Desarrollo 
4.2.3.2. Realización 

4.3. El plano-contraplano 
4.4. Coordinación del equipo de producción 
4.5. Producción de Chroma Key 
4.6. Aspectos técnicos de la captura de sonido e imagen 
4.7. Dirección en un proyecto audiovisual 
 

 

 

619



UNIDAD V. Post producción 

 
Competencia: 
Definir el ensamblaje  del proyecto audiovisual, a partir de la técnica de montaje, para establecer la narrativa adecuada del proyecto, 
con trabajo colaborativo, congruencia y respeto. 
 
 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  5 horas 
 
5.1. Selección y organización de archivos 
5.2. El montaje 

5.2.1. Técnicas y características del montaje para la transmisión en vivo 
5.2.2. Técnicas y características del montaje en video digital 
5.2.3. Ritmo 

5.3. Programas de edición no lineal 
5.3.1. Corrección de color 
5.3.2. Colorimetría 
5.3.3. Corrección de audio 
5.3.4. Diseño de identidad visual del proyecto 
5.3.5. Cortes y transiciones  
5.3.6. Uso de recursos: Títulos, textos, efectos y animación 
5.3.7. VFX y Chroma key 
5.3.8. Edición multicámara 
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UNIDAD VI. Divulgación de contenidos audiovisuales  

 
Competencia: 
Definir los canales de difusión, a través de una estrategia de medios, para valorar la pertinencia del público meta, con eficacia, 
objetividad y organización. 

 
Contenido:                                                                                                                                                              Duración:  4 horas 
 
6.1. Estudio de producción 
6.2. Roles del personal en el estudio 
6.3. Escaleta 
6.4. Ensayo y Timing 
6.5. Sistemas de producción digital multicámara 
6.6. Optimización de tamaño y exportación 

6.6.1. Divulgación de video bajo demanda (VoD) 
6.6.2. Divulgación de video en vivo (Streaming) 
6.6.3. Calidad, resolución y tamaño de los videos 

6.7. Normatividad 
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 
UNIDAD 

II     

1 Reconocimiento del lenguaje 
audiovisual, captura de planos y 
tomas 

1. Atiende las orientaciones del 
profesor para elaborar la práctica. 
2. Captura de la imagen con sus 
respectivas indicaciones. 
3. Analiza producciones 
audiovisuales. 
4. Adquiere referentes de  
producciones de diferentes 
géneros. 
5. Identifica en las producciones 
los elementos que permiten la 
función narrativa adecuada. 
6. Entrega ejercicio. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Recursos bibliográficos (libros, 

revistas, capítulos de libros, 
artículos, manuales, etc.). 

 Simulador de esquemas de 
iluminación.  
 

9 horas 

UNIDAD 
III 

     

2 
 

Descripción del proyecto y 
desarrollo del guión 

1. Da seguimiento a indicaciones 
por parte del docente. 
2. Plantea una propuesta para la 
realización de Spot publicitario. 
3. Desarrolla guión técnico.  
4. Elabora propuesta.   
5. Presenta propuesta audiovisual. 
6. Retroalimentación por parte del 
docente. 
7. Entrega de evidencia en 
formato digital.  

 Computadora. 
 Internet. 
 Cámara de video, tripie, 

micrófono  
 Software de edición no lineal 

10 horas 

UNIDAD 
IV 

    

3 
 

Realización del registro 
audiovisual 

1. Atiende las recomendaciones 
por parte del docente. 
2. Plantea una propuesta de 
producción para la realización de 
video institucional. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Cámara de video, tripie, 

micrófono  
 Software de edición no lineal 

19 horas 
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3. Desarrolla guión técnico.  
4. Realiza producción.  
5. Presenta video institucional. 
6. Retroalimentación por parte del 
docente. 
7. Entrega de evidencia en 
formato digital.  

UNIDAD 
V 

    

4 
 

Montaje de la producción 1. Atiende las recomendaciones 
por parte del docente. 
2. Plantea producción con énfasis 
en montaje para la realización de 
video clip. 
3. Desarrolla guión técnico, 
puntualizando el montaje.  
4. Realiza producción utilizando 
técnica de Chroma Key. 
5. Ensamblaje de la producción 

6. Presenta video clip. 
7. Retroalimentación por parte del 
docente. 
8. Entrega de evidencia en 
formato digital. 

 Computadora. 
 Internet. 
 Cámara de video, tripie, 

micrófono.  
 Equipo de iluminación 
 Estudio. 
 Software de edición no lineal. 

18 horas 

5 
 

Montaje de la producción 1. Atiende las recomendaciones 
por parte del docente. 
2. Plantea producción con énfasis 
en montaje para la realización de 
video ficción. 
3. Desarrolla guión técnico, 
puntualizando el montaje.  
4. Realiza producción.  
5. Ensamblaje de la producción 

6. Realiza ajustes en el 
tratamiento de la imagen, 
proponiendo una paleta de color 
7. Presenta video de ficción. 
8. Retroalimentación por parte del 

 Computadora. 
 Internet. 
 Cámara de video, tripie, 

micrófono.  
 Software de edición no lineal. 

18 horas 
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docente. 
9. Entrega de evidencia en 
formato digital. 

UNIDAD 
VI 

    

6 Distribuir los contenidos 
audiovisuales considerando la 
audiencia meta 

1. Atiende las recomendaciones 
por parte del docente. 
2. Plantea propuesta de contenido 
de divulgación. 
3. Investiga diferentes fuentes 
bibliográficas, orales y 
documentales. 
3. Desarrolla propuesta de 
escaleta y guion técnico. 
4. Realiza entrevistas. 
5. Producción de contenido. 
6. Ensamblaje de la producción. 
7. Presenta video de ficción. 
8. Retroalimentación por parte del 
docente. 
9. Entrega de evidencia en 
formato digital.  
10. Distribución de Streaming. 

 Computadora. 
 Consulta de recursos 

bibliográficos. 
 Internet. 
 Cámara de video, tripie, 

micrófono.  
 Software de edición no lineal. 

21 horas 
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 
Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 
 
Estrategia de enseñanza (docente): 

 Presenta información sobre los conceptos básicos  
 Presenta y resuelve ejercicios prácticos relacionados con las temáticas 
 Dirige, supervisa y retroalimenta las prácticas de taller 
 Elabora y aplica evaluaciones  
 Propicia la participación activa de los estudiantes 
 Revisa y evalúa reportes de prácticas y actividades 

 
Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Investiga y analiza información sobre conceptos básicos  
 Resuelve ejercicios prácticos proporcionados por el profesor 
 Realiza las prácticas de taller 
 Presenta evaluaciones  
 Participa activamente en clase 
 Elabora y entrega reportes de prácticas 
 Trabaja en equipo  
 Elabora y entrega actividades en tiempo y forma 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  
 
Criterios de acreditación 

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que 
establece el Estatuto Escolar vigente. 

- Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 
 

Criterios de evaluación 
      - Ejercicios y participaciones………………..10% 
       -Proyectos audiovisuales 

- Práctica de spot publicitario……..…….. 10% 
- Práctica de video institucional……….... 20% 
- Práctica de video clip ………….……….. 20% 
- Práctica de ficción……………………….. 15% 
- Práctica de contenido educativo……….. 25% 

                              Total……………………….100% 
 
 

626



IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 

 
Academia, V. I. V. A. T. (2019). Art direction and advertising 

production: analyze, connect, experiment, and create. 
Vivat Academia, (147), 65-86. 

 
Andersson, B. (2015). The DSLR Filmmaker's Handbook: 

Real-World Production Techniques. Estados Unidos: 
John Wiley & Son. 

 
 Ascher, E. y Pincus, E. (2009). The Filmmaker's Handbook: A 

Comprehensive Guide for the Digital Age. Estados 
Unidos: Penguin Group. [clásica] 

 
 Brown, B. (2019). Motion picture and video: Lighting for 

cinematographers, gaffers and lighting technicians. 
Nueva York: A focal Press Book. 

 
Clark, B., Spohr, S., Higginbotham, D., y Bakhru, K. (2019). 

The Guide to Managing Postproduction for Film, TV, 
and Digital Distribution. Nueva York: Routledge 

 
Edgar-Hunt, R. (2015). Bases del cine: Dirección. Barcelona: 

Parramón ediciones. [clásica] 
 
Lancaster, K. (2019). Basic Cinematography: A Creative Guide 

to Visual Storytelling. Nueva York: Routledge. 
 
Fernández, A. P. (2015). Fundamentos de producción y 

gestión de proyectos audiovisuales. Pamplona: 
Ediciones Universidad de Navarra. 

 
McLean, A. L., Stutesman, D., Desjardins, M., Black, P., y de 

Perthuis, K. (2016). Costume, Makeup, and Hair. 
Estados Unidos: Rutgers University Press. 

 

 
Adobe. (2020). Guía del usuario de Premiere Pro. Obtenido de 

https://helpx.adobe.com/es/premiere-pro/user-guide.html 
 
Apple. (2020). Manual del usuario de Final Cut Pro. Obtenido de 

https://support.apple.com/es-mx/guide/final-cut-
pro/ver92663661d/mac 

 
Fissoun, D. (2020). Color correction with Davinci Resolve 16. 

Obtenido de Blackmagic Design: 
https://www.blackmagicdesign.com/support/ 

 
Guildhall School of Music & Drama. (2019). Filmmaking 

Masterclass with Final Cut Pro X. Obtenido de Youtube: 
https://youtu.be/H883qIGV48E 

 
 Gyncild, B., & Fridsma, L. (2019). Adobe After Effects CC 2019 

release classroom in a Book: The official training workbook 
from Adobe. Adobe Press. 

 
 Harte, L. (2008). Introduction to Data Multicasting, IP Multicast 

Streaming for Audio and Video Media Distribution. Althos. 
[clásica] 

 
 Jago, M. (2017). Adobe Premiere Pro CC Classroom in a Book 

(2017 release): Adobe Prem Pro CC in Bk_p1. Adobe Press. 
 
 Jago, M. (2019). Adobe Audition CC classroom in a book: the 

official training workbook from Adobe. Adobe Press. 
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Murch, W. (2001). In the blink of an eye: A perspective on Film 
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Salas, A. Z. (2015). Manual de producción audiovisual para 

diseñadores. Distrito Federal: Ediciones Universidad 
Autónoma de México. 

 
Sanchéz, R. C. (2012). Montaje cinematográfico: Arte de 

movimiento. Distrito Federal: Ediciones Universidad 
Autónoma de México. [clásica] 

 
Shiel, M., Schleier, M., Tashiro, C., Prince, S., y Connor, J. D. 

(2015). Art Direction and Production Design (Vol. 9). 
Rutgers University Press. 

 
 Soto, J. A. (2016). Manual de producción audiovisual. México: 

Ediciones UC. 
 
 Stewart, P. (2017). The Live-Streaming Handbook: How to 

create live video for social media on your phone and 
desktop. Nueva York: Routledge. 

 
 Valdez, S. C. (2017). Arte y gestión de la producción 

audiovisual. Perú: Universidad Peruana de Ciencias 
Aplicadas (UPC).  

 
 Worthington, C. (2009). Bases del cine: Producción. 

Barcelona: Parramón. [clásica] 
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X. PERFIL DEL DOCENTE 

 
El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Realización de Contenidos Audiovisuales debe contar con título de Licenciatura 
en Ciencias de la Comunicación, Medios Audiovisuales, Cinematografía o área afín, preferentemente con  el dominio de elementos 
del lenguaje audiovisual, los formatos y la estética de la imagen en movimiento; con habilidades y experiencia en el diseño, 
producción, postproducción, streaming y gestión de contenidos audiovisuales; con estudios de posgrado y dos años de experiencia 
docente. Ser proactivo, analítico y que fomente el trabajo en equipo. 
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UNIVERSIDADAUTÓNOMADEBAJACALIFORNIA 
COORDINACIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

 
1. Unidad Académica: Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada; Facultad de Humanidades y Ciencias 

Sociales, Tijuana; y Facultad de Ciencias Humanas, Mexicali. 
             
2. Programa Educativo: Licenciado en Ciencias de la Comunicación 
 
3. Plan de Estudios:  2021-2 
 
4. Nombre de la Unidad de Aprendizaje:  Diagnóstico de la Comunicación en las Organizaciones       
 
5. Clave:   
 
6. HC: 02   HT: 02  HL: 00  HPC: 00   HCL: 00   HE: 02   CR: 06     
 
7. Etapa de Formación a la que Pertenece: Disciplinaria 
 
8. Carácter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria    
 
9. Requisitos para Cursar la Unidad de Aprendizaje: Ninguno  

 
Equipo de diseño de PUA  Vo.Bo. de subdirector(es) de 

 Unidad(es) Académica(s) 
 

Graciela Paz Alvarado  Jesús Antonio Padilla Sánchez  
Nina Alejandra Martínez Arellano  Carolina Jaramillo Zurita  
Maria De Jesús Montoya Robles  Heidy Anhely Zúñiga Amaya  
Yazmín Vargas Gutiérrez    
Elsa Del Carmen Villegas Moran    

Fecha: 16 de diciembre de 2020    
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II. PROPÓSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 

A través de la presente unidad de aprendizaje Diagnóstico de la Comunicación en las Organizaciones, el estudiante obtendrá 
conocimientos teórico-prácticos que le permitan conocer los diferentes procesos de comunicación integral que acontecen en la 
dinámica cotidiana en las organizaciones sociales, esto será de utilidad para que el estudiante cuente con las herramientas para 
realizar diagnósticos de comunicación en los entornos organizacionales. Se encuentra ubicada en la etapa disciplinaria del plan de 
estudios del programa educativo de Licenciado en Ciencias de la Comunicación, es de carácter obligatorio, no precisa requisitos 
previos para cursarla, sin embargo, es recomendable haber cursado Fundamentos de Comunicación en las Organizaciones como 
conocimientos previos; y pertenece al área de conocimiento de “Comunicación Integral en las Organizaciones”. El curso se divide en 

cinco unidades académicas, en la primera se refiere al diagnóstico organizacional, en la segunda unidad se observan los modelos 
fundacionales del diagnóstico de la comunicación organizacional, en la tercera se consideran las herramientas de diagnóstico 
organizacional estratégico, en la cuarta unidad, se aborda la gestión del diagnóstico de comunicación organizacional, y en la quinta, se 
analizan los resultados del diagnóstico de comunicación organizacional. 

 
III.  COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

 

Diagnosticar el estado actual de los procesos de interacción y comunicación interna y externa que acontecen en las organizaciones 
sociales, mediante los principios conceptuales y metodológicos de la comunicación organizacional, a fin de localizar las áreas de 
oportunidad para la, con honestidad, actitud crítica y responsabilidad social. 

 
IV.  EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE 

 

Un diagnóstico descriptivo de un caso real sobre el estado en que se encuentra la comunicación organizacional interna o externa en la 
organización, a partir de la valoración de los elementos que constituyen sus procesos de comunicación. 
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V. DESARROLLO POR UNIDADES 

UNIDAD I. El diagnóstico organizacional 

 

Competencia: 

Distinguir las perspectivas teórico-metodológicas que se utilizan en la gestión del diagnóstico de la comunicación en las 
organizaciones, a partir de la exploración de los supuestos que las constituyen, para operar proyectos de análisis comunicacional, con 
respeto a la diversidad y actitud crítica. 

 

Contenido:                                                                                                                                                                    Duración:  8 horas 

1.1. Definición y antecedentes del diagnóstico organizacional 

1.2. Perspectivas del diagnóstico organizacional 

1.2.1. El diagnóstico funcional 

1.2.2. El diagnóstico cultural 

1.3. Perspectivas metodológicas de los diagnósticos de comunicación 

1.3.1. Métodos y técnicas del diagnóstico de la comunicación  

1.3.2. Objetivos de los diagnósticos de comunicación en las organizaciones 

1.3.3. Los resultados de los diagnósticos de la comunicación 

1.4. Elementos del diagnóstico de comunicación organizacional 

1.4.1. Generación de información. De los objetivos a los instrumentos de recolección 

1.4.2. Organización de la información. Integración de los datos empíricos 

1.4.3. Análisis e interpretación de la información 
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UNIDAD II. Modelos fundacionales del diagnóstico de la comunicación organizacional 

 

Competencia: 

Determinar las variables que distinguen a los modelos fundacionales del diagnóstico de la comunicación organizacional, a través de la 
identificación y comparación de las perspectivas epistemológicas, para el diseño de herramientas procedimentales del diagnóstico, con 
pensamiento crítico, analítico y honestidad. 

 

Contenido:                                                                                                                                                                     Duración:  6 horas 

2.1. Communication Satisfaction Questionaire 

2.2. Organizational Communication Development 

2.3. Communication Audit Questionnaire 

 
UNIDAD III. Herramientas de diagnóstico organizacional estratégico 

 

Competencia: 

Analizar el entorno organizacional, a través de las herramientas del diagnóstico estratégico, para definir la situación en la que se 
encuentran los procesos comunicacionales micro y macro de la organización, con respeto a la diversidad, pensamiento crítico y 
responsabilidad social. 
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Contenido:                                                                                                                                                                Duración:  6 horas                                                                                                                                                           

3.1. PESTEL y FODA:herramientas estratégicas para la comunicación organizacional 

3.1.1. Análisis del entorno organizacional 

3.1.2. El análisis PESTEL 

3.1.3. El FODA, un análisis estratégico para la comunicación en la organización   
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UNIDAD IV. La gestión del diagnóstico de comunicación organizacional 

 

Competencia: 

Gestionar un espacio organizacional para la implementación de un diagnóstico comunicacional, a través del despliegue de las 
herramientas metodológicas y el uso de sus habilidades de comunicación oral y escrita, con la finalidad de generar un sistema de 
información que permita identificar áreas de oportunidad y mejora continua en la organización, con respeto, empatía y liderazgo. 

 

Contenido:                                                                                                                                                                      Duración: 6 horas 

 

4.1. Acciones para la gestión de diagnóstico en la organización.  

4.1.1. El primer contacto. Establecimiento del alcance y objetivos del diagnóstico 

4.1.2. El brief. La conversación con el cliente y el establecimiento de necesidades, intereses y expectativa 

4.1.3. El plan de trabajo, cronograma y presupuesto 

4.1.4. Operación del diagnóstico. El despliegue de las herramientas 

 
UNIDAD V. Análisis y resultados del diagnóstico de comunicación organizacional 

 

Competencia: 

Integrar un informe del diagnóstico, a partir de la sistematización y el análisis de la información producto del proceso de investigación 
realizado en el entorno micro y macrosocial de la organización, para instalar la conversación y definir las pautas de acción alineadas a 
los objetivos organizacionales, con respeto, empatía y liderazgo.  
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Contenido:                                                                                                                                                                    Duración:  6 horas 

 

5.1. Integración, análisis e interpretación de la información 

5.2. Identificación de áreas de oportunidad para la toma de decisiones 

5.3. Redacción del informe diagnóstico 

5.4. Presentación de resultados al cliente 
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VI. ESTRUCTURA LAS PRÁCTICAS DE TALLER 

No.  Nombre de la Práctica Procedimiento Recursos de Apoyo Duración 

UNIDAD 

I     

1 Exploración de los supuestos 
teórico-metodológicas del 
diagnóstico organizacional. 

1. Realiza búsqueda documental  

2. Atiende las indicaciones del 
docente para recopilar las 
evidencias prácticas sobre 
diagnósticos  

3. Realiza reportes de lectura 

4. Genera información 

5. Organiza datos 

6. Analiza e interpreta 
información 

7. Diseña infografía 

8. Utiliza las normas del formato 
APA 

9. Entrega al docente por medio 
del correo institucional 

 Lecturas 
 Computadora  
 Internet  
 Pizarrón 
 Cañón 
 Fotocopias 
 Bases de datos 

8 horas  

UNIDAD 

II 
     

2 

 

Identificación de modelos 
fundacionales del diagnóstico de 
la comunicación organizacional 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para búsqueda de 
información 

2. Realiza búsqueda cuestionario 

 Lecturas 
 Pizarrón 
 Cañón 
 Internet  
 Bases de datos 

6 horas  
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de satisfacción de la 
comunicación 

3. Realiza tabla comparativa de 
los modelos de diagnóstico 

4. Diseña instrumento de 
diagnóstico de comunicación. 

5. Utiliza las normas del formato 
APA 

6. Entrega al docente por medio 
del correo institucional 

 Equipo de cómputo 
 Programas de Cómputo 
 Correo institucional 
  

UNIDAD 

III 
     

3 

 

Herramientas de diagnóstico 
organizacional estratégico 

1. Atiende las indicaciones del 
docente para realizar la 
búsqueda de fuentes 

2. Analiza las exigencias del 
contexto social 

3. Comparte con el grupo y 
docente los resultados del 
análisis de herramientas 
estratégicas 

4. Participa en la elección de 
caso de estudio 

5. Decide y elige la organización 
objeto de análisis 

6. Utiliza las normas del formato 

 Lecturas 
 La organización objeto de 

análisis 
 Internet  
 Bases de datos 
 Equipo de cómputo 
 Programas de Cómputo 
 Correo institucional 
  

6 horas 
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APA 

7. Entrega al docente por medio 
del correo institucional 

UNIDAD 

IV 

    

4 Gestión del diagnóstico de 
comunicación organizacional 

1. Elige la organización objeto de 
análisis  

2. Realiza acciones para la 
gestión de diagnóstico en la 
organización 

3. Realiza el primer contacto.  
4. Diseña el plan de trabajo, 

cronograma y presupuesto 
5. Opera del diagnóstico 
6. Utiliza las normas del formato 

APA 
7. Informa al docente por medio 

del correo institucional 

 La organización objeto de 
análisis 

 Internet  
 Bases de datos 
 Equipo de cómputo 
 Programas de Cómputo 
 Correo institucional 

6 horas  

UNIDAD 

V 

    

5 

 

Análisis y resultados del 
diagnóstico de comunicación 
organizacional 

 

1. Realiza la interpretación y el 
análisis de la información 

2. Identifica las áreas de 
oportunidad para la toma de 
decisiones 

3. Redacta el informe del 
diagnóstico 

4. Presenta los resultados al 
cliente 

5. Utiliza las normas del formato 
APA 

6. Informa al docente por medio 
del correo institucional 

 La organización objeto de 
análisis 

 Internet  
 Bases de datos 
 Equipo de cómputo 
 Programas de Cómputo 
 Correo institucional Internet  
 Cañón 
 

6 horas  
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VII.  MÉTODO DE TRABAJO 

 

Encuadre: El primer día de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluación, calidad de los trabajos 
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno. 

 

Estrategia de enseñanza (docente): 

 Proporciona recursos bibliográficos sobre diagnóstico de comunicación 
 Supervisa y dirige prácticas  
 Organiza pláticas con empleadores para diagnóstico de comunicación 
 Diseña práctica académica 
 Revisa, retroalimenta y evalúa tareas, prácticas del diagnóstico de comunicación 
 Propicia la participación activa del estudiante 

 

Estrategia de aprendizaje (alumno): 

 Busca y analiza recursos bibliográficos sobre diagnóstico de comunicación  
 Analiza ejemplos de diagnóstico de comunicación 
 Realiza prácticas del diagnóstico de comunicación  
 Participa en pláticas con empleadores para diagnóstico de comunicación 
 Participa activamente en clase 
 Atiende indicaciones del docente 
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VIII.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 

La evaluación será llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:  

 

Criterios de acreditación 

Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que establece el 
Estatuto Escolar vigente. 

Calificación en escala del 0 al 100, con un mínimo aprobatorio de 60. 

 

Criterios de evaluación 

Reportes de lecturas ……………………….………10% 

Participación continua………………………...…….10% 

Dos exámenes parciales (2 x10%)..…………….. .20% 

Gestión del diagnóstico en la organización..……. 20% 

Diagnóstico en la organización ………………...…20% 

Informe final del diagnóstico..……………………...20% 

Total………………………….……………………...100% 
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IX.  REFERENCIAS 

Básicas Complementarias 
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