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PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA EN RAZON DE
ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD Y EXPRESION DE GENERO, Y
CARACTERISTICAS SEXUALES.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las personas de la diversidad sexual y de género siguen enfrentando serias limitaciones en
el ejercicio de sus derechos, a pesar de los avances sociales y juridicos. El Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) indica que ambitos como la educacion, el
empleo, la salud e incluso el propio proceso de construccién de la identidad se ven
obstaculizados por prejuicios sociales o por vacios legales que restringen la igualdad de
condiciones. Estos prejuicios suelen derivar de la valoracion privilegiada de la
heterosexualidad y de la expectativa de coherencia entre el sexo asignado al nacer, la
identidad de género y ciertas caracteristicas corporales consideradas “normales”.

Tales concepciones generan contextos de discriminacion y situaciones de violencia que
vulnera la integridad y el desarrollo de las personas. La exclusion basada en la orientacion
sexual, la identidad o expresion de género y las caracteristicas sexuales diversas o0 no
normativas constituye un problema de caracter estructural.

En este sentido, la Universidad Autonoma de Baja California, comprometida con los valores
de equidad, igualdad, diversidad, inclusion, respeto, multiculturalidad y sustentabilidad que
sustentan su Modelo Educativo, reconoce la urgencia de contar con un Protocolo que atienda
las violencias basadas en la Orientacion Sexual, Identidad de Género, Expresion de Género
y Caracteristicas Sexuales, hacia la comunidad universitaria.

El presente Protocolo se inscribe en un marco de coherencia institucional y continuidad
normativa, al dar respuesta y articulacién a diversas acciones y compromisos asumidos por
la Universidad en afios recientes. En particular, se vincula con la creacion de la Unidad de
Género, Diversidad e Inclusion Educativa (2023), como instancia encargada de promover
entornos educativos libres de discriminacion; con la Declaratoria de Cero Tolerancia a toda
situacion o expresion que vulnere el bienestar y los derechos de las personas de la comunidad
universitaria (2023); con el Programa Institucional para la Cultura de Paz (2024), orientado a
la prevencion de las violencias y la resolucion no violenta de los conflictos; y con la Campafia
de Orgullo Diversa (2024), enfocada en la visibilizaciéon y erradicacién de practicas de
homofobia, bifobia, transfobia y lesbofobia. En este sentido, el Protocolo no constituye una
accion aislada, sino un instrumento operativo que consolida y fortalece la politica institucional
en favor de la igualdad, la inclusién y el respeto a la diversidad sexo-genérica.

El Protocolo busca no solo garantizar condiciones de seguridad y respeto para todas las
personas de la comunidad universitaria, sino también consolidar un entorno académico en el
gue la pluralidad y la dignidad sean los principios rectores del quehacer institucional, ademas
del fortalecimiento al ejercicio pleno de sus derechos a la educacién, a la no discriminacion,
a la integridad fisica y psicoldgica, a la libertad sexual, al libre desarrollo de la personalidad,
al trato digno, al trabajo, al clima escolar y laboral libres de cualquier expresion de violencia,
a la igualdad frente a la ley, de peticion e informacion y al debido proceso, entre otros.



La Defensoria de los Derechos Universitarios (DDU), como la figura de la UABC encargada
de vigilar y, en su caso, defender el respeto irrestricto de los derechos humanos de la
comunidad universitaria, ha impulsado la elaboracion de este Protocolo en reconocimiento a
la proteccion del derecho a la educacion, a la no discriminacién, a la integridad fisica y
psicoldgica, a la libertad sexual, al libre desarrollo de la personalidad, al trato digno, al trabajo,
al clima escolar y laboral libres de cualquier expresién de violencia, a la igualdad frente a la
ley, de peticion e informacién y al debido proceso.

MARCO NORMATIVO
Este protocolo se basa en corpus normativos internacionales que estipulan principios y
normas para la erradicacion de las violencias basadas en género y sexualidad como son: la
Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948), la Convencidn sobre la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacion contra la Mujer, CEDAW (1979), la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer - Convencién
de Belém do Para (1994), la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing (1995), los
Principios de Yogyacarta (2007), la Convencién Interamericana contra Toda Forma de
Discriminacion e Intolerancia (2013) y la Opinién Consultiva OC-24/17 solicitada por la
Republica de Costa Rica: Identidad de género, e igualdad y no discriminacion a parejas del
mismo sexo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (2017).

A nivel nacional, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece la
prohibicion de todo acto discriminatorio en razén de género y/o de preferencias sexuales, y
aquellas motivadas por origen étnico o nacional, edad, discapacidades, condicién social,
condiciones de salud, religién, opiniones, estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular 0 menoscabar los derechos vy libertades de las
personas (Art. 1). Ademas, establece la supremacia constitucional y la aplicacion de tratados
internacionales sobre derechos humanos, incluyendo el derecho a una vida libre de violencias
(Art. 133). Asimismo, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias,
la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, la Ley de ldentidad de Género y el
Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Orientacion Sexual, ldentidad y Expresion de
Género y Caracteristicas Sexuales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJIN), son
instrumentos que buscan garantizar la no discriminacion, la dignidad y la autonomia de
aquellas poblaciones vulneradas en razén de identidad de género y/u orientacion sexual. La
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias busca eliminar todas
las formas de violencia contra las mujeres y asegurar su participacion plena en la vida social,
econdmica, politica y cultural; mientras que la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién establece que queda prohibida toda practica discriminatoria que tenga por
objeto o efecto impedir o anular el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad
real de oportunidades en términos del Articulo 1 constitucional. Por otro lado, la Ley de
Identidad de Género constituye un marco legal que permite a las personas, especialmente a
las personas transgénero y no binarias, actualizar sus documentos oficiales (como el nombre
y el sexo) para reflejar su identidad de género autopercibida, y asegurar que las personas
sean tratadas e identificadas de acuerdo con su género y puedan expresar su identidad
libremente. Sirve de sustento en esa linea de accién el articulo 74 de la Ley General de
Educacion, que establece la obligacion de las autoridades educativas, en el ambito de sus
competencias, de promover la cultura de la paz y la no violencia con el propésito de generar



una convivencia basada en el respeto a la dignidad de las personas y a los derechos
humanos; disponiendo que dichas autoridades deberan implementar acciones de prevencion,
atencion, mediacion y resolucién pacifica de conflictos, asi como mecanismos gratuitos de
asesoria y proteccion frente a cualquier forma de violencia o maltrato escolar, psicolégico,
fisico o cibernético. En ese sentido, las instituciones educativas estan llamadas a fomentar la
cohesion comunitaria, la solidaridad y el sentido de pertenencia, involucrando a estudiantes,
personal docente, madres, padres y tutores, asi como a todo el personal directivo y de apoyo,
a fin de garantizar entornos educativos seguros, libres de violencia y respetuosos de los
derechos humanos, en congruencia con los principios constitucionales de dignidad humana,
igualdad sustantiva y no discriminacion, cobijado por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la obligacion de las instituciones publicas de
garantizar la confidencialidad, integridad y resguardo de los datos personales,
particularmente cuando se trate de informacion sensible vinculada con el origen étnico o
racial, estado de salud, creencias, orientacion sexual, identidad o expresion de género, entre
otros; en virtud de que su difusién o tratamiento inadecuado puede generar discriminacién o
poner en riesgo la seguridad, integridad y dignidad de las personas, asegurando que toda la
informacion recabada en el marco de los procedimientos de atencion, acompafiamiento y
seguimiento de casos sea tratada con estricta reserva, confidencialidad y enfoque de
derechos humanos, evitando toda forma de revictimizacion, estigmatizacion o exposicion
indebida de las personas involucradas.

Finalmente, el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Orientacion Sexual, Identidad y
Expresion de Género y Caracteristicas Sexuales de la SCJIN es una herramienta para ser
utilizada por las personas juzgadoras a fin de facilitar y guiar su actuacién en casos que
involucran la orientacién sexual, identidad y expresién de género y caracteristicas sexuales
(OSIEGCS) no normativas de las personas.

Las disposiciones internas que rigen este Protocolo se encuentran establecidas en el Estatuto
General de la Universidad Autonoma de Baja California. En concordancia con este marco
normativo, el Plan de Desarrollo Institucional 2023—-2027 establece entre sus Prioridades
Institucionales el compromiso de “contribuir al bienestar de la comunidad universitaria con
equidad, inclusion y respeto a la diversidad”. Como parte de las acciones orientadas a cumplir
este objetivo, se crea la Defensoria de los Derechos Universitarios. En este mismo sentido,
en 2023 la Universidad puso en marcha el Programa Institucional para la Cultura de Paz y
emitid la Declaratoria de Cero Tolerancia, en la cual manifiesta su firme rechazo a las
conductas de acoso y hostigamiento sexual, asi como a toda forma de discriminacion,
vulneracion de derechos y discursos de odio que atenten contra la integridad de las personas
gue conforman la comunidad universitaria. Como lo sefiala la Declaratoria de Cero Tolerancia
gue refrenda el compromiso de la Universidad Autbnoma de Baja California con el impulso de
acciones afirmativas que conduzcan al fortalecimiento de las siguientes lineas de accion:

l. Construccion de una cultura de paz, basada en los principios de paz
universitaria que plantea el Programa Institucional de Cultura de Paz, a través
de la resolucién pacifica de conflictos.

I1. Fomento de la comunicacién no violenta.

M. Promocién del respeto irrestricto de los derechos humanos, la
confidencialidad, la debida diligencia y la no revictimizacion.



V. Creacion de politicas que refuercen la aplicacion normativa con perspectiva de
género, la inclusién, el acceso a la justicia, la prohibicion de represalias y la no
repeticion de conductas que atenten contra la integridad de las personas

TiITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO, MARCO CONCEPTUAL Y PRINCIPIOS RECTORES

ARTICULO 1. Del Objeto. El presente protocolo tiene por objeto establecer los criterios
operativos para la prevencion, atencién, canalizacion y seguimiento de casos de violencia y
discriminacién por motivos de orientaciébn sexual, identidad y expresion de género y
caracteristicas sexuales, con el fin de garantizar el respeto a los derechos humanos, la
dignidad y la seguridad de todas las personas integrantes de la comunidad universitaria.

El presente Protocolo garantiza la proteccion y el acompafiamiento a las personas quejosa
y/o denunciante; define el alcance institucional y promueve una cultura de paz, inclusion y
respeto a la diversidad sexual en la Universidad Autbnoma de Baja California; es ademas de
criterio orientador, de observancia obligatoria y vinculante en la prevencion y trato digno para
toda la comunidad universitaria, quienes deberan acatar sus disposiciones en el &mbito de su
competencia, sin perjuicio de las atribuciones y deberes que la normativa universitaria les
confiere.

ARTICULO 2. Del enfoque. El presente Protocolo tiene un enfoque que trasciende al
binarismo sexual tradicional, reconociendo que el género no se reduce a una clasificacion
dicotémica entre hombres y mujeres; por el contrario, se entiende como un sistema social y
cultural dinamico que organiza relaciones, practicas y significados, generando jerarquias y
desigualdades.

El Protocolo busca superar la vision limitada del sistema sexo/género, adoptando una
perspectiva que concibe la sexualidad como un continuum donde caben mdultiples
posibilidades de identidad y expresién. De esta manera, se rechaza la idea de un vinculo
exclusivo y permanente entre el sexo asignado al nacer y la representacion de género a lo
largo de la vida, se promueve el respeto y la inclusién de todas las formas en que las personas
habitan y se reconocen en su diversidad.

ARTICULO 3. De los ejes tematicos. La definicion de conceptos fundamentales, se agrupa
en cuatro ejes teméticos. El primer eje aborda el género como un sistema social y cultural
binario que se sostiene en ideologias como el cissexismo, el heterosexismo, y la
heteronormatividad. El segundo eje define las diversas orientaciones sexuales. El tercero se
enfoca en las identidades de género y el cuarto eje trata las violencias y discriminaciones
basadas en orientacion sexual, identidad y expresion de género y caracteristicas sexuales no
normativas.

ARTICULO 4. Del marco conceptual. Las definiciones que se incorporan en el presente
Protocolo tienen caracter operativo y pedagdgico, con el propdsito de facilitar la comprension



y aplicacion de sus disposiciones por parte de la comunidad universitaria. No deben
considerarse de caracter taxativo, ni limitativo, sino orientativo y complementario, en armonia
con los marcos juridicos nacionales e internacionales en materia de derechos humanos,
igualdad y no discriminacion.

Eje temético 1: Género

Género. Categoria social y culturalmente construida que organiza, clasifica y
asigna significados a los cuerpos e identidades, a partir de los atributos que la
sociedad histéricamente ha impuesto a los hombres y a las mujeres. Se utiliza
para nombrar las caracteristicas que han sido identificadas como masculinas
o femeninas, como la apariencia fisica, actitudes, comportamientos, formas de
expresarse y de relacionarse. Tradicionalmente el género se ha regido por el
binarismo sexual, es decir, la idea de que sOlo existen dos géneros
determinados por el sexo asignado al nacer, lo que sostiene roles y
estereotipos de género. Esta idea ha marginado las experiencias e identidades
de las personas y comunidades que disienten al binarismo. Por ello, los
estudios de género lo conciben como un sistema binario y jerarquico que
produce asimetrias sociales, politicas y econ6micas basadas en dualismos
como masculinidad/feminidad y normalidad/abyeccién. Ademéas de este
caracter opresivo, el género constituye una dimension central de la identidad
y de la experiencia personal en tanto forma legitima de autodefinicion y de
reconocimiento social.

Sexo asignado al nacer. Es la clasificacion que se le da a una persona al
nacer a partir de la percepcién gue se tiene de la anatomia externa, en
particular de los genitales. Esta asignacion no es un hecho bioldgico, sino que
responde a una interpretacion social asociada a la determinacion binaria
masculino/femenino. Al registrarse en el certificado de nacimiento se convierte
en el “sexo legal” de la persona, pero este puede cambiarse mediante
procesos formales, lo que constituye un derecho para las personas cuya
identidad de género no corresponde con el sexo asignado. De tal forma, el
sexo asignado al nacer puede coincidir con la identidad de género de la
persona (persona cisgénero), diferir de ella (persona trans o transgénero), no
corresponder a la légica binaria (persona no binaria o persona de género
fluido), o bien, clasificarse como intersexual cuando los caracteres sexuales
no se ajustan exclusivamente al modelo masculino o femenino.

Binarismo de género. Es un sistema de organizacion social que concibe la
existencia exclusiva de dos géneros: masculino y femenino. Se basa en una
concepcion biologicista que sostiene la idea de que el sexo asignado al nacer
determina como naturales las practicas, comportamientos e identidades de las
personas -entendidas como hembras o machos-, imponiendo sobre ellas roles
y expectativas. Bajo esta logica se han sustentado exclusiones,
discriminaciones y violencias hacia las expresiones de género diversas.

Esencialismo biol6gico. Creencia segun la cual la biologia o la genética
determinan de manera intrinseca e inmutable las caracteristicas,
comportamientos, capacidades y habilidades de las personas. Esta
perspectiva con frecuencia se aplica al género, lo que afecta particularmente
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VI.

VII.

VIII.

a las personas trans ya que reduce la identidad de género al sexo asignado al
nacer.

Cissexismo. Forma de pensamiento que defiende la idea de que el sexo
asignado al nacer es el Unico referente valido, natural y legitimo para
determinar la identidad de las personas. Por lo tanto, niega la existencia de
otras identidades, experiencias o expresiones de género, como las de las
personas trans y personas no binarias. El cissexismo se basa en el binarismo
de género, por lo que considera que solamente deben de existir hombres y
mujeres cisgénero. Al carecer de fundamento cientifico y tener un caracter
normativo, el cissexismo puede concebirse como una ideologia.

Heteronormatividad. Norma social que concibe la heterosexualidad como la
Unica condicion natural y legitima para las relaciones humanas. Parte de la
idea de que la atraccion erdtica y las relaciones afectivas sélo pueden o deben
darse entre un hombre y una mujer, apoyandose en estereotipos de género
gue consideran lo femenino y lo masculino como opuestos pero
complementarios. La heteronormatividad refuerza estas expectativas y
sanciona, de manera simbdlica, social, fisica o incluso legal (en algunos paises
la homosexualidad sigue siendo criminalizada), a quienes incumplen la norma
heterosexual.

Heterosexismo. Ideologia basada en la heteronormatividad que sostiene que
la heterosexualidad —particularmente en su forma mondégama— es la Unica
opcidn valida para las relaciones afectivas y sociosexuales. Esta perspectiva
coloca a la heterosexualidad como superior y niega la legitimidad de otras
orientaciones sexuales, asi como de identidades y expresiones de género
diversas, lo que produce jerarquias y formas de discriminacién hacia quienes
disienten a la norma heterosexual.

Expresion de género. Manifestacion externa y social del género de una
persona, expresada a través de su apariencia (vestimenta, accesorios, gestos,
movimientos, modulacion de la voz) y de sus formas de interaccion (lenguaje
corporal, actitudes, manera de enunciarse mediante nombre y pronombres).
La expresion de género puede reflejar la identidad de género autopercibida de
la persona, pero no siempre coincide necesariamente con ella ni con el sexo
asignado al nacer. También es dindmica y adaptativa ya que puede estar
influida por normas sociales, contextos culturales o estrategias de seguridad
personal.

Queer. Término que abarca una matriz de preferencias, orientaciones e
identidades que disienten al heterosexismo y al cissexismo. Puede usarse
como una etiqueta personal de orientacion sexual o de identidad de género no
normativas, asi como un posicionamiento politico que cuestiona el binarismo
de género y la heteronormatividad. El término queer surgié como un insulto
hacia la poblacion LGBTIQ+, pero fue resignificado por activistas e
intelectuales. En el ambito académico, dio origen a la Teoria Queer, cuyo
enfoque principal es cuestionar la naturalizacién del género y analizar las
formas de opresion que derivan de él como sistema normativo.



Eje tematico 2: Orientaciones sexuales

VI.

VII.

Orientacion sexual. Capacidad de cada persona de experimentar atraccion
erdtica y/o afectiva hacia otras personas, ya sean de un género distinto al suyo,
del mismo género o de cualquier género. Existen multiples orientaciones
sexuales, cuyo origen es multifactorial. La orientacion sexual puede ser
dindmica, y en algunos casos transformarse a lo largo de la vida, influida por
factores culturales, sociales o experiencias personales. La orientacién sexual
forma parte de la identidad sexual de cada persona y puede enunciarse
mediante categorias como heterosexual, homosexual (gay, lesbiana),
bisexual, pansexual, demisexual o asexual, entre otras.

Heterosexualidad. Orientacion sexual definida por la capacidad de una
persona de sentir atraccion erética y/o afectiva por personas de un género
distinto al suyo. Se caracteriza por el deseo entre personas de diferente género
en la légica binaria (hombres y mujeres) y no se determina por el sexo
asignado al nacer, es decir, no es exclusiva de las personas cisgénero.

Asexualidad. Orientacion sexual en la que una persona experimenta baja o
nula atraccién o deseo sexual hacia otras, aunque pueden sentir atracciones
de tipo romantico, intelectual o afectivo. La asexualidad también se concibe
como un espectro dentro del cual se encuentran otras orientaciones, como la
demisexualidad.

Demisexual. Persona que experimenta atraccion sexual hacia otra persona
Unicamente después de haber establecido una conexibn emocional
significativa. Dicha atraccién no se determina por el género ni se limita a un
tipo de sexualidad, por lo que para precisar la demisexualidad como identidad
sexual se pueden emplear términos como “demiheterosexual” o
“‘demibisexual”.

Homosexualidad. Orientacion sexual definida por la capacidad de una
persona de sentir atraccion eroética y/o afectiva hacia personas de su mismo
género. No se determina por la identidad de género, el sexo asignado al nacer
ni las caracteristicas sexuales, de modo que tanto las personas cisgénero
como las personas trans pueden ser homosexuales. Por ejemplo, una mujer
trans y una mujer cis pueden tener una relacion homosexual entre ellas, que
podria nombrarse lesbianismo.

Lesbiana. Mujer que siente atraccion erotica y/o afectiva hacia otras mujeres.
Es un término que puede ser utilizado por mujeres homosexuales para
enunciar su identidad sexual en relacion con su identidad de género. A
diferencia de la palabra “homosexual’, que remite principalmente a la
orientacion sexual, “lesbiana” nombra a un sujeto y constituye también una
categoria politica y social que ha sido central en la lucha por el reconocimiento
de los derechos de las mujeres que se relacionan sexoafectivamente con otras
mujeres.

Gay. Hombre que se siente atraido erética y/o afectivamente por otros
hombres, aunque en algunos contextos el término también puede ser usado
de manera coloquial por lesbhianas. Es una enunciacion alternativa a
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VIII.

‘homosexual”, mayormente asociada a los hombres homosexuales, que
permite posicionarse como un sujeto politico. Tanto “Lesbiana” como “Gay” se
conciben como identidades que disienten a la heteronorma. En conjunto con
otras, se ha conformado el acronimo LGBTIQA+ (Lesbiana, Gay, Bisexual,
Trans, Intersexual, Queer, Asexual y otras identidades), el cual visibiliza la
diversidad sexual y de género.

Bisexualidad. Orientacién sexual definida por la capacidad de una persona
de sentir una atraccion eroética y/o afectiva por personas de un género diferente
al suyo y de su mismo género. Por ejemplo: un hombre puede sentirse atraido
tanto por mujeres como por hombres, aunque ello no implica necesariamente
la misma intensidad de atraccién. La bisexualidad no significa simultaneidad
(sentir atraccién por diferentes personas al mismo) ni poligamia (mantener
varias relaciones a la vez). La bisexualidad histéricamente ha enfrentado
invisibilizaciéon dado que cuando la persona bisexual se relaciona con personas
de un género distinto al suyo suele interpretarse como heterosexualidad,
mientras que si se relaciona con una persona de su mismo género se le asocia
con la homosexualidad.

Pansexualidad. Orientacién sexual caracterizada por la capacidad de una
persona de sentir atraccion erotica y/o afectiva hacia otra persona sin que su
identidad de género o caracteristicas sexuales sean factores determinantes.
Se distingue de la bisexualidad en que no opera bajo una légica binaria, sino
gue la atraccion puede ser hacia personas cisgénero, trans, no binarias o
intersexuales.

Eje tematico 3: Identidades de género

Identidad de género. Vivencia interna e individual del género de una persona,
respecto a como se siente e identifica, que puede coincidir o no con el sexo
asignado al nacer. A lo largo de la vida, la identidad de género puede implicar
la modificacion de la apariencia a través de tratamientos hormonales,
intervenciones estéticas o protésicas, asi como la modificacién de documentos
de identidad. A estas modificaciones se les conoce como reafirmacion de
género y pueden ser practicadas por personas cisgénero, trans o no binarias,
segun lo que consideren necesario para alinear su expresion externa con su
identidad interna.

Cisgénero. Persona cuya identidad de género coincide con el sexo asignado
al nacer. El término “cis” se puede usar como una apocope (mujer cis, hombre
cis) o como prefijo (cisgénero, cissexismo) para indicar la concordancia entre
la identidad de género y el sexo asignado al nacer. El término cisgénero se
suele emplear para distinguir de las vivencias de las personas transgénero.
Este concepto reemplaza expresiones como “mujer bioldgica” u “hombre
biolégico”, ya que estas son inexactas, esencialistas y discriminatorias.

Trans. Término amplio que puede emplearse como prefijo, adjetivo o apécope
para describir identidades y expresiones de género que no coinciden con el
sexo asignado al nacer, sino que transgreden el binarismo. Incluye personas



VI.

VII.

VIII.

transgénero, travestis, drag, transexuales y no binarias, entre otras. Este
término se utiliza para diferenciar estas experiencias de las personas
cisgénero y reconocer que desafian la légica binaria de género
(masculino/femenino), sin implicar necesariamente un proceso médico o legal
de transicion.

Transgénero. Término general que describe a las personas cuya identidad de
género no coincide con el sexo asignado al nacer. Ser transgénero no implica
necesariamente someterse a tratamientos hormonales, quirdrgicos,
cosméticos 0 protésicos; ya que existen multiples formas de expresar o
reafirmar la identidad de género. Tampoco requiere del reconocimiento en los
documentos oficiales, si bien es un derecho protegido por la Ley de Identidad
de Género. Es decir: toda identidad de género autopercibida es legitima. La
transgeneridad incluye tanto a personas que se ubican dentro de la logica
binaria (hombre o mujer) como a personas no binarias.

Personatravesti. Persona que manifiesta de manera permanente o transitoria
una expresion de género diferente al sexo asignado al nacer. Esta
manifestacion se hace a través de vestimenta, maquillaje, accesorios, gestos
y actitudes, y puede incluir modificaciones corporales o el uso de protesis. El
travestismo no esta relacionado con la orientacién sexual, y puede tener fines
identitarios, artisticos o politicos.

Persona No Binaria. Persona cuya identidad de género no se ajusta a las
categorias tradicionales de femenino o masculino. Esta identidad puede vivirse
de diferentes maneras, por ejemplo: la persona puede identificarse como una
mezcla de femenino y masculino, como ninguno de estos modelos, como una
experiencia que fluye entre ambas categorias o que se transforma con el
tiempo. La identidad no binaria es igualmente legitima que otras identidades
autopercibidas, y no requiere del cambio de informaciéon en los documentos
para ser reconocida, sin embargo, la Ley de Identidad de género protege ese
derecho para toda persona, en particular personas trans y no binarias.

Intersexual o intersex. Persona que nace con variaciones en sus caracteres
sexuales (como genitales, érganos reproductivos, patrones cromosémicos u
hormonas), las cuales no se ajustan a las caracteristicas tipicamente
asociadas a la concepcion binaria del género: femenino/masculino,
hembra/varén, mujer/hombre. Las variaciones que presentan las personas
intersexuales o personas intersex no constituyen una enfermedad, tampoco
definen su identidad de género ni su orientacion sexual.

Género fluido. Identidad de género caracterizada por la capacidad de una
persona de identificarse en distintos momentos como femenina, masculina o
como ninguna de dichas categorias. El caracter fluido alude al dinamismo del
género, por lo que se opone a la idea fija del esencialismo bioldgico. No se
relaciona con la orientacion sexual y puede expresarse socialmente mediante
la apariencia, la corporalidad y el uso de pronombres.

Género no conforme, no conformidad o disconformidad de género.
Término que alude a identidades de género que no desean ser definidas por
categorias establecidas, como las impuestas por el binarismo de género.
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Implica cuestionar los estereotipos y transgredir los modelos tradicionales de
feminidad y masculinidad, lo cual puede expresarse a través de la imagen
personal y/o el comportamiento. Por ejemplo, puede incluir a una mujer que
asume roles considerados masculinos, un hombre que asume roles
considerados femeninos o personas que expresan atributos asociados a otro
género, como hombres con maquillaje o mujeres con corbata. La no
conformidad de género expresa un desacuerdo con las normas hegemonicas
del género.

Eje tematico 4: Violencias y discriminaciones basadas en orientacién sexual, identidad
y expresiéon de género, y caracteristicas sexuales no normativas

Violencias basadas en género y sexualidad. Son aquellas practicas que
surgen de relaciones desiguales de poder y que generan subordinacion,
discriminacion o exclusion hacia personas debido a su orientacion sexual,
identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales. Estas violencias
se sostienen mediante estereotipos, roles, expectativas y normas sociales que
jerarquizan a las personas y reproducen desigualdades en los &mbitos publico,
privado, laboral e institucional. Las VBGS afectan a mujeres, asi como a
personas con identidades y orientaciones sexuales no normativas, incluidas
aquellas que se identifican —o son percibidas— como lesbianas, gays,
bisexuales, trans o intersexuales. Pueden provocar dafos fisicos,
psicologicos, sexuales, econdmicos o profesionales y se manifiestan en
formas como agresion, intimidacién, amenaza, humillacién, menosprecio,
burla o cualquier accién que atente contra la integridad y la dignidad de las
personas.

Discurso homofébico o LGBTfobico. Se entiende como toda expresion que
ridiculiza, desacredita o excluye a las personas LGBTIQ+ mediante
calificativos, criticas, burlas u ofensas relacionadas con su orientacion sexual
o identidad de género. Estas manifestaciones pueden ir desde términos
abiertamente hostiles hasta expresiones aparentemente “jocosas”, y fomentan
la intolerancia reforzando prejuicios sociales. El discurso homofdbico o
LGBTfébico constituye una forma de violencia que afecta la calidad de vida de
guienes lo padecen, genera ambientes hostiles e inseguros, ya que puede
escalar a agresiones fisicas, psicolédgicas o de otra indole.

Discurso de odio. Es toda forma de expresion que provoca, fomenta o justifica
el rechazo hacia un grupo social que ha sido histéricamente subordinado u
oprimido. Estos discursos generan sentimientos colectivos de hostilidad,
buscan producir un clima que facilite o justifique acciones de violencia en
cualquiera de sus manifestaciones y suelen expresarse de manera que
favorecen la impunidad frente a conductas violentas.

Violencia simbdlica. Es una forma de violencia que no recurre a la fuerza
fisica, sino que se ejerce mediante la imposicion del poder y la autoridad a
través de practicas, discursos o representaciones culturalmente normalizadas.
Se manifiesta en expresiones cotidianas aparentemente inofensivas —como
chistes, mensajes publicitarios 0 representaciones estereotipadas— que
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VI.

VII.

VIII.

refuerzan desigualdades y jerarquias, por ejemplo, en las relaciones docente-
estudiante, médico(a)-paciente o persona adulta-infante. Se denomina
“simbdlica” porque, aunque no tiene una dimension material, produce efectos
reales al construir y reafirmar significados de subordinacion o minorizacién
hacia ciertas poblaciones, ya sea por edad, origen, constitucién fisica,
orientacion sexual u otras condiciones.

Microagresiones por orientacion sexual o identidad de género. Son
formas sutiles de violencia que las personas LGBTIQ+ pueden experimentar
de manera reiterada a lo largo de su vida. Aunque a menudo se presentan
como comentarios inofensivos o “bromas”, generan efectos negativos en la
salud mental, asi como en los dmbitos conductual, cognitivo y emocional.
Estas microagresiones incluyen expresiones o actitudes como el uso de
lenguaje peyorativo o humillante; formular preguntas invasivas sobre los roles
dentro de una pareja del mismo sexo desde una mirada heteronormada;
mostrar desaprobacion verbal o no verbal hacia quienes no cumplen con las
expresiones de género socialmente esperadas; o asumir que todas las
personas LGBTIQ+ comparten las mismas caracteristicas o comportamientos.

Malgenerizar o misgendering. Es el acto de referirse a una persona bajo un
género que no es con el que se identifica. Suele manifestarse en el uso
incorrecto de pronombres 0 en negarse a reconocer el nombre de pila que usa
una persona. Afecta principalmente a personas trans y no binarias, pero
también puede afectar a personas homosexuales o personas que simplemente
no expresan su identidad de género segun las expectativas binarias
dominantes.

Transfobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad, burlas o
negacion del reconocimiento de la identidad y/o expresion de género de una
persona. Comprende diversas formas de violencia basadas en prejuicios,
estereotipos y estigmas hacia quienes tienen identidades, expresiones o
experiencias trans, o son percibidas como tales. La transfobia puede
manifestarse en ambitos sociales, institucionales o interpersonales y derivar
en formas extremas de violencia, incluidos los crimenes de odio.

Homofobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad, burlas y otras
formas de violencia basadas en prejuicios, estereotipos y estigmas hacia la
homosexualidad o hacia las personas con orientacion o preferencia
homosexual, o que son percibidas como tales. La homofobia puede
manifestarse en distintos &mbitos —social, institucional o interpersonal— y
derivar en formas extremas de violencia, incluida la privacion de la vida o el
delito de homicidio, que puede ser tipificado como crimen de odio. Cabe
sefialar que, con el tiempo, el término “homofobia” se ha utilizado también para
referirse al rechazo hacia orientaciones sexuales e identidades de género no
hegemonicas en general; sin embargo, este uso ha contribuido a invisibilizar
las violencias especificas que enfrentan las lesbianas, personas trans,
bisexuales e intersexuales. Reconocer estas diferencias es fundamental para
garantizar una atencion adecuada y libre de discriminacion.
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XI.

XIl.

XIIl.

Lesbofobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad, burlas y otras
formas de violencia basadas en prejuicios, estereotipos y estigmas hacia las
mujeres lesbianas o percibidas como tales, asi como hacia sus identidades
sexuales y las practicas sociales asociadas a la lesbianidad. La lesbofobia se
encuentra atravesada por el sexismo y la misoginia, o que produce una doble
discriminacion hacia las mujeres lesbianas por su identidad de género y
orientacion sexual. Puede manifestarse en distintos ambitos —social, laboral,
educativo o institucional— y derivar en formas extremas de violencia, como los
crimenes de odio motivados por la orientacién sexual.

Bifobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad, burlas y otras
formas de violencia basadas en prejuicios y estigmas hacia las personas
bisexuales o percibidas como tales. La bifobia puede derivar en distintas
manifestaciones de violencia, incluso en crimenes de odio motivados por la
orientacion bisexual, aunque este tipo penal aln no se encuentra formalmente
reconocido en la legislacién. Este tipo de violencia parte de la idea
heteronormada de que la atraccibn afectiva y sexual debe dirigirse
exclusivamente hacia uno de los modelos de géneros —masculino o
femenino— y que quienes no se ajustan a esa norma son personas “en
transicion”, “indecisas” o “inestables”. La bifobia contribuye a la invisibilizacién
de las identidades bisexuales y refuerza estereotipos que limitan el

reconocimiento pleno de la diversidad sexual.

Intersexfobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad, burlas y
otras formas de violencia basadas en prejuicios y estigmas hacia las personas
intersex o0 hacia las caracteristicas sexuales diversas que desafian el
binarismo sexual acerca de como “deben ser” los cuerpos de hombres o de
mujeres. Estas violencias se sustentan en concepciones culturales
hegeménicas que asocian la validez corporal con la adecuacién a categorias
sexuales binarias. La intersexfobia puede expresarse en actitudes sociales,
practicas institucionales o intervenciones médicas que buscan “normalizar” los
cuerpos intersex.

Enebefobia o enefobia. Se refiere al rechazo, discriminacion, invisibilidad,
burlas y otras formas de violencia basadas en prejuicios y estigmas hacia las
personas no binarias (NB) y hacia quienes poseen identidades no normativas,
ya sean cisgénero o transgénero. Esta violencia se fundamenta en el binarismo
de género y puede afectar de manera significativa la inclusion, la visibilidad y
el bienestar emocional de las personas no binarias.

Nombre muerto o deadname. Se refiere al nombre que una persona trans
recibié al nacer, pero que ya no utiliza. Usar o revelar el nombre muerto
constituye una forma de violencia simbdlica, al no respetar ni reconocer la
identidad de género de la persona. Evitar esta practica es fundamental para
garantizar entornos respetuosos e inclusivos, asi como la proteccion de los
derechos de las personas trans.

12
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2)

ARTICULO 5. De lacomprension integral. La comprension integral de la diversidad humana
requiere reconocer que la orientacion sexual, la identidad de género, la expresién de género
y las caracteristicas sexuales son dimensiones interrelacionadas pero distintas, que
configuran la experiencia individual de cada persona.

El siguiente esquema tiene como finalidad ilustrar de manera pedagégica la relacién entre
estas categorias, promoviendo la sensibilizacion y el entendimiento de la diversidad dentro
de la comunidad universitaria. Este recurso visual sirve como apoyo conceptual para el
personal académico, administrativo y estudiantil en la aplicacion de este Protocolo.

Rasgos fisicos, anatémicos y fisiolégicos
que diferencian a las personas.

Manifestacidn externay social del
género de una persona. Puede reflejar la
identidad de género autopercibida, pero Caracteristicas
no siempre coincide con ella ni con el sexuales

sexo asignado al nacer.
A Expresion de

género Vivencia interna e individual del género

de una persona, respecto a como se
siente e identifica, que puede coincidir
o no con el sexo asignado al nacer.
Capacidad de cada persona

de experimentar atraccién . a2 .
erdtica y/o afectiva hacia Orientacion Identidad de

otras personas. sexual género

ARTICULO 6. De los principios rectores. Los valores y principios por los que se rige este
Protocolo son:

Enfoque de Derechos Humanos. Implica reconocer a todas las personas como titulares
de derechos inherentes, inalienables y universales, que deben ser respetados, protegidos
y garantizados por las instituciones. Este enfoque implica que la atencién a los casos de
violencia se oriente a la dignidad humana, la igualdad y la no discriminacién, asegurando
gue las personas quejosas y/o denunciantes reciban un trato justo, accesible y sin
prejuicios.

Dignidad y respeto. Este principio implica garantizar un trato digno, justo y empatico hacia
quienes forman parte de la comunidad universitaria, sin importar su orientacion sexual,
identidad o expresioén de género, caracteristicas sexuales u otras condiciones. Supone
rechazar toda forma de violencia, discriminacion o trato degradante, y promover relaciones
basadas en la consideracion mutua, la igualdad y la valoracion positiva de la diversidad.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

No discriminacion. Consiste en garantizar la igualdad de trato y de oportunidades para
todas las personas, sin distincion alguna por motivos de sexo, orientacidén sexual, identidad
0 expresion de género, caracteristicas sexuales, condicién social, origen étnico, edad,
discapacidad, religion, opiniones o cualquier otra condicion. Este principio rechaza toda
practica que niegue, limite o restrinja el ejercicio de derechos y libertades, y obliga a la
institucion a generar entornos inclusivos, seguros 'y libres de prejuicios, donde la diversidad
sea reconocida y valorada.

Confidencialidad. Implica resguardar la informacién de los datos personales y datos
sensibles de las personas involucradas en los casos de violencia, evitando su divulgacion
sin consentimiento expreso. Este principio asegura que los datos y testimonios se manejan
con discrecion, respeto y responsabilidad, garantizando la privacidad y la proteccion de la
identidad de quienes participan en el proceso. La confidencialidad es esencial para generar
confianza, prevenir la revictimizacion y salvaguardar la integridad de las personas
afectadas. Asi mismo se garantizard en el marco de la legislacién aplicable y de la
normatividad de la Defensoria de los Derechos Universitarios.

No revictimizacion. Consiste en garantizar que las personas que denuncian o viven
situaciones de violencia no sean expuestas a tratos que profundicen su dafio o sufrimiento.
Este principio implica evitar cuestionamientos, actitudes o procedimientos que
responsabilicen a la presunta victima, asi como impedir su exposicién innecesaria a repetir
testimonios o0 a confrontaciones que generen nuevas afectaciones. La no revictimizacion
asegura un acompafiamiento respetuoso, sensible y empatico, orientado a la proteccion
de la integridad y la dignidad de quienes solicitan atencion.

Perspectiva de género y de diversidad sexual. Implica reconocer y cuestionar las
desigualdades estructurales derivadas del sistema sexo-género, asi como las formas de
discriminacién y violencia que enfrentan las personas por su identidad, expresion de
género, orientacién sexual o caracteristicas sexuales. Este principio orienta el protocolo
hacia la construccion de relaciones equitativas, inclusivas y libres de estereotipos,
visibilizando y valorando la pluralidad de experiencias y corporalidades. Su aplicacion
garantiza que la atencion a los casos de violencia se realice con sensibilidad, respeto y
compromiso hacia la justicia social y la igualdad sustantiva.

No Patologizacion. Establece que la identidad de género, la orientacion sexual o las
caracteristicas sexuales no normativas no deben ser consideradas una enfermedad ni un
trastorno. Este principio implica evitar que las personas de la diversidad sexo-género, en
particular las personas trans, sean etiquetadas y estigmatizadas como enfermas,
favoreciendo su bienestar, desarrollo y acceso a derechos.

Atencion integral. Consiste en brindar respuestas coordinadas y completas a las
personas afectadas por situaciones de violencia, contemplando las dimensiones fisica,
psicoldgica, social, académica y, en su caso, legal. Este principio implica articular los
servicios y recursos institucionales conforme a las competencias de cada instancia y de la
Defensoria de los Derechos Universitarios, disponibles para asegurar acompafiamiento,
proteccion, orientacion y seguimiento, evitando la fragmentacion de la atenciéon. La
atencion integral busca garantizar la construccién de entornos seguros y libres de
violencia.

Autonomia. Reconoce el derecho de cada persona a tomar decisiones libres e informadas
sobre su vida, su cuerpo y los procesos relacionados con la atencién de la violencia que
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

haya experimentado. Este principio implica respetar la voluntad y el consentimiento de las
personas quejosas y/o victimas en cada etapa del procedimiento, evitando imposiciones y
garantizando que cuenten con informacién clara, accesible y suficiente para ejercer su
libertad de eleccion.

Consentimiento informado. Consiste en proporcionar a la persona toda la informacién
relevante sobre procedimientos, riesgos, beneficios y alternativas, para que pueda tomar
decisiones conscientes y voluntarias. Esto es que el consentimiento informado se recabara
sin perjuicio de las formalidades previstas en la normatividad de la Defensoria de los
Derechos Universitarios.

Atencion diferenciada. Reconoce que las experiencias de violencia no son iguales para
todas las personas y que factores como orientacién sexual, identidad de género, edad,
etnia, discapacidad, situacion socioecondmica o contexto cultural pueden influir en las
necesidades de atencion.

Interseccionalidad. Este principio implica analizar y responder a las necesidades
especificas de cada persona considerando que pueden experimentar formas mdultiples y
simultdneas de discriminacién o vulnerabilidad a partir de la interaccién entre distintos
factores. La perspectiva interseccional permite ofrecer una atencion mas justa, efectiva y
respetuosa, evitando invisibilizar o simplificar su experiencia de violencia.

Derecho a la defensa. Garantizar que la persona quejosa, denunciante y presunta
persona agresora pueda ejercer sus derechos en los términos de la legislacion universitaria
y la normatividad de la Defensoria de los Derechos Universitarios, participando en su
propia proteccién, con acceso a informacion, asesoria y acompafamiento, respetando
siempre su autonomia y seguridad.

Presuncién de inocencia. Garantizar que ninguna persona sea considerada culpable sin
un proceso justo y basado en evidencia, equilibrando la proteccion de la victima con los
derechos del presunto agresor.

Debida diligencia reforzada. Se observara dentro de los plazos y etapas previstas de la
normatividad de la Defensoria de los Derechos Universitarios. Y el actuar en las instancias
universitarias con un estandar de cuidado especializado y exhaustivo ante casos que
involucren a personas pertenecientes a grupos histéricamente discriminados o en situacion
de vulnerabilidad. Este principio exige una respuesta institucional inmediata, proactiva y
eficaz, incorporando la perspectiva de género y de orientacion sexual, identidad y
expresion de género, y caracteristicas sexuales de manera interseccional. Su objetivo es
asegurar el acceso a la justicia, evitar la impunidad y garantizar que se conduzca bajo el
principio de no revictimizacién, impidiendo que la intervencion institucional genere nuevos
dafos.

Celeridad. Garantizar que la atencion, investigacion y resolucion de los casos se realice
de manera rapida y eficiente, evitando dilaciones que puedan afectar la seguridad y
bienestar de la persona quejosa y/o denunciante.
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CAPITULO Il
AMBITOS DE COMPETENCIA

ARTICULO 7. De lafinalidad. El presente Protocolo tiene como finalidad atender y erradicar
la violencia y discriminacién motivadas por la orientacién sexual, identidad y expresién de
género, y caracteristicas sexuales en la Universidad Autbnoma de Baja California.

La atencion institucional se centrard en el hecho de violencia reportado o que se tiene
conocimiento, partiendo del reconocimiento pleno de la identidad de la persona y sin perjuicio
de las formalidades procesales previstas en la normatividad aplicable de la Defensoria de los
Derechos Universitarios.

Este Protocolo, ademas de ser de observancia general y obligatoria para la comunidad
universitaria, tutela la convivencia pacifica en las relaciones que se desarrollen en el marco
de las actividades Universitarias, entre las siguientes personas:

I.  Autoridades

Il.  Funcionariado
1. Personal académico
IV.  Personal administrativo
V. Personal de servicio
VI.  Alumnado

ARTICULO 8. Del alcance. El alcance de la proteccion incluye actividades presenciales,
llamadas telefénicas y canales de comunicacion digital como el correo electrénico, las
videoconferencias o eventos virtuales. Las actividades presenciales son aquellas realizadas
de manera institucional en las aulas, talleres y laboratorios, asi como a través de estancias,
practicas y visitas escolares, técnicas y profesionales, en horarios y periodos determinados
por la normatividad aplicable al caso concreto.

ARTICULO 9. Se consideran conductas contrarias a la legalidad y a los valores de la
Universidad todas aquellas manifestaciones de caracter violento o discriminatorio ya sean
fisicas o simbdlicas, que vulneren la dignidad humana.

ARTICULO 10. El presente protocolo prohibe el uso de expresiones vejatorias, de cualquier
tipo cuando sean dirigidas a personas o colectividades y cuyo discurso, promueva, incite o
justifica el desprecio, odio, ridiculizacion o violencia contra las personas por razén de
orientacion sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales, pues
constituye una categoria de discriminacién cuya afectacion trasciende a quienes integran
dichos grupos.

ARTICULO 11. Sobre los niveles de riesgo. Los niveles de riesgo se clasifican en tres
grupos:

1. Nivel de Riesgo 1: Violencia simbdlica y verbal. Conductas que afectan la dignidad,
identidad o expresion, sin intencién manifiesta de dafio fisico:

I.  microagresiones: lenguaje peyorativo; cuestionamientos invasivos; censura de la
expresion; estereotipacion, entre otros;
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II.  malgenerizacion: negar la identidad de género a través del uso incorrecto de
pronombres; negar el nombre con el que la persona se identifica; usar el deadname
(nombre anterior de una persona trans o no binaria);

lll.  lenguaje ofensivo, burlas, comentarios discriminatorios;

IV. invalidacion o negacién de identidad de género/orientacion sexual/expresion de
género;

V.  control simbdélico (correcciones insistentes, infantilizacion).

2. Nivel de Riesgo 2: Violencia psicologica, social o digital. Conductas hostiles mas
reiteradas o intensas que buscan afectar emocionalmente, aislar o intimidar:

I.  humillacion, desvalorizacién, exclusion sistematica;
Il. amenazas verbales o insinuaciones de dafno;
lll.  presion para revelar orientacion o identidad;
IV. difusién o exposicién no consentida de informacién o imagenes;
V.  vulneracion de espacios fisicos o digitales;
VI.  acecho o vigilancia digital.

3. Nivel de Riesgo 3: Violencia fisica o sexual coercitiva. Acciones invasivas que
comprometen la integridad fisica o sexual, 0 que amenazan la vida:

I.  empujones, jaloneos, arrojar objetos;
II.  bloqueo del paso, persecucion;
lll.  tocamientos no consentidos, exhibicionismo, acoso sexual fisico;
V. abuso de poder con contacto fisico o coercién sexual;
V. golpes que generan lesiones;
VI. confinamiento, inmovilizacién (ataduras), privaciéon de libertad,;
VII. agresion sexual, violacién, coaccidn sexual extrema;
VIIl.  uso de objetos o0 armas;
IX.  cualquier conducta con riesgo vital inminente.

CAPITULO Il
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES

ARTICULO 12. La comunidad universitaria, integrada por el funcionariado, autoridades,
personal académico, administrativo, de servicios y el alumnado, tiene la obligacion de
conducirse bajo los valores y principios de igualdad, legalidad, respeto, inclusion, confianza,
democracia, honestidad, humildad, dialogo, participacién, justicia, libertad, perseverancia,
responsabilidad y solidaridad, absteniéndose de realizar cualquier acto de violencia o
discriminacion, incluyendo las que son objeto del presente Protocolo.

Articulo 13. Para efectos del presente protocolo son instancia universitaria las siguientes:

a. Las Autoridades Universitarias, de conformidad con el articulo 34, del Estatuto
General de la Universidad Auténoma de Baja California;
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Secretaria General;
Vicerrectorias;
Coordinaciones;
Oficina del Abogado General;
Auditoria Interna;
Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional;
Patronato Universitario e integrantes
Dependencias Administrativas
Las Academias;
Unidades de Apoyo Académico;
Consejos de Vinculacion;
. Consejos de Investigacion;
Organos Académicos;
Organos Técnicos Especializados;
Dependencias;
Departamentos;
Unidad de Género, Diversidad e Inclusién Educativa,
La Defensoria de los Derechos Universitarios.
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ARTICULO 14. En todos los casos, el cumplimiento de estas obligaciones debera realizarse
con estricto apego a los derechos humanos, la dignidad de las personas y los principios de
confidencialidad y no revictimizacion, estableciéndose de manera enunciativa, mas no
limitativa lo siguiente:

a) Respeto alaidentidad autodeterminada:

Las personas a cargo de la atencién deben reconocer y validar la orientacion sexual, identidad
y expresion de género, y caracteristicas sexuales de la persona atendida, tal como ella misma
se identifique. Esto incluye el uso del nombre, pronombre y cualquier otra denominacién con
la que se auto-identifique, sin prejuicios ni cuestionamientos, evitando la asignacion de
identidades o roles basados en presuposiciones o prejuicios.

La informacion registrada en el expediente debera reflejar la identidad manifestada por la
persona. En caso de que la identidad de género no coincida con sus documentos registrales
se hara una nota marginal al inicio del asunto, es decir, se reconoce el derecho a la identidad
de género legal o legalizada, social o autopercibida.

Las referencias a la persona deben atender a su identidad autodeterminada durante todo el
procedimiento, incluyendo la resolucion. No se debe exponer el nombre registral o el nombre
muerto. El respeto a la identidad autodeterminada es fundamental para asegurar un entorno
de confianza y seguridad, libre de revictimizacion.

b) Analisis contextual:

Es necesario realizar un analisis contextual del caso para reconocer si existen relaciones de
poder y determinar si el caso deriva de un contexto de violencia estructural. El analisis
contextual requiere de la interseccionalidad como una metodologia para identificar aspectos
gue coloquen a la persona en una situacién agravada y particular de discriminacion.
Completando el procedimiento previsto por la Defensoria de los Derechos Universitarios.
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c) Reversiéon de la cargade la prueba en relaciones asimétricas:

Al analizar la carga de la prueba con perspectiva de orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales, se deben aplicar criterios flexibles para garantizar
equilibrio procesal y proteccién de derechos. Puede invertirse la carga probatoria cuando una
parte enfrenta dificultades excepcionales para demostrar hechos o acceder a medios de
prueba. Ante relaciones de poder desiguales, favorecer la equidad procesal mediante esta
inversion. La valoracién probatoria se realizara conforme al analisis de la Defensoria de los
Derechos Universitarios; los criterios aqui sefalados son orientadores para el andlisis
contextual.

d) Omitir estereotipos o prejuicios motivados por Orientacion Sexual, Identidad y
Expresion de Género, y Caracteristicas Sexuales (OSIEGCS):

Se debe garantizar el respeto a las diversas identidades y desechar estereotipos o prejuicios
por orientacién sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales para
preservar el debido proceso. Los estereotipos distorsionan percepciones y conducen a
decisiones basadas en ideas preconcebidas en lugar de hechos. Indagar sobre el
comportamiento social o sexual de victimas LGBTI+ en casos de violencia sexual constituye
un prejuicio inaceptable.

e) Verificar la aplicacién de principios de igualdad y no discriminacion:

En cumplimiento del mandato de igualdad y no discriminacion, se debe identificar si una
norma discrimina a personas LGBTI+, ya sea de forma directa —expresa o tacita— o
indirecta. La discriminacion directa ocurre cuando se establecen regimenes juridicos
diferenciados para situaciones equivalentes o imponer sanciones desiguales sin justificacion.
La discriminacion tacita se presenta cuando una norma excluye implicitamente a un grupo en
condiciones similares. También es esencial detectar la discriminacion indirecta en normas
aparentemente neutrales que afecten desproporcionadamente a personas LGBTI+,
considerando factores contextuales y estructurales. Finalmente, debe aplicarse un test de
igualdad con escrutinio estricto para evaluar si existe una justificacién objetiva y razonable
para el trato diferenciado.

f) Uso de lenguaje incluyente y/o neutro:

Para promover un lenguaje incluyente y evitar expresiones sexistas o discriminatorias, es
importante reemplazar el masculino genérico con alternativas neutrales. Se recomienda usar
sustantivos comunes o epicenos (por ejemplo, “el estudiantado” en lugar de “los estudiantes”),
sinénimos sin carga de género (“integrantes de la Defensoria” en lugar de “los defensores”)
0 agregar palabras como “persona” o “parte” (“personas juzgadoras” en vez de “el juzgador”).
También puede recurrirse a pronombres, infinitivos o gerundios para neutralizar frases, asi
como omitir el sujeto masculino cuando sea innecesario. Estas estrategias contribuyen a un
lenguaje respetuoso e inclusivo, especialmente en casos que involucren a personas LGBTI+.

ARTICULO 15. Para efectos de este Protocolo, se enuncian, mas no se limita, los siguientes
derechos a proteger:

l. Derecho a la educacioén
Il. Derecho a la no discriminacion
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VI.
VII.
VIII.

XI.
XIl.

Derecho a la integridad fisica y psicolégica

Derecho a la libertad sexual

Derecho al libre desarrollo de la personalidad

Derecho al trato digno

Derecho al trabajo

Derecho al clima escolar y laboral libres de cualquier expresion de violencia
Derecho a la igualdad frente a la ley

Derecho de peticién e informacion

Derecho al debido proceso

Derecho a la dignidad humana

ARTICULO 16. Son derechos de la persona quejosa:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Derecho a recibir acompafiamiento psicoldgico, pedagdgico, administrativo, escolar y
juridico.

Derecho al resguardo de su identidad, datos personales y datos sensibles.

Derecho a que se le otorguen las medidas precautorias de proteccion necesarias para
la proteccion de su integridad, seguridad y demas derechos que resulten afectados,
sin menoscabo al derecho a una educacion libre e integral, asi como a los derechos
laborales.

Derecho a ser escuchada y que su testimonio no se descalifique.

Derecho a brindar la certeza de que se realizara la investigacion de la Defensoria de
los Derechos Universitarios

Derecho a mantenerse informada de manera permanente sobre el desarrollo del
procedimiento de su queja y/o denuncia.

En caso de que la persona quejosa hable un idioma distinto al espafiol, se comunigque
mediante Lengua de Sefias, o requiera de un sistema de lectura y escritura especifico
(como el braille) la Universidad gestionara, a través de otras instituciones como el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), el Instituto Nacional
de los Pueblos Indigenas (INPI), o bien asociaciones estatales de intérpretes de
Lengua de Sefias, u otro personal especializado que provea los medios para una
efectiva comunicacion durante el procedimiento. Este personal debe ser informado y
aceptar un principio de confidencialidad y anonimato.

Derecho a solicitar acompafiamiento legal o persona de confianza, con base en el
Articulo 17 del Estatuto Orgéanico de la Defensoria de los Derechos Universitarios
Derecho a solicitar separacion cautelar de la persona agresora en los espacios
académicos o laborales, a fin de garantizar su seguridad y bienestar durante el
proceso.

Derecho a asistencia externa: La universidad facilitara el contacto con refugios,
instituciones de justicia, servicios de salud y organizaciones de la sociedad civil
especializadas, cuando la victima asi lo requiera

La persona quejosa y/o denunciante tendra derecho a recibir de la Defensoria de los
Derechos Universitarios, desde el primer contacto, informacién clara, veraz y
suficiente sobre sus derechos y obligaciones, las etapas del procedimiento
universitario, sus plazos y tiempos aproximados, asi como las medidas para garantizar
su proteccion.
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XIl.

La informacién debera proporcionarse en un lenguaje accesible, incluyente y con
perspectiva interseccional e intercultural, considerando la diversidad de identidades y
necesidades especificas.

ARTICULO 17. Son derechos de la presunta persona agresora:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

A que se le informe (en todo caso), los hechos que se le imputan y los derechos que
le asisten, principalmente el derecho de defensay la garantia de un debido proceso.

Recibir los testimonios y demas pruebas pertinentes que ofrezca de conformidad con
normatividad universitaria aplicable.

Derecho a que le sean facilitados todos los datos que solicite para su defensa a
excepcion de la identidad y otros datos personales de la persona quejosa y/o
denunciante.

Derecho al resguardo de su identidad y proteccion de sus datos personales y datos
sensibles.

Derecho a la presuncién de inocencia.

Derecho a mantenerse informada de manera permanente sobre el desarrollo del
procedimiento.

En caso de que la presunta persona agresora hable un idioma distinto al espafiol, se
comunigue mediante Lengua de Sefias, o requiera de un sistema de lectura y escritura
especifico (como el braille), la Universidad gestionard, a través de otras instituciones
como el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), el Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), o bien asociaciones estatales de intérpretes
de LSM, personal especializado que provea los medios para una efectiva
comunicacion durante el procedimiento. Este personal debe ser informado y aceptar
un principio de confidencialidad y anonimato.

En ningin momento el ejercicio del derecho de defensa podra obstaculizar la adopcion
inmediata de proteccién a favor de la persona quejosa.

Incluso en la presuncién de inocencia de la persona sefialada, se pueden aplicar
medidas precautorias de proteccion sin que esto implique sancion previa.

La persona afectada tiene derecho a solicitar acompafiamiento legal o de una persona
de confianza durante el proceso, conforme a lo dispuesto en el Articulo 17 del Estatuto
Organico de la Defensoria de los Derechos Universitarios.

La presunta persona agresora tendrd derecho a recibir de la Defensoria de los
Derechos Universitarios, desde el primer contacto, informacién clara, veraz y
suficiente sobre sus derechos y obligaciones, las etapas del procedimiento
universitario, sus plazosy tiempos aproximados, asi como las medidas para garantizar
Su proteccion.

La informacion debera proporcionarse en un lenguaje accesible, incluyente y con

perspectiva interseccional e intercultural, considerando la diversidad de identidades y
necesidades especificas.

21



TITULO SEGUNDO
TIPOS Y MODALIDADES DE VIOLENCIAS

CAPITULO UNICO
DE LAS VIOLENCIAS

ARTICULO 18. Las disposiciones del presente capitulo tienen por objeto identificar y
caracterizar los diversos tipos y modalidades de violencia y discriminaciéon que vulneran la
dignidad humana y la seguridad de la comunidad universitaria. La identificacion de estas
permitira a las instancias universitarias competentes de conformidad con sus atribuciones
indagar sus causas, aplicar medidas de prevencion efectivas y determinar los mecanismos
correspondientes, bajo un enfoque de debida diligencia reforzada, interseccionalidad y
sensibilidad a la realidad de las personas involucradas.

ARTICULO 19. Se entiende por discurso de odio toda forma de expresion, ya sea oral, escrita
0 mediante comportamiento fisico, que emplee lenguaje peyorativo, discriminatorio o
humillante para injuriar a una persona o grupo por motivos de su orientacién sexual, identidad
y expresion de género, y caracteristicas sexuales, origen étnico, apariencia o cualquier otro
elemento identitario. Esta modalidad se caracteriza por su materializacion en cualquier
soporte 0 espacio, su naturaleza denigrante y la focalizacién intencional en categorias
protegidas que menoscaban la dignidad humana.

ARTICULO 20. Se consideran conductas de odio todos aquellos actos, omisiones o
manifestaciones de intolerancia basados en prejuicios o estigmas relacionados con las
caracteristicas reales o percibidas de la victima; estas conductas, que expresan hostilidad
hacia la orientacién sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales,
constituyen faltas a la disciplina universitaria.

ARTICULO 21. Se denomina violencia fisica a cualquier acto que inflige dafio no accidental,
usando la fuerza fisica o algun tipo de arma, objeto, acido o sustancia corrosiva, caustica,
irritante, toxica o inflamable o cualquier otra sustancia que, en determinadas condiciones,
pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas, o ambas. Se manifiesta a través de
acciones tales como empujar, aventar, escupir, jalar el cabello, despeinar, morder, rasgufiar,
golpear con las manos, codos o cabeza; abofetear, patear con pies, talones y rodillas; lanzar
objetos, usar armas de fuego, objetos punzocortantes para golpear y agredir; ahorcar, asfixiar.

ARTICULO 22. La violencia psicoldgica se refiere a cualquier acto u omision que dafie la
estabilidad psicoldgica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado,
celotipia, insultos, humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, las
cuales conllevan a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima
e incluso al suicidio. Contempla las amenazas verbales, insultos, ofensas, gritos, gestos,
humillaciones; desprecio, indiferencia, falta de atencion; negligencia, abandono, acoso,
hostigamiento, comparaciones, difamacion, rechazo, discriminacion por género o sexualidad,
privacion de la libertad o privacidad, chantaje, burlas, engafio, intimidacion, privacion de
reconocimiento y afecto, apodos ofensivos, inclusive la privacion de relacion con amistades y
familiares.
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ARTICULO 23. La violencia sexual implica un acto que degrada o dafia el cuerpo o la
sexualidad de la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica.
Es una expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina. Pudiera
manifestarse a partir de la presion para mantener relaciones sexuales, no usar preservativos
0 engafar sobre el uso de estos, contagiar con enfermedad de transmisidn sexual, practicas
sexuales no deseadas, prostitucion, acoso sexual, violacion, tocamientos sin consentimiento,
agresiéon a oOrganos sexuales como la mutilacion genital femenina, humillacion sexual,
matrimonio forzado o matrimonio infantil.

ARTICULO 24. La violencia simbdlica consiste en la imposicion y reproduccion de patrones,
estereotipos, mensajes o0 valores gue transmitan relaciones de dominacién, desigualdad y
discriminacion, naturalizando la subordinacién de las personas por su orientacion sexual,
identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales. Esta modalidad opera de manera
sutil a través de discursos y representaciones que legitiman jerarquias sociales arbitrarias,
moldeando lo que se considera aceptable o "normal” dentro del orden social universitario.

TITULO TERCERO
DE LA ATENCION INTEGRAL Y PROCEDIMIENTO

CAPITULO |
INICIO DE PROCEDIMIENTO

ARTICULO 25. Las personas podran presentar queja o denuncia de conformidad con el
Estatuto Organico de la Defensoria de los Derechos Universitarios por hechos de violencia o
discriminacion en razon de su orientacion sexual, identidad, expresiéon de género o
caracteristicas sexuales, de forma presencial o virtual, con posibilidad de hacerlo de manera
anénima. Para ello, la Universidad contard con mecanismos accesibles, visibles y diversos
gue garanticen la recepcion oportuna y segura de las mismas.

La instancia universitaria, con atribuciones para conocer, recibir quejas o denuncias,
sancionar y/o emitir recomendaciones de conformidad con la normatividad universitaria
aplicable, debera registrar el ingreso de la queja y emitir una respuesta inicial sin dilaciones,
asegurando que la persona quejosa sea informada oportunamente sobre la radicacion de su
caso y el inicio de las etapas procesales.

ARTICULO 26. Queda prohibida toda accion que constituya represalia en contra de quien
denuncie, presente una queja o participe en el proceso. La instancia universitaria competente
deberd garantizar, en todo momento, la confidencialidad, el respeto a la dignidad y la
proteccion de los derechos de todas las personas involucradas, adoptando medidas
inmediatas para prevenir nuevas agresiones.

ARTICULO 27. Cualquier persona integrante de la comunidad universitaria que observe,
presencie o conozca en forma directa o indirecta un hecho victimizante podra denunciar ante
la Defensoria de los Derechos Universitarios.

La Defensoria de los Derechos Universitarios podra recibir las quejas y/o denuncias de todo
hecho victimizante; las cuales podran emitirse de forma escrita u oral, a través de la aplicacion
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“No mas” para dispositivos moviles, el dominio http://nomas.uabc.mx o al correo electronico

de la Defensoria de los Derechos Universitarios de sus respectivos campus:
Tijuana: defensoria.universitaria.tij@uabc.edu.mx
Mexicali: defensoria.universitaria.mxl@uabc.edu.mx

Ensenada: defensoria.universitaria.ens@uabc.edu.mx

ARTICULO 28. El procedimiento de atencién a quejas y/o denuncias se regira por los
principios de debida diligencia, confidencialidad, no revictimizacién, igualdad sustantiva,
perspectiva de género, interseccionalidad, celeridad, accesibilidad, acompafiamiento integral
y maxima proteccion, conforme a los estandares nacionales e internacionales de derechos

humanos.

CAPITULO I
PRIMER CONTACTO

ARTICULO 29. Toda persona integrante de la comunidad universitaria que sea victima o
presunta victima de actos de violencia o discriminacién en razén de su orientacion sexual,
identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales tendra derecho a recibir atencién
inmediata, confidencial y con perspectiva de derechos humanos en el primer contacto con la

institucion.

En la actuacién de un primer contacto, el personal competente debera guiarse por lo

siguiente:

I. Debera utilizar la escucha activa como herramienta, respetando la dignidad
de la persona quejosa o persona denunciante durante la primera atencion,
generar empatia y confianza sin emitir juicios de valor ni cuestionamientos

revictimizante.

II. Informar a la persona quejosa o persona denunciante que la Universidad
tiene una politica de “cero tolerancia” a los casos de violencia, violencia de

género, acoso sexual, hostigamiento sexual y discriminacion.

lll. Informar a la persona quejosa o persona denunciante que los hechos se
investigaran bajo los estrictos principios rectores establecidos en el presente

protocolo.

IV. Implementar las acciones que la persona quejosa 0 persona denunciante
requiere para garantizar su estabilidad emocional e integridad fisica.

V. Informar sobre los derechos que como persona quejosa 0 persona

denunciante tiene.

VI. Toda persona que reciba una denuncia tiene la obligacion de guardar
absoluta confidencialidad, salvo en los casos en que la legislacion determine

lo contrario.
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VII.Ninguna autoridad universitaria podra obligar a la victima a realizar
acuerdos, desistimientos o conciliaciones en casos que sean competencia
de la Defensoria de los Derechos Universitarios.

VIII. Cuando se detecte un riesgo inminente para la seguridad de la
persona, se deben activar de manera inmediata los protocolos de proteccion
correspondientes, incluyendo, entre otros, la seguridad universitaria y la
canalizacion psicoldgica y/o médica.

IX. Toda atencion a las personas afectadas debera darse con perspectiva de
género e interseccionalidad, garantizando el respeto a sus derechos
humanos y la valoracion de las diversas dimensiones de su identidad y
situacion social.

ARTICULO 30. El personal designado para la atencién de primer contacto debera actuar con
sensibilidad, respeto, imparcialidad, perspectiva de género, enfoque interseccional y no
discriminacién, absteniéndose de emitir juicios de valor que minimicen los hechos o
responsabilicen a la persona quejosa.

ARTICULO 31. La atencion de primer contacto incluira, como minimo:
I.  Escucha activa y recepcion inicial del relato de los hechos, con trato digno y empético.
II.  Brindar informacion clara y accesible sobre los derechos de la persona quejosa.
lll.  Explicacién de las medidas precautorias de proteccion que pueden solicitarse.

IV.  Canalizaciéon inmediata a instancias universitarias o externas de apoyo psicolégico,
juridico o médico, segun corresponda.

ARTICULO 32. La persona que brinde la atencién de primer contacto debera garantizar la
confidencialidad de la informacion recibida, salvo en los casos en que sea estrictamente
necesario comunicar los hechos a la instancia universitaria competente y/o instancias
externas especializadas en derechos humanos, procuracion de justicia, seguridad publica o
salud, para garantizar un entorno libre de violencia y discriminacion.

ARTICULO 33. Toda instancia universitaria debera contar con personal debidamente
capacitado, identificado y sensibilizado para desempefiar funciones de primer contacto,
asegurando que la atencion sea gratuita, accesible, inmediata y disponible en todo momento,
sin discriminacién de ningun tipo.

CAPITULO Il
MEDIDAS PRECAUTORIAS DE PROTECCION

ARTICULO 34. Cuando una persona de la comunidad universitaria sea victima o presunta
victima de actos de violencia o de discriminacion por orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales, la instancia universitaria competente que conozca del
hecho, analizara y, de ser procedente determinara implementar medidas precautorias de
proteccion inmediatas para garantizar su seguridad, integridad y permanencia.
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ARTICULO 35. Las medidas precautorias de proteccion son actos de caracter temporal,
urgente e inmediato, que la institucion adopta para salvaguardar la integridad de la victima
directa o indirecta frente a cualquier hecho de violencia y/o discriminacién, con el objeto de
evitar su repeticion, agravamiento o revictimizacién. Tendran como finalidad impedir la
escalada de actos, conductas o hechos que pudieran ocasionar dafios de dificil o imposible
reparacion. Las medidas precautorias de proteccion no requeriran de un procedimiento
judicial previo y se sustentaran en el principio de debida diligencia reforzada, no prejuzgaran
sobre la responsabilidad de las partes y se aplicardn bajo criterios de proporcionalidad,
idoneidad, confidencialidad, seguridad y no revictimizacion de acuerdo con la normatividad
aplicable.

ARTICULO 36. De acuerdo con el hecho concreto y las posibles necesidades de la presunta
victima y la valoracion de riesgo, podran adoptarse, entre otras, las siguientes medidas de
proteccion:

I.  Que la presunta persona agresora mantenga contacto cero; es decir, se abstenga de
acercarse y/o comunicarse por si misma o por terceras personas, a través de cualquier
medio fisico o electronico con la persona quejosa o persona denunciante, por lo que
se debera procurar la separacion de las partes involucradas como medida precautoria
inmediata.

II. La presunta persona agresora no podrd amedrentar y/o realizar comentarios
presenciales en redes sociales 0 a través de terceras personas que denigren la
integridad de la victima y/o personas testigos, por ningiin medio fisico o virtual.

lll.  Acompafiamiento psicolégico, pedagdégico, juridico, administrativo y gratuito para la
victima.

IV.  Evitar cualquier tipo de represalias en contra de la victima, testigos o cualquier
persona que sea, 0 no, parte del procedimiento.

V. Otras medidas que se consideren pertinentes a fin de evitar la revictimizacion.

ARTICULO 37. Las medidas precautorias de proteccion podran ser solicitadas por la persona
guejosa o denunciante, por un tercero con su consentimiento dictadas de oficio por la
Defensoria de los Derechos Universitarios o por la autoridad universitaria competente cuando
se identifique riesgo evidente de acuerdo con la normatividad aplicable.

ARTICULO 38. En cualquier momento, la Defensoria de los Derechos Universitarios o la
autoridad universitaria competente ordenard la cancelacion o modificacion de las medidas
precautorias de proteccion, cuando el caso asi lo requiera.

CAPITULO IV
DE LA AVERIGUACION

ARTICULO 39. La averiguacioén de los casos de violencia y de discriminacién por orientacion
sexual, identidad, expresion de género o caracteristicas sexuales debera realizarse con
enfoque de derechos humanos, perspectiva de género, enfoque interseccional y de
diversidad sexual, la no revictimizacion, la imparcialidad y la debida diligencia en el proceso.
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ARTICULO 40. Cuando sea necesario, la Defensoria de los Derechos Universitarios ylo las
autoridades competentes podran solicitar dictAmenes técnicos o especializados en materia
psicolégica, médica, digital o de cualquier otra indole, mismos que deberan realizarse por los
organos técnicos especializados de esta universidad, respetando el derecho a la privacidad
y la integridad de las personas involucradas.

TITULO CUARTO

DE LAS SANCIONES, MEDIDAS COMPLEMENTARIAS Y EL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR

CAPITULO UNICO
SANCIONES Y MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 41. De conformidad con su ambito de competencia, y en atencion a lo establecido
en la normatividad universitaria aplicable, la instancia universitaria competente podra imponer
sanciones a quienes resulten responsables de actos de violencia o discriminacion por
orientacion sexual, identidad, expresion de género o caracteristicas sexuales, atendiendo a
la gravedad de los hechos, el dafio causado y la reincidencia, de manera proporcional y no
discriminatoria.

ARTICULO 42. Ademas de las sanciones, las autoridades universitarias y la Defensoria de
los Derechos Universitarios podran proponer y llevar a cabo Medios Alternos de Solucién de
Controversias y medidas complementarias orientadas a prevenir nuevas conductas violentas,
reparar simbdlicamente el dafio y promover una cultura de paz, respeto e inclusion, entre los
cuales se mencionan de manera enunciativa y no limitativa los siguientes:

I.  Capacitacion obligatoria en derechos humanos, perspectiva de género y diversidad
sexual;
.  Emisién de una disculpa publica o privada;
lll.  Realizacion de actividades comunitarias de reparacion simbdlica;

IV. Medidas de reparacién del dafio, cuando corresponda y cuenten con el consentimiento
libre e informado de la persona quejosa;

V. Restricciones temporales para ocupar cargos de representacion, tutoria, docencia o
direccion.
TITULO QUINTO
PREVENCION Y SENSIBILIZACION

CAPITULO UNICO
ACCIONES PARA PREVENIR Y SENSIBILIZAR A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

ARTICULO 43. Este Protocolo se integra al marco normativo de la Declaratoria de Cero
Tolerancia y el Programa Institucional para la Cultura de Paz, como parte del compromiso de
la UABC con la erradicacion de las violencias. A través de la vinculacion con la Unidad de
Género, Diversidad e Inclusibn Educativa (UGDIE) y la Defensoria de los Derechos
Universitarios, este instrumento dirige acciones concretas de prevencion integral ante las
violencias por razon de orientacién sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas
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sexuales, asegurando que el bienestar y los derechos de todas las personas sean el eje
central de la vida universitaria y la construccion de entornos seguros.

ARTICULO 44. Disefio y promocion periédica de una politica institucional orientada a la
eliminacion de prejuicios y a la revalorizacion de las diversidades sexogenéricas.

ARTICULO 45. Promocion cultural basada en la no discriminacion, la igualdad, el respeto y
el reconocimiento de las diversidades sexogenéricas.

ARTICULO 46. Formacion de personal multiplicador para promover el derecho a la igualdad
y a la no discriminacién por orientacién sexual, identidad y expresion género y caracteristicas
sexuales, incorporando un enfoque interseccional que considere factores como la condicion
socioecondmica, el origen étnico, la discapacidad y otras circunstancias que puedan afectar
el pleno ejercicio de los derechos.

ARTICULO 47. Capacitacion permanente y periddica a la comunidad universitaria, bajo las
modalidades pertinentes (virtuales, presenciales, hibridas o escolarizadas, no escolarizadas
y mixtas), en temas de no discriminacion de la comunidad universitaria en razon de
orientacion sexual, identidad y expresion de género y caracteristicas sexuales, en su
interseccién con la clase, el origen étnico, discapacidad y otras condiciones que pongan en
desventaja el disfrute de sus derechos.

ARTICULO 48. Promocién permanente de los Derechos Humanos que amparan y garantizan
el acceso a los bienes culturales y a la infraestructura de la universidad, asi como a la vida
social, comunal y laboral, de las diversidades sexogenéricas, en su interseccién con la clase,
el origen étnico, discapacidad y otras condiciones humanas.

ARTICULO 49. Promociéon permanente del respeto a la vida privada de la comunidad
universitaria sexogenérica, en su interseccion con la clase, el origen étnico, discapacidad y
otras condiciones humanas.

ARTICULO 50. Difundir las formas de atencion y sancion para casos de violencias cometidos
en perjuicio de los derechos de las personas que conforman la comunidad universitaria de la
diversidad sexogenérica en su interseccién con la clase, el origen étnico, discapacidad y otras
condiciones.

ARTICULO 51. Fomentar y colaborar en la difusion de investigaciones acerca de los derechos
de las diversidades sexogenéricas y el derecho a la no discriminacion.

ARTICULO 52. Impulsar la formalizacion de los estudios de la diversidad sexogenérica como
un campo de conocimiento (con metodologias y teorias propias), dentro del espectro
disciplinar universitario.

ARTICULO 53. Disefio y difusion de materiales y contenidos pedagdgicos sobre no
discriminacion, y el respeto a los derechos de las poblaciones sexogenéricas (no cis, no
heterosexuales).

ARTICULO 54. Establecer convenios con niveles educativos previos para difundir
informacion sobre el respeto a los derechos de las poblaciones de la diversidad sexogenérica.
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ARTICULO 55. Hacer publico el material disefiado sobre no discriminacion, igualdad y
derechos de las poblaciones de la diversidad sexual y de género orientado a la poblacién de
infancias, adolescencias, juventudes, adultos, adultos mayores entre otras poblaciones de
interés para lograr una sociedad igualitaria y préspera.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El protocolo de Orientacibn Sexual, ldentidad y Expresion de Geénero y
Caracteristicas Sexuales es el instrumento normativo rector en la atencién, reconocimiento y
garantia de los Derechos Humanos de la comunidad universitaria perteneciente a la
diversidad sexual.

SEGUNDO. Corresponde a la Unidad de Género, Diversidad e Inclusion Educativa (UGDIE)
la aplicacién del test de igualdad, para determinar si existe justificacion objetiva y razonable
ante cualquier trato diferenciado. Dicha valoracién debera observar los estdndares de
razonabilidad y proporcionalidad en materia de derechos humanos, evaluando la finalidad,
idoneidad, necesidad y proporcionalidad de la medida.

TERCERO. Los Lineamientos de actuacion para el reconocimiento y atenciéon de la
comunidad universitaria LGBTIQ+ y la Ruta de reexpedicion de documentos por cambio de
identidad, emitidos por la Unidad de Género, Diversidad e Inclusiéon Educativa, deberan estar
vinculados con el objeto y alcance del presente Protocolo.

CUARTO. Conrespecto al personal capacitado, identificado y sensibilizado para desempefar
funciones de primer contacto y las caracteristicas de la atencion que refiere el articulo 36 sera
cuando lo permita la disponibilidad presupuestaria universitaria.

QUINTO. El presente protocolo entra en vigor al dia siguiente de su publicacion en la gaceta
universitaria.

29



